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Informace pro zajemce o sjednani pojistné smlouvy
cestovniho pojisténi

Informace o pojistiteli

1.

Obchodni firma a pravni forma pojistitele, sidlo a misto registrace pojistitele:
Union poistovna, a. s., (dale jen ,pojistitel”), akciova spole¢nost

Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava, Slovenska republika,

IC: 31 322 051 DIC: 20 20 800 353

zapsana v Obchodnim rejstfiku Okresniho soudu Bratislava |, odd. Sa, vlozka €. 383/B
kontaktni udaje:

telefon: 0850 111 211

e-mail: union@union.sk

konajici prostfednictvim pobocky

Adresa pobocky:

Union poistoviia, a.s., pobo¢ka pro Ceskou republiku,

épanélské 770/2, 120 00 Praha 2 — Vinohrady, Ceska republika

IC: 242 63 796 DIC: CZ683015587

zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, odd. A, vl. €. 75819,
kontaktni udaje:

telefon: 844 111 211

e-mail: union@unionpojistovna.cz

internetova stranka: www.unionpojistovna.cz

Nazev a sidlo organu odpovédného za vykon dohledu nad ¢innosti pojistitele
Narodni banka Slovenska, Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovenska republika
- v rozsahu vymezeném zakonem ¢&. 8/2008 Zz o pojistovnictvi a 0 zméné a doplnéni nékterych zakond ve znéni
pozdéjsich predpisl
Ceska narodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha, Ceska republika
- v rozsahu vymezeném zak. ¢. 277/2009 Sh. o pojistovnictvi ve znéni pozdéjSich predpisu.

Hlavni predmét podnikani pojistitele
pojistovaci €innost

Informace o obsahu sjednaného pojiSténi

1.

Pojistné podminky:
Pro pojisténi plati VSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi VPPCPCZ/0114, kterymi se pojisténi Fidi.

Popis a obsah pojisténi nebo souboru pojisténi, které mohou byt v pojistné smlouvé sjednany:

o typy pojisténi:

O individualni cestovni pojisténi
O celoro¢ni cestovni pojisténi
O cestovni pojisténi pro ucastniky zajezdu

e pojistna rizika

typ pojisténi
nazev pojisténi individualni celoro€ni cestovni pojisténi
cestovni pojisténi cestovni pojisténi pro ucastniky zajezdu

pojisténi Ié€ebnych vyloh v zahrani€i X X X
asisten¢ni sluzby v zahranici X X X
pojisténi zavazadel X X X
pojisténi odpovédnosti X X X

Urazové pojisténi X X X
pojisténi zruSeni objednanych sluzeb X X X
pojisténi nakladd na technickou X X )

pomoc pfi zachranné akci

pojisténi nevydafené dovolené - - X
pojisténi zvySenych nakladu na X
zpétnou prepravu
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pojisténi doprovodu - - X
pojisténi pfed€asného navratu ) ) X
a neCerpanych sluzeb

pojisténi cestovnich nakladd v ) ) X
pfipadé nepojizdného vozidla

pojisténi zpozdéni hromadného ) ) X
dopravniho prostfedku

pojisténi opozdéného nastupu na ) ) X
zajezd

¢ rozsah pojistného kryti:
V pfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné pInéni do vySe pojistnych &astek uvedenych v pojistné
smlouvé, pficemz:

. z pOjIStenl LECEBYCH VYLOH v zahrani&i jsou kryty

naklady na ambulantni oSetfeni, Iéky, zdravotnické pomucky a material, hospitalizaci a l|ékafské
oSetfovani béhem hospitalizace v€etné 1€k, zdravotnickych pomucek a materidlu, pfepravu do a ze
zdravotnického zafizeni, pfepravu do vlasti, ubytovani spolucestujici blizké osoby ve zdravotnickém
zafizeni v pfipadé hospitalizace ditéte ve véku do 6 let, pfepravu télesnych ostatk(, nakup nebo opravu
dioptrickych nebo protetickych pom(cek, o$etfeni zubu,

- asistenéni sluzby v zahrani¢i,

- naklady na ubytovani a stravovani pojisténého v zahrani¢i v pfipadé, Ze z Iékafského hlediska neni jiz
nutna jeho hospitalizace, ale zaroveri neni mozna jeho pfeprava do vlasti,

- naklady na cestu a ubytovani blizké osoby pojisténého v misté hospitalizace pojisténého v zahraniéi,

- naklady na cestu jedné blizké osoby pojisténého do mista hospitalizace pojisténého v zahranii a ze
zahrani¢i do mista trvalého bydlisté a na jeji ubytovani v misté hospitalizace pojisténého v zahranici
maximalné na dobu 10 noci,

- naklady na cestu jedné blizké osoby pojiSténého ve véku do 15 let (dit€) do mista hospitalizace
pojisténého ditéte v zahrani€i, ndklady na cestu ze zahrani¢i do mista trvalého bydlisté pojisténého
ditéte a jedné jeho blizké osoby a na ubytovani jedné blizké osoby pojisténého ditéte v misté
hospitalizace v zahrani¢i maximalné na dobu 10 noci.

. z pojisténi ZAVAZADEL
- je kryta nahrada $kody, ktera vznikla pojisténému poskozenim, zni€enim, odcizenim nebo ztratou

pojisténé véci,

- je kryta ndhrada Skody, ktera vznikla pojisténému poSkozenim, zni€enim, odcizenim nebo ztratou
cestovnich dokladd,

- opozdéného dodani zavazadel leteckou spolecCnosti jsou kryty nevyhnutelné naklady, které pojistény
vynaloZil za nakup nevyhnutelnych odévl a toaletnich potfeb v pfipadé, Ze letecka spole¢nost dodala
pojisSténému zavazadla opozdéné.

. z pojisténi ODPOVEDNOSTI mé pojistény narok, aby pojistitel za né&j vyporadal naroky poskozeného na
nahradu Ujmy zplUsobenou ¢lovéku na zdravi a pfi usmrceni, na nahradu majetkové Ujmy na véci nebo na
zvifeti a jinou majetkovou Ujmou, pokud vznikla v pfic¢inné souvislosti s Gjmou na zdravi, pfi usmrceni nebo
majetkovou Ujmou na véci nebo zviteti, jestlize pojistény za Skodu dle platného pravniho pfedpisu odpovida.
Z pojisténi jsou kryty i naklady spojené se zastupovanim pojisténého advokatem nebo s pfibranim soudniho
znalce a naklady na kauci pfipadné jiného finanéniho zajisténi spojené s prestupkovym nebo trestnim
konanim vedenym proti pojiSténému.

o z URAZOVEHO pojisténi v pfipadé umrti pojisténého v disledku tGrazu vyplati pojistitel opravnéné osobé
dojednanou pojistnou ¢astku a v pripadé trvalych nasledkl Urazu bude pojisténému vyplaceno takové
procento z pojistné €astky pro trvalé néasledky urazu, které odpovida procentudlnimu rozsahu trvalych
nasledkl urazu dle Iékafského ohodnoceni.

ez pojisténi ZRUSENIi OBJEDNANYCH SLUZEB ma opravnéna osoba pravo na thradu stornopoplatku,
pFip. jeho €asti, uplatnéného poskytovatelem sluzby.

e  zpojisténi NAKLADU NA TECHNICKOU POMOC PRI ZACHRANNE AKCI ma opravnéna osoba pravo na
Uhradu nevyhnutelnych nakladl, které vzniknou v souvislosti se zachrannou cinnosti, pfiCemz za
nevyhnutelné naklady se povazuje vyhledavani osoby (patrani), vysvobozovani osoby, pozemni, vodni
a letecka preprava z mista zasahu do mista odvozu pojiSténého dopravni zdravotni sluzbou nebo do
zdravotnického zafizeni, pfeprava (svoz) télesnych ostatkl z mista zasahu do mista odvozu télesnych
ostatkd dopravni zdravotni sluzbou.

. z pojisténi nevydarené dovolené, pojisténi zvySenych nakladl na zpétnou prepravu, pojisténi doprovodu,
pojisténi pfed¢asného navratu a necerpanych sluzeb, pojisténi cestovnich nakladl v pfipadé nepojizdného
vozidla, pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku a pojisténi opozdéného nastupu na zajezd
jsou kryty naklady podle €l. 1 ¢&asti H VSeobecnych pojistnych podminek cestovniho pojisténi
VPPCPCZ/0114.



vyluky z pojisténi

Paojistitel neposkytne pojistné pInéni v pfipadech uvedenych v &l. 3 ¢asti B, €l. 4 ¢asti C, ¢l. 3 &asti D, ¢l. 9 ¢asti E,
¢l. 3 &asti F, ¢l. 5 ¢asti G, ¢l. 2 ¢asti H VPPCPCZ/0114.

Pojistitel m& pravo pfiméfené snizit pojistné plnéni v pfipadé, Ze pojistény porusi nékterou z povinnosti
uvedenych v €l. 10 &asti A, ¢l. 6, bod 1. pism. a), b), c), d), e), f), g), h) ¢asti B, €l. 7 ¢asti C, ¢l. 4 Casti D, ¢l. 3 a 8
¢asti E, ¢l. 5 ¢asti F, ¢l. 7 ¢asti G, ¢l. 4 ¢asti H VPPCPCZ/0114.

dalSi vyhody, které mohou byt pojistnou smlouvou dojednany:
V pfipadé pojistné udalosti v zahranici je pojisténému 24 hodin denné 7 dni v tydnu k dispozici asisten¢ni sluzba
EuroCross Assistance Czech Republic. S operatorkami asistenéni sluzby je mozné hovofit v ¢estiné.

Informace o dusledcich nezaplaceni pojistného
V pfipadé nezaplaceni pojistného pojisténi zanikne uplynutim lhity stanovené pojistitelem v upomince k zaplaceni
pojistného nebo jeho ¢asti, doruc¢ené pojistnikovi; tato Ihiita nesmi byt krat$i nez jeden mésic.

Zanik pojisténi
Pojisténi zanikne:

a)

b)

d)

e)

f)

9)
h)

)

k)

zanikem pojistného zajmu. Pojistitel ma v tomto pfipadé pravo na pojistné az do doby, kdy se o zaniku pojistného
z4jmu dozvédél. Pojistnik je povinen zanik pojistného zajmu pojistiteli prokazat.

uplynutim pojistné doby.

Bylo-li pojisténi ujednano na dobu urcitou, Ize ujednat, Zze uplynutim této doby poji§téni nezanikne, pokud pojistitel
nebo pojistnik nejméné Sest tydnl pred uplynutim pojistné doby druhé strané nesdéli, Ze nema zajem na dalSim
trvani pojisténi. Nezanikne-li pojisténi a nejsou-li ujednany podminky a doba prodlouzeni, prodluzuje se pojisténi za
tychz podminek o tutéz dobu, na kterou bylo ujednano.

nezaplacenim pojistného nebo jeho ¢asti.

Upomene-li pojistitel pojistnika o zaplaceni pojistného a pouci-li ho v upomince, ze pojisténi zanikne, nebude-li
pojistné zaplaceno ani v dodate¢né IhGté, ktera musi byt stanovena nejméné v trvani jednoho mésice ode dne
doruceni upominky, zanikne pojis§téni marnym uplynutim této lhaty.

dohodou pojistnika a pojistitele.

Dohoda musi byt pisemna a musi v ni byt ujednano, jak se strany vyrovnaji. Neni-li ujednan okamzik zaniku
pojisténi, plati, Ze pojisténi zaniklo dnem, kdy dohoda nabyla u&innosti.

vypovédi pojistnika nebo pojistitele:

e ke konci pojistného obdobi, je-li uzavieno s bé&znym pojistnym; je-li vSak vypovéd dorucena druhé strané
pozdéji nez Sest tydnl prede dnem, ve kterém uplyne pojistné obdobi, zanika pojisténi ke konci
nasledujiciho pojistného obdobi,

e s osmidenni vypovédni dobou do dvou mésicli ode dne uzavieni smlouvy,

e s mésicni vypovédni dobou do tfi mésict ode dne oznameni vzniku pojistné udalost.

vypovédi pojistnika:

e do dvou mésicl ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistitel pouzil pfi uréeni vySe pojistného nebo pro vypocet
pojistného plnéni hledisko odporujici zasadé rovného zachazeni,

e do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru€eno oznameni o pfevodu pojistného kmene nebo jeho €asti
nebo o pfeméné pojistitele, nebo

e do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, Ze pojistiteli bylo odnato povoleni k
provozovani pojistovaci ¢innosti.

dnem, kdy doSlo ke smrti pojisténého.

odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy pokud zdjemce nebo pojistnik umysiné nebo z nedbalosti zatajil
podstatné informace, nezbytné pro uzavieni pojistné smlouvy. Pojistitel ma pravo od pojistné smlouvy odstoupit,
prokaze-li, Ze by po pravdivém a Uplném zodpovézeni jeho dotazll pojistnou smlouvu neuzavrel.

Odstoupeni musi byt u€inéno pisemné a zaslano na adresu sidla pojistitele. Podminky a Ihity tykajici se moznosti
odstoupeni od pojistné smlouvy jsou upraveny v Ob&anském zakoniku.

odstoupenim pojistnika od pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku bez udani divodud ve |haté 14 dna
ode dne uzavreni pojistné smlouvy nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni
dojde na jeho zadost po uzavfeni pojistné smlouvy.

Toto ustanoveni se nevztahuje na pojistné smlouvy cestovniho pojisténi, jestlize byly tyto smlouvy sjednany na
dobu krat$i nez 1 mésic. Pojistitel je povinen bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji ve Ih(té do 30 dnd ode dne
odstoupeni od pojistné smlouvy vratit pojistnikovi zaplacené pojistné, od kterého se odelte to, co jiz ze
soukromého pojisténi plnil, a pojistnik nebo pojistény, ktery neni sou€asné pojistnikem, popfipadé obmysleny, je ve
stejné lhuté povinen pojistiteli vratit ¢astku vyplaceného pojistného plnéni, ktera presahuje vysi zaplaceného
pojistného.

odmitnutim pojistného plnéni byla-li pfiinou pojistné udalosti skutecnost,

e 0 které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

e kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit v disledku zavinéného poruseni povinnosti
pravdivé a uplné zodpovédét dotazy pojistitele pfed uzavienim pojistné smlouvy,

e pokud by pfi znalosti této skute¢nosti pfi uzavirani pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzaviel nebo pokud by ji
uzavrel za jinych podminek.

v dalSich pfipadech dle Ob&anského zakoniku.
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14.

15.

16.

17.

Zplsob vyfizovani stiznosti

Stiznosti se podavaji pisemnou formou na adresu: Union poistoviia, a.s., pobogka pro Ceskou republiku, Spanélska
770/2, 120 00 Praha 2 - Vinohrady, Ceska republika. O vysledku zpracovani stiznosti bude osoba podavajici stiznost
informovana dopisem do 30 dnd ode dne pfijeti stiznosti. Pokud bude zpracovani stiznosti trvat déle, nez je uvedeno
v pfedchozi vété, bude o této skute€nosti osoba podavajici stiznost pisemné vyrozuména. Pojistény, pojistnik, nebo
opravnéna osoba se miize se svymi stiznostmi obratit i na Ceskou narodni banku, se sidlem: Na Pfikopé 28, 115 03
Praha 1.

Pro uzavfeni pojistné smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi stranami se pouZije Cesky jazyk.
Prava a povinnosti se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
Veskeré spory vyplyvajici z pojistné smlouvy rozhoduje pfislugny soud v Ceské republice.

Pojistnd smlouva je smlouvou o finan€nich sluzbach, ve které se pojistitel zavazuje v pfipadé vzniku nahodilé udalosti
poskytnout ve sjednaném rozsahu pInéni a pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistné. Mozna rizika mimo kontrolu
pojistitele spojena s poskytovanou finanéni sluzbou jsou zavisla na podminkach jednotlivych druhd pojisténi.

Pojisténi je poskytovano v souladu s uzavienou pojisthou smlouvou, se v8eobecnymi pojistnymi podminkami a
s pfislusnymi smluvnimi ujednanimi. Tyto dokumenty obsahuji i podrobnou charakteristiku produktu, véetné rozsahu a
nazvu pojisténi, vySe pojistného, doby trvani pojisténi, zpisobu a doby placeni pojistného, podminek a Ihit tykajicich
se moznosti odstoupeni od pojistné smlouvy a zpUsobl zaniku pojistné smlouvy, pfi¢emz pojistna smlouva nebo jeji
navrh maze toto doplfiovat ¢i konkretizovat.

Pojistné se stanovuje podle rozsahu pojisténi a ohodnoceni rizika a jeho vySe je uvedena v pojistné smlouvé.

Pojistnik ma pravo obdrzet kdykoli b&hem trvani pojisténi na svou Zadost pojistné podminky v tisténé podobé, Zadat
pojistitele o poskytnuti dalSich informaci tykajicich se pojisténi, je-li to i v pribéhu pojisténi relevantni a pokud to neni v
rozporu s povahou poskytovanych sluzeb nebo s uzavienou smlouvou.

Pojistna smlouva je po jejim uzavieni pojistitelem archivovana, a to nejméné po dobu mozného plnéni zavazk( z ni
plynoucich, po tuto dobu ma pojistnik pravo kdykoliv do pojistné smlouvy po dohodé s pojistitelem nahlédnout.

PFijmy pojisténého a opravnénych osob z pojistné smlouvy podléhaji zdanéni ve smyslu vSeobecné zavaznych
pravnich predpistl platnych na tzemi Ceské republiky. Zakon o danich z pfijm{ ve znéni pozdé&jsich predpisti stanovi,
ktera plnéni z pojisténi jsou osvobozena od dané z pfijm(, jakoz i odpocitatelné polozky, resp. jiné danové nalezitosti
tykajici se pojisténi. PFijmy pojistitele z pojistné smlouvy podléhaji zdanéni ve smyslu v§eobecné zavaznych pravnich
predpisu platnych na tzemi Slovenské republiky.

Pojistnik, pojistény ani opravnéna osoba se nebudou podilet na pfipadnych pfebytcich pojistného vytvofenych
pojistitelem pfi hospodafeni s prostfedky pojisténych a v pfipadé ukoncéeni pojisténi nevznika z pojistné smlouvy narok
na vyplaceni odkupni hodnoty.

Za uzavreni pojisténi prostfednictvim prostfedkd komunikace na dalku se neudtuji zadné zvlastni poplatky.

Pojistény dava uzavienim pojistné smlouvy pojistiteli souhlas k poskytnuti informaci o jeho zdravotnim stavu
v rozsahu, ktery pozaduje pojistitel pro ucely vybavovani pojistnych udalosti a k vyhotoveni zvukovych zaznamu
z telefonickych rozhovor na telefonnich Cislech pojistitele nebo jeho partnera v pfipadé vzniku pojistné udalosti
tykajici se pojisténého.
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PojiStovna

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY
CESTOVNIHO POJISTENI
VPPCPCZ/0114

Uvodni ustanoveni

Cestovni pojisténi, které sjednava Union poistoviia, a. s., ICO: 31 322 051, zapsana v Obchodnim rejstfiku
Okresniho soudu Bratislava |, Slovenska republika, odd. Sa, vlozka €. 383/B jednajici prostfednictvim
pobogky Union poistoviia, a. s., pobo&ka pro Ceskou republiku, ICO: 242 63 796, zapsana v Obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, viozka & 75819, se fidi témito VSeobecnymi
pojistnymi podminkami cestovniho pojisténi VPPCPCZ/0114 (dale jen ,pojistné podminky“), zakonem ¢.
89/2012 Sh., Ob&ansky zakonik (dale jen ,Ob&ansky zakonik®) a pojistnou smlouvou.

Cast A
VSEOBECNA CAST

Clanek 1
Vyklad pojmii

Pro ucely pojisténi podle téchto pojistnych podminek plati nize uvedeny vyklad pojma:

Akutni onemocnéni onemocnéni, které vzniklo nahle po dobu trvani pojisténi, pokud svym
charakterem pfimo ohrozuje Zivot nebo zdravi pojisténého nezavisle na jeho
vuli a vyZaduje nutné a/nebo neodkladné lékafské oSetfeni
Za akutni onemocnéni se nepovazuje:

- onemocnéni, jehoz IéCeni bylo zahajeno jiz pfed poCatkem pojisténi,
- onemocnéni, které se projevilo jiz pfed pocatkem pojisténi, i pokud
nebylo |ékafsky vySetfeno nebo l1é&eno.

Blizka osoba je pfibuzny v fadé pfimé, sourozenec a manzel nebo partner podle jiného
zdkona upravujiciho registrované partnerstvi; jiné osoby v poméru rodinném
nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, pokud by ujmu,
kterou utrpéla jedna z nich, druha ddvodné pocitovala jako Ujmu vlastni. Ma
se za to, ze osobami blizkymi jsou i osoby seSvagfené nebo osoby, které
spolu trvale Ziji.

Cestovni doklad cestovni pas vystaveny na jméno pojisténého, obCansky prikaz vystaveny na
jméno pojisténého nebo jiny obfanskému priikazu ekvivalentni doklad
vystaveny na jméno pojisténého

Horska zachranna sluzba statni rozpoctova organizace puUsobici na uzemi Slovenské republiky, ktera
na uzemi vymezeném zakonem Narodni rady Slovenské republiky Cc.
544/2002 Z.z. o Horské zachranné sluzbé ve znéni zmén a doplnkl vykonava
zachrannou &innost a plni dalSi ukoly stanovené timto zakonem ve spolupraci
s obCanskymi sdruzenimi, jinymi pravnickymi osobami a fyzickymi osobami,
které vykonavaji zachrannou c¢innost v horskych oblastech Slovenské
republiky (dale jen ,HZS)

Hromadny dopravni

prostiedek za hromadny dopravni prostfedek se povazuje:

a) letadlo v ramci pravidelné a/nebo charterové (turistické) letecké dopravy,

b) autobus, v ramci pravidelné a/nebo kyvadlové autobusové dopravy,

c) vlak, v ramci pravidelné vlakoveé dopravy,

d) lod nebo trajekt, v ramci pravidelné a/nebo charterové (turistické) lodni
dopravy.

Chronické onemocnéni dlouhodobé, nepfretrzité pretrvavajici onemocnéni
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za prostfedek individualni dopravy se povazuje osobni cestni motorové

vozidlo, kterym se pojisténi pfepravuje do a ze zahranici

predméty vzdy ruéné zhotovené, které slouzi k ozdobnym ucelim, vyrobené

ze Zlata, platiny, stfibra, drahokamu, perel apod.

pfipad, kdy pachatel prfekona prekazku a pojisténou véc si pfisvoji

nasledujicim zpusobem:

a) do prostoru, kde je umisténa pojisténa véc, vnikne tak, Ze jeho
zabezpeleni pFekona nastroji, které nejsou uréené na jeho fadné
otevirani,

b) do prostoru, kde je umisténa pojisténa véc, se dostane nasilim jinak
nez dvermi,

c) v prostoru, kde je umisténa pojisténa véc, se skryje pred jeho
uzamknutim a po jeho uzamknuti se zmocni pojisténé véci. Tento
postup pachatele vdak musi byt prokazany v trestnim fizeni.

Za kradez se povazuje i pfipad, kdy pachatel chranény prostor otevie pomoci

originalniho klice, legalné zhotoveného duplikatu, uzamykaciho kédu, vstupni

karty, apod., kterych se zmocnil kradezi nebo loupezi.

Za kradez se ve smyslu téchto pojistnych podminek nepovazuje, kdyz si

pachatel pojisténou véc pfisvoji v pfipadech, kdy dosSlo ke vniknuti do

chranéného prostoru bez pfekonani prekazky.

jev, u kterého se masa snéhu na svahu uvede do pohybu a nasledné se fiti

do udoli

duté plavidlo s fiditelnym pohybem, pfiemz plavidlem se rozumi uméla

konstrukce na jakoukoliv lidskou &innost na vodnich plochach, ktera se

vyuziva zejména ha pfepravu 0sob nebo zbozi, pfi stavbé nebo t&€zbé surovin
pfipad, kdy pachatel v umyslu zmocnit se pojisténé véci:

a) pouzije nasili vici pojisténému. Pouziti omamného, uspavajiciho nebo
jiného paralyzujiciho prostfedku se povazuje za pouziti nasili pouze
tehdy, je-li jeho pouziti pachatelem prokazané v trestnim Fizeni. Za
pouZiti nasili se nepovaZzuje:

- strzeni pojisténé véci z ramene nebo zad,
- vytrZeni pojisténé véci z ruky.

b)  pouzije vici pojisténému hrozbu bezprostfedniho nasili,

c) vyuZije fyzickou nebo psychickou tisef pojisténého, kterd byla
zpusobena urazem po dobu loupeze nebo bezprostfedné pred loupezi.

Za loupez se ve smyslu téchto pojistnych podminek nepovaZuje zneuziti

fyzické nebo psychické indispozice pojiSténého, ktera byla zplsobena

pozitim alkoholu, drog, 1€k &i uzitim psychotropnich a navykovych latek.

za manualni prace se povazuji stavebné-montazni prace, prace na stavbé

véetné dozoru, prace ve vySce, na fasadach domda, prace se ziravinami, jedy,

snadno zapalnymi vybusnymi nebo infek&nimi latkami v€etné laboratornich
praci, prace v Cistirng€, hornické a hutnické prace, prace v kamenolomu,
prace v cementarné, ve vapence, v gumarne, razeni tunell, Sachet, prace

v tiskafské vyrob&, prace v zemédélstvi, lesnictvi a Zelezni€nim provozu,

kaceni strom(, feznictvi, prace v oblasti jaderné energie, demolici a isténi po

vybusninach, vykladku a nakladku lodi, kamiond nebo jinych dopravnich
prostfedkd, obsluhu, opravu nebo instalaci stroji (kromé vypocetni techniky),
elektroinstalatérské prace, opracovani nebo zpracovani dreva, kovd, Zeleza,

skla, plastd, kamene nebo kizi, studnafstvi, rybafstvi na lodi, prace v

bezpe&nostnich sluzbach v&etné ochrany osob, prace v policejnich

a ozbrojenych jednotkach, hasicské prace, detektivni Cinnost, profesionalni

vojaci, kaskadérstvi, prace artisty, prace vysokohorského nosice, horského

vldce, vulkanologa, speleologa, zachranarské prace (véetné zdravotnického
zachranare), veterinarni prace, krotitelstvi zvifat, oSetfovatelstvi zvifat, prace

v oblasti gastronomickych sluzeb

za mimoradnou udalost se povazuje nehoda autobusu, vyména autobusu

z dlvodu nepojizdnosti, dopravni zacpa, pro let nepfiznivé povétrnostni

podminky na letisti, technickd porucha letadla, Zivelna udalost, pfip. jiné

prokazatelné okolnosti, které pojistény nemohl predvidat a které maji za
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nasledek zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku pfed nastupem na

cestu.

Za mimoradnou udalost se nepovazuje zdrZzeni na hranici z divodu nesplnéni

povinnosti dopravce, pfip. z ddvodu nepfedlozeni jakychkoli pozadovanych

dokladd od pojisténého.

samostatné nekolejové vozidlo s vlastnim pohonem, jako i jiné nekolejové

vozidlo bez vlastniho pohonu, pro které se vydava osvédCeni o evidenci

vozidla, technické osvédceni vozidla nebo obdobny prikaz

cena, za kterou pojistény véc nabyl

za nezbytné cestovni naklady se povazuji naklady na:

- letenku ekonomickou tfidou,

- listek na zelezni¢ni a/nebo autobusovou dopravu druhé tfidy,

- listek na trajektovou lodni dopravu,

- pohonné hmoty pro osobni vozidlo.

externi a nezavisly nosi¢ dat vyuzivajici k zaznamu néjaky vhodny fyzikalni

princip, ktery je pfedevsim uréen k ukladani datovych souboru. Za nosi¢ dat

a zaznamU se ve smyslu téchto pojistnych podminek nepovazuji fotoaparaty

a kamery.

a) pfedem objednany pobyt zahrnujici ubytovani v jednom ubytovacim
zarizeni jakékoli kategorie a tfidy v€etné stanu, karavanu a ubytovani
v soukromi,

b) pfedem objednana doprava,

C) zajezd.

Za objednanou sluzbu se povaZzuje i pfedem objednana kombinace sluzeb

uvedenych pod pismeny a) a b), pficemz soucast takovéto kombinace sluzeb

mohou tvofit i jiné sluzby cestovniho ruchu, které nejsou doplfikem dopravy

nebo ubytovani, napfiklad stravovani, spoleCensko-kulturni program,

rekreacné-sportovni program nebo studijni program, pokud jsou nabizeny za

pfiplatek na prodej spolu s dopravou a ubytovanim a pokud se tato sluzba

poskytuje déle nez 24 hodin nebo zahrnuje-li pfenocovani.

Za objednanou sluzbu se nepovazuje kombinace sluzeb, ktera je prodavana

jinému podnikateli za u€elem jeho dalSiho podnikani, prodej vstupenek na

kulturni, sportovni a jiné akce a prodej privodcovskych sluzeb.

Za objednanou sluzbu se také nepovazuje pojisténi.

seznam télesnych poskozeni a procentnich sazeb pfFipadnych nahrad

potfebnych pro vypoc&et pojistného plnéni pojistitele za trvalé nasledky urazu.

Pojistény ma pravo u pojistitele nahlédnout do ocefovacich tabulek. Pojistitel

si vyhrazuje pravo ménit nebo doplfiovat ocefiovaci tabulky v zavislosti od

vyvoje |ékaFské védy a praxe.

je odcizeni pojisténé véci:

a) kradezi,

b) loupezi

porucha télesného nebo duSevniho zdravi pojisténého, pokud je uvedena

v Mezinarodni statistické klasifikaci onemocnéni a pfibuznych zdravotnich

problému stanovenych Svétovou zdravotnickou organizaci (WHO)

onemocnéni, které neni chronické, ale vicenasobné se opakuje

osoba, které v dlsledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni

smluvni partner pojistitele na poskytovani asistencnich sluzeb v zahranici

Union poistoviia, a. s., ICO: 31 322 051, zapsana v Obchodnim rejstiiku

Okresniho soudu Bratislava |, Slovenska republika, odd. Sa, vlozka &. 383/B

jednajici prostfednictvim pobocky:

Union poistoviia, a. s., poboéka pro Ceskou republiku, ICO: 242 63 796,

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil

A, vloZka €. 75819 (dale jen ,pojistitel®)

fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd ma ve vztahu k sjednavanému pojisténi

pojistny zajem a ktera uzavira s pojistitelem pojistnou smlouvu a je povinna

platit pojistné. Pojistény a pojistnik mohou byt totoznou osobou.

pisemné potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy, které vyda pojistitel

pojistnikovi
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ten, kdo nabizi zajezd vefejnosti nebo skupiné osob podnikatelskym

zpusobem, a to i prostfednictvim tfeti osoby a uzavira se zakaznikem

smlouvu o zajezdu (pro Ucely téchto pojistnych podminek déle jen ,cestovni

kancelar“)

pravnicka nebo fyzicka osoba, ktera pojistnému pfeda sluzbu. V pFipadé

cestovniho pojisténi pro ucastniky zajezdu je poskytovatelem sluzby cestovni

kancelar.

zména stavu vé&ci, kterou je objektivné mozné odstranit opravou anebo

zména stavu véci, kterou objektivné opravou odstranit nelze, avdak véc je

mozné dale pouzivat k pivodnimu Gcelu

pfedméty, jejichz hodnota je dana tim, Ze maji vztah k historickym udalostem

nebo k historickym osobnostem

obrazy, jina vytvarna dila, dekoracni a uzitkové pfedméty ze znackového skla

nebo porcelanu, tapiserie, gobeliny nebo jiné pfedméty, kterych hodnota neni

dana jenom vyrobnimi naklady, ale maji i uméleckou hodnotu, resp. maji

charakter unikatu

nasilné odstranéni zabrany, kterou byl pfedmét chranén pired odcizenim

za rizikové sporty se povazuji:

- zimni sporty

- jakékoliv sportovni discipliny (amatérské i profesionalni), jde-li o soutéz
nebo o pfipravu na soutéz

- ledni hokej, rugby, americky fotbal, gymnastika, rychlobrusleni, jezdecké
sporty, psi spfezeni (mushing), akrobatické tance, sjezd na kole, bikros,
cyklokros, fourcross, strelecké sporty, myslivectvi, bojové sporty,
skateboarding, parkur, aerotrim, pilotaz, zavésné létani, letecké akrobacie,
seskok padakem z letadla nebo z vySek, lety na padaku, lety na rogalu,
paragliding, parasailing, tandemovy seskok, base jump, bungee jumping,
fly fox, motoristické discipliny na zemi, snéhu, ledu, na vodé véetné jizdy
na vodnim skutru, buggykiting, mountainboarding, powerkiting, karioning,
rafting, jachting, plachténi (mimo pobfezniho), windsurfing, kitesurfing,
wakeboarding, vodni lyzovani, vodni paragliding, surfing, splavovani fek
(kanoe, kajak), rafting, kayakrafting, cliff diving, potapéni s dychacim
pfistrojem, jizda na bobech, skibobech, sportovnich sanich, skeletonech,
streetluge, lyZovani mimo vyznaCené trasy, akrobatické lyZzovani,
freestylové a freeridové lyzovani, heliskiing, skoky na lyzich, lety na lyzich,
snowkiting, skikros, skialpinismus, skalolezectvi, buildering, bouldering,
speleologie, horolezectvi, alpinismus, turistika vykonavana na ledovcich,
turistika vykonavana po neznalenych cestach nad horni hranici lesa a
turistika vykonavana po zna€enych i neznaCenych cestach, pokud jsou na
této cesté umistény umélé jistici prostfedky (napf. lana, fetézy, stoupacky,
zebfiky) nebo je k pfekonani takové cesty potfebné pouziti jakékoliv
soucasti horolezecké vybavy (lano, sedaci Uvaz, prsni Uvaz, pfilba,
karabina, skoba).

O zafazeni sportl mezi rizikové rozhoduje pojistitel.

zamérné a soustavné shromazdovani a uchovavani, pfipadné zpracovavani

predmétll stejného druhu v oblasti pfirody, lidské ¢innosti, vétSinou

specializované podle urcitych kritérii jako typ, zpracovani, téma, Casovy,

mistni a autorsky plvod apod.; za sbirku se povazuji nejméné tfi kusy

predmétl téhoz druhu

smlouva, kterou se cestovni kancelaf zavazuje, ze UCastnikovi zajezdu

obstara pfedem pfipraveny soubor sluzeb cestovniho ruchu (zajezd) a

ucastnik zajezdu se zavazuje, Ze zaplati souhrnnou cenu

pfedméty umélecko-vytvarného, umélecko-femesiného a umélecko-

primyslového charakteru, které maiji historickou hodnotu (nesou osobitou

pecet doby nebo autora); za starozitnosti se povazuji i pfedméty technického

charakteru, které ve své dobé pfedstavovaly pokrok, ale vyvojem jiz byly

pfekonany

smluvni pokuta, kterou vyuctuje poskytovatel sluzby pojisténému na zakladé

stornovacich podminek platnych pro objednanou sluzbu v pfipadé, Ze

pojistény nemlze vyuzit pfedem objednanou sluzbu z dGvodi uvedenych
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v ¢asti F, €l. 2 téchto pojistnych podminek, snizend o naklady na cestovni
pojisténi pojisténého a za povinné pojisténi zaruky pro pfFipad upadku
cestovni kancelare

Skoda zplsobena Umysinym jednanim nebo Umysinym opomenutim
pojisténého nebo jinych osob, které pojistény pouzil na vykon své &innosti;
pokud jde o dodani véci nebo praci, povazuje se 3koda za umysiné
zplsobenou i tehdy, kdy pojistény v dobé, kdy véci dodal, anebo kdy prace
odevzdal, o vadach téchto véci nebo praci védél

nahodna udalost, jejimz nasledkem vznikla Skoda na zdravi, na Zivoté nebo
na majetku; nahodnou udalosti se rozumi udalost, o které pojistény davodné
pfedpoklada, Ze by mohla nastat, ale v dobé& pojisténi nevi, kdy se tak stane,
pfipadné, kdy k ni vlbec dojde; za okamzik vzniku Skody na zdravi se
povazuje v pFipadé urazu okamzik, v némz doSlo k nahlému nasilnému
pusobeni vnéjsi sily, které poskodilo zdravi, v pfipadé onemocnéni okamzik,
kdy vznik onemocnéni potvrdi lékaf; pokud v dusledku urazu nebo
onemocnéni nastala smrt, je pro okamzik vzniku Skody rozhodujici okamzik
vzniku Urazu nebo onemocnéni, které byly pfi¢inou smrti

pouziti sily, nasili nebo hrozby osobou nebo skupinou osob, konajici
samostatné nebo v zajmu nebo v spolupraci s organizaci, vliadou nebo z
politickych, nabozZenskych, ideologickych nebo etnickych cild a davodu se
zamérem ovlivnit timto &inem urcitou vladu a/nebo vystavit vefejnost nebo
kteroukoliv ¢ast obyvatelstva strachu

za tisfiovou situaci se povazuje

- zabloudéni a uviznuti v t€Zkém terénu

- lehké zranéni, uraz nebo Unava

- vazné zranéni nebo Uraz s neschopnosti dal$i chlze

- péd laviny

- nezvéstnost

stav, kdy ma pojistény movitou nebo nemovitou véc opravnéné ve své moci
(ne v8ak pravo uzivani prostoru v nemovité véci) a je opravnény vyuzivat jeji
uzitkové vlastnosti

fyzicka osoba - zakaznik, ktery s cestovni kancelafi uzavira smlouvu o
zajezdu a je jmenovité uvedena v smlouvé o zajezdu jako u€astnik zajezdu
fyziologicky stav Clovéka zplUsobeny nadmérnou fyzickou zatézi organismu
v disledku nepfizplsobeni obtiznosti vykonavané cinnosti jeho fyzickym
a psychickym moznostem, ktery znemozni pojisténému pokracovat v dalSim
vykonavani této Cinnosti

za Uraz se povazuje udalost, nezavisla na vili pojisténého, ktera
neoCekavanym, nahlym a nepferuSenym plsobenim vnéjSich sil nebo
vnéjSich vlivl, s vyjimkou plsobeni mikrobialnich jedd a imunotoxickych
latek, zplsobila objektivné zjistitelné nebo viditelné Gjmy na zdravi, télesné
poskozeni nebo smrt

za véc ponechanou pod dozorem se povazuje pojisténa véc, na kterou
pojistény nebo jim povéfena osoba nepretrzité dohlizi a je pfi ni nepretrzité
pfitomna

Ceska republika, pokud ma pojistény trvaly pobyt na tzemi Ceské republiky
nebo je U&astnikem vefejného zdravotniho pojisténi na uzemi Ceské
republiky nebo clenska zemé Evropské unie (dale jen ,EU“), v niz ma
pojistény trvaly pobyt nebo ve které je u€astnikem vefejného zdravotniho
pojisténi

voda, jina kapalina nebo para, ktera se dostala mimo svuj prostor z:

- pevné nainstalovanych vodovodnich zafizeni nebo nadrzi

- ustfedniho, etazového nebo dalkového topeni

- pfivodniho nebo odvodniho potrubi

- samocinného hasiciho zafizeni (sprinkler)

vyhledavani a vysvobozovani osoby v tisni, poskytovani prvni pomoci osobé
v tisnové situaci a pFeprava takovéto osoby nebo usmrcené osoby
k nejblizSimu dopravnimu prostfedku poskytovatele zdravotnich sluZeb,
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pfipadné k poskytovateli zdravotnich sluzeb. Zachranna ¢innost musi byt
vykonavana jen osobou s osvédCenim o odborné zpusobilosti k vykonu
zachranné &innosti.

zajezdem se rozumi soubor sluzeb cestovniho ruchu, pokud je uspofadan na
dobu delSi nez dvacet &tyfi hodiny nebo zahrnuje-li pfenocovani a obsahuje-li
alespon dveé z téchto plnéni:

a) ubytovani,

b) dopravu,

c) jinou sluzbu cestovniho ruchu, ktera neni dopliikem dopravy nebo
ubytovani a tvofi vyznamnou €ast souboru nabizenych sluzeb.

Zajezdem je i pfedem pfipraveny pobyt zahrnujici jen ubytovani na vice nez
tfi noci v jednom ubytovacim zafizeni jakékoli kategorie a tfidy, v€éetné stanu,
karavanu, a ubytovani v soukromi.

Za zajezd se povazuje i predem zorganizované hromadné ucelové
vycestovani do zahranici s délkou trvani maximalné 24 hodin.

Zajezdem neni kombinace sluZzeb prodavana jinému podnikateli za ucelem
jeho dalSiho podnikani.

Pojisténi ucastnik(l zajezdu se nepovazuije za jinou sluzbu cestovniho ruchu.
véci osobni potieby, které si pojistény vzal s sebou na cestu a pobyt
odpovidajici danému ucelu a délce cesty a pobytu a véci osobni potfeby,
které si pojistény zakoupil béhem cesty a pobytu

za zavazadlovy prostor motorového vozidla se povazuje prostor motorového
vozidla uréeny na pfepravu zavazadel, ktery je jeho soucasti a je oddéleny od
prostoru na pfepravu osob a také odnimatelny uzamykatelny zavazadlovy
prostor umistény na stfeSe motorového vozidla. Za zavazadlovy prostor se
nepovazuje prostor v interiéru motorového vozidla.

znecisténi vod, pudy, ovzdusi, hornin, fléry, fauny, pisobenim vypusténych,
unikajicich, rozptylenych nebo uvolnénych pevnych, kapalnych, plynnych
nebo tepelnych drazdivych latek, jako jsou napf. dym, para, saze, kyseliny,
alkalické kovy, chemikalie a jiné znedistujici latky, jako i v8echny druhy
odpadového materialu

zmeéna stavu véci, kterou neni mozné objektivné odstranit opravou, a proto
véc uz neni mozné dale pouzivat k pavodnimu tcelu

pisemné oznameni pojisténého o nevyuziti objednané sluzby z davodi
uvedenych v ¢asti F, ¢l. 2 téchto pojistnych podminek doruc¢ené poskytovateli
sluzby, v dusledku ¢ehoz vznikne pojisténému povinnost uhradit poskytovateli
sluzby stornopoplatek

ztratou véci se rozumi stav, kdy pojistény nezavisle na své vuli ztratil moznost
s véci disponovat

pro ucely tohoto pojisténi se zivelnou udalosti rozumi: pozar, blesk, vybuch,
pad letadel, vichfice, krupobiti, zaplava, povoden, pad lavin, sesuv pudy,
zficeni skal nebo hornin, zemétfeseni, tize snéhu nebo namrazy, pad stromd,
stozar( a jinych pfedmétl

Za Zivelnou udalost se nepovazuje zména vysky vodni hladiny vzhledem
k bfehu v disledku splavovych jevu (pfiliv a odliv).

Za Zivelnou udalost se také nepovazuje pfirodni pohyb vody (vinéni vodni
hladiny).

Clanek 2
Pojistny zajem

1. Pojistnym zajmem je opravnéna potfeba ochrany pfed nasledky pojistné udalosti. Pojistnik ma pojistny
zdjem na vlastnim Zivoté a zdravi. Ma se za to, Ze pojistnik ma pojistny zajem i na Zivoté a zdravi jiné
osoby, osvédci-li zajem podminény vztahem k této osobé, at jiz vyplyva z pfibuzenstvi nebo je podminén
prospéchem ¢i vyhodou z pokracovani jejiho Zivota.

2. Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim majetku. Ma se za to, ze pojistnik ma pojistny zajem i na majetku
jiné osoby, osvédgi-li, Ze by mu bez jeho existence a uchovani hrozila pfima majetkova ztrata.
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Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, zejména tim, Ze podepsal pojistnou smlouvu, ma se za to, Ze pojistny
zajem pojistnika byl prokazan.

Nemél-li zajemce pojistny zdjem a pojistitel o tom pfi uzavieni smlouvy védél nebo musel védét, je
smlouva neplatna.

Pojistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zdjem, ale pojistitel o tom nev&dé&l ani nemohl védét, je
smlouva neplatna; pojistiteli vSak nalezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se o neplatnosti
dozvédél.

Zanik pojistného zajmu je nutné pojistiteli vzdy prokazat.

Clanek 3
Typy pojisténi

I. Individualni cestovni pojisténi

1. Vramciindividualniho cestovniho pojisténi pojistitel sjednava:

a) pojisténi IéCebnych vyloh v zahranidi,

b) asisten¢ni sluzby v zahranici,

c) pojisténi zavazadel,

d) pojisténi odpovédnosti,

e) Urazové pojisténi,

f) pojisténi zruSeni objednanych sluzeb,

Q) pojisténi nakladu na technickou pomoc pfi zachranné akci.

2. Sjednané pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouve.

3. Pojistitel ma pravo pfedem stanovit pravidla kombinovatelnosti pojisténi uvedenych v odst. 1 tohoto

odstavce. Zvolena kombinace pojisténi je uvedena v pojistné smlouvé.

Il. Celoroc¢ni cestovni pojisténi

1. Vramci celoro¢niho cestovniho pojisténi pojistitel sjednava:

a) pojisténi 1éEebnych vyloh v zahrani¢i,

b) asisten¢ni sluzby v zahranici,

c) pojisténi zavazadel,

d) pojisténi odpovédnosti,

e) urazové pojisténi,

f) pojisténi zruSeni objednanych sluzeb,

Q) pojisténi nakladl na technickou pomoc pfi zachranné akci,

2. Sjednané pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouve.
3. Paojistitel ma pravo pfedem stanovit pravidla kombinovatelnosti pojisténi uvedenych v odst. 1 tohoto

odstavce. Zvolena kombinace pojisténi je uvedena v pojistné smlouve.

Ill. Cestovni pojisténi pro ucastniky zajezd

A. Pojisténi u€astnikd zahrani¢nich zajezdu

1.

V ramci cestovniho pojisténi pro U¢astniky zahrani¢nich zajezdu pojistitel sjednava:
a) pojisténi IéCebnych vyloh v zahrani¢i,

b) asistenéni sluzby v zahranici,

C) pojisténi zavazadel,

d) pojisténi odpovédnosti,

e) Urazové pojisténi,

f) pojisténi zrudeni objednanych sluzeb,

Q) doplrikové pfipojisténi:  pojisténi nevydafené dovolené,

pojisténi zvySenych nakladu na zpétnou prepravu,

pojisténi doprovodu,

pojisténi pfed€asného navratu a ne€erpanych sluzeb,
pojisténi cestovnich nakladu v pfipadé nepojizdného vozidla,
pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku,
pojisténi opozdéného nastupu na zajezd.
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2. Pojistény ma pravo zvolit si pojistitelem pfedem stanovenou kombinaci pojisténi a doplfikovych
pripojisténi uvedenych v odst. 1 tohoto odstavce. Zvolena kombinace pojiSténi je uvedena v pojistné
smlouveé.

Pojisténi ucastnikl domacich zajezdu

1. Vramci cestovniho pojisténi pro ucastniky domacich zajezdl pojistitel sjednava:

a) pojisténi zavazadel,

b) pojisténi odpovédnosti,

C) Urazové pojisténi,

d) pojisténi zruseni objednanych sluzeb.

2. Pojistény ma pravo zvolit si pojistitelem pfedem stanovenou kombinaci pojisténi uvedenych v odst. 1
tohoto odstavce. Zvolena kombinace poji§téni je uvedena v pojistné smlouve.

Clanek 4
Varianty pojisténi, pojisténé osoby a rizikové skupiny

Varianty pojisténi a pojisténé osoby

varianta JEDNOTLIVEC

1.

V pfipadé individualniho cestovniho pojisténi a celoroCniho cestovniho pojisténi je pojisténym fyzicka

osoba, jejiz vék ke dni pocatku pojisténi (v pojistné smlouvé oznaceny jako Pojistna doba od) nepfekrodil

70 let, pokud se v pojistné smlouvé nesjednalo jinak.

V pfipadé cestovniho pojisténi pro ucastniky zajezdl je pojisténym fyzicka osoba bez omezeni véku,

pokud je:

- ob&anem Ceské republiky nebo

- je pfislusnikem ciziho statu, a misto konani zajezdu neni v zemi, kde je pfislusnik ciziho statu
pfihlaseny k trvalému pobytu nebo kde je pfisludnik ciziho statu u€astnikem vefejného zdravotniho
pojisténi.

varianta RODINA

3.

Pojisténymi jsou 2 dospélé blizké osoby, jejichZ vék ke dni pocatku pojisténi nepiekrodil 70 let, pokud se
v pojistné smlouvé nedohodlo jinak, a jejich déti do 18 let bez ohledu na jejich pocet. Za dité do 18 let
se povazuje dité, které ke dni poCatku pojisténi nedosahlo 18 let. Pojisténi pro dité plati do konce
pojistného obdobi, v némz pojisténé dité dovrsilo 18 let. Pojisténi se vztahuje i na déti, které se narodily
bé&hem doby platnosti pojisténi, pokud byly jejich osobni Udaje v rozsahu: jméno a pfijmeni, rodné &islo
al/ nebo datum narozeni, adresa trvalého bydlisté pisemné oznameny pojistiteli.
Pro ucely pojidténi zruSeni objednanych sluZzeb se za rodinného pfisluSnika povaZuje i jedna osoba, ktera
neni blizkou osobou pojisténého, pokud tato osoba:
- zakoupila objednanou sluzbu s cilem cestovat spole¢né s pojisténym,
- je spolu s pojisténym uvedena na jedné pojistné smlouvé,
pficemz v pfipadé, Ze tato osoba stornuje objednanou sluzbu z divodl uvedenych v &asti F, ¢l. 2, odst. 1
téchto pojistnych podminek, pojistény by musel vyuzit objednanou sluzbu z téZze smlouvy o poskytnuti
objednané sluzby sam.
V prfipadé pojisténi nakladd na technickou pomoc pfi zachranné akci pro Uzemni platnost pojisténi podle
¢l. 7, odst. 2 této €asti pojistnych podminek je pojisténym fyzicka osoba, ktera ke dni podatku pojisténi
prekrogila 18ty rok véku a je zplsobila na pravni ukony.
Cestovni pojisténi pro ucastniky zajezd(l a celoro¢ni cestovni pojisténi se nevztahuji na Fidie z povolani
bé&hem jejich pracovnich cest.

Rizikové skupiny
rizikova skupina TURISTA
1. Jestlize je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznacena jako TURISTA, pojisténi se

vztahuje na osoby, které béhem doby pojiSténi neprovozuji rizikové sporty a/ nebo které v ramci
zahrani¢ni pracovni cesty nevykondvaji manualni prace .
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Pokud je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznacena jako TURISTA, pojisténi se
v pfipadé cestovniho pojisténi pro uCastniky zajezdu vztahuje i na osoby, které v ramci rekreacnich
aktivit provozuji nasledujici zimni sporty:

- béh nalyzich po vyznacenych trasach,

- jizda na bobech na vyznacenych trasach,

- brusleni na ledé,

- sankovani.

Pokud je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznaena jako TURISTA a ke vzniku pojistné
udalosti dojde pfi vykonavani rizikovych sportli nebo manualni prace pojisténym, pojistitel neposkytne
pojistné pinéni.

rizikova skupina SPORT

Jestlize je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina ozna¢ena jako SPORT, pojisténi se v pfipadé

individualniho cestovniho pojisténi a v pfipadé cestovniho pojisténi pro ucastniky zajezdl vztahuje na

osoby podle odst. 1 této ¢asti (rizikova skupina TURISTA) a na osoby, které:

a) provozuji zimni sporty,

b) se pfipravuji na soutéz nebo jsou uCastniky soutéze v jakychkoli sportovnich disciplinach
(amatérskych i profesionalnich),

C) provozuji rizikové sporty.

Jestlize je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznacena jako SPORT, pojisténi se v pfipadé

celoro€niho cestovniho pojisténi vztahuje na osoby podle odst. 1 této Casti (rizikova skupina

TURISTA) a na osoby, které:

a) provozuji zimni sporty,

b) provozuji rekreacné jakékoliv sporty kromé rizikovych sport,

c) se pfipravuji na soutéz nebo jsou uCastniky soutéZe v jakychkoli sportovnich disciplinach
(amatérskych i profesionalnich) kromé rizikovych sport(,

Pokud je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznacena jako SPORT a ke vzniku pojistné

udalosti dojde pfi vykonavani nékteré z &innosti uvedenych v rizikové skupiné MANUALNI PRACE

(dale uvedeno pism. C) pojisténym, pojistitel neposkytne pojistné pinéni.

rizikova skupina MANUALNi PRACE
Jestlize je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznaéena jako MANUALNI PRACE, pojisténi

se vztahuje na osoby podle odst. 1 této Casti (rizikova skupina TURISTA) a na osoby, které
vykonavaji manualni praci.

. Pokud je v pojistné smlouvé uvedena rizikova skupina oznagena jako MANUALNI PRACE, pojisténi

se vztahuje i na osoby podle odst. 2 této Casti (rizikova skupina SPORT).

. V pfipadé cestovniho pojisténi pro ucCastniky zajezd(l neni mozné sjednat rizikovou skupinu

oznadenou jako MANUALNI PRACE.

Clanek 5
Pojistna smlouva, pojistna doba a ¢asova platnost pojisténi

Pojistna smlouva

Pojistna smlouva je uzaviena zaplacenim pojistného, pokud se v pojistné smlouvé nesjednalo jinak.
Jako potvrzeni o uzavfeni pojistné smlouvy vyda pojistitel pojistnikovi pojistku.

Zpusob uzavieni pojistné smlouvy pri pojisténi uzavieném prostrednictvim prostredki
komunikace na dalku

Pojisténi podle téchto pojistnych podminek muze byt uzaviené i pomoci prostfedkd komunikace na
dalku. Za uzavfeni pojisténi prostfednictvim prostfedk komunikace na dalku se neuctuji zadné
zvlastni poplatky.

Pojistnik pojistiteli Zddost o uzavieni pojistné smlouvy oznami:

a) prostfednictvim vyplnéni formulafe umisténého na webové strance poijistitele nebo jeho
smluvniho partnera,

b) telefonicky,

C) prostfednictvim e-mailu nebo prostfednictvim SMS zpravy zaslanych pojistiteli.
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Navrh pojistné smlouvy predklada pojistnikovi pojistitel prostfednictvim prostfedkd komunikace na

dalku v zavislosti od zplsobu predlozeni zadosti o uzavfeni pojistné smlouvy nasledovné:

a) prostfednictvim formulafe umisténého na webové strance pojistitele nebo jeho smluvniho
partnera v pfipadé oznameni zadosti o uzavieni pojistné smlouvy podle odst. 2, pism. a)
tohoto &lanku.

b) prostfednictvim e-mailu nebo prostfednictvim SMS zpravy v pfipadé oznameni zadosti o
uzavieni pojistné smlouvy podle odst. 2, pism. b) a c) tohoto &lanku.

Pojistna smlouva je uzaviena:

a) v pfipadé pfedlozeni navrhu pojistné smlouvy podle odst. 2 pism. a) a odst. 3, pism. a) tohoto
¢lanku okamzikem poukazani pojistného na Ucet poijistitele, pficemz pojistnik je povinen
pojistné poukazat nejpozdéji v den, ktery je oznaeny v navrhu pojistné smlouvy jako Pojistna
doba od (posledni den Ihity na pfijeti navrhu). Za den poukazani pojistného se povazuje den,
kdy bylo pojistné odepsané z uctu pojistnika ve prospéch ucétu pojistitele. Pokud pojistné
nebude odepsano z U¢tu pojistnika nejpozdéji v posledni den Ihlty na pfijeti navrhu, pojistitel
nebude svym navrhem véazan a tento zanikne uplynutim IhGty pro jeho pfijeti.

b) v pfipadé predlozeni navrhu pojistné smlouvy podle odst. 2 pism. ¢) a odst. 3, pism. b) tohoto
Clanku okamzikem poukazani pojistného na ucet pojistitele, pfiemz pojistnik je povinen
pojistné poukazat nejpozdéji 5 kalendarnich dnl od pfedloZeni navrhu na uzavfeni pojistné
smlouvy, ne vSak pozdéji jako nez v den, ktery je oznaCen v navrhu na uzavieni pojistné
smlouvy jako Pojistna doba od (posledni den Ihity na pfijeti navrhu). Za den poukazani
pojistného se povazuje den, kdy bylo pojistné odepsano z uctu pojistnika v prospéch uctu
pojistitele. Pokud pojistné nebude odepsano z U¢tu pojistnika nejpozdéji v posledni den Ihity
na pfijeti navrhu, pojistitel nebude svym navrhem vazan a tento zanikne uplynutim Ihity pro
jeho pfijeti.

V pfipadé, Ze pojistnik nepoukaze pojistné na ucet pojistitele ve Ih(té uréené v odst. 4 tohoto ¢lanku,

neni pojistitel vazan svym navrhem na uzavieni pojistné smlouvy a k platnému uzavieni pojistné

smlouvy nedojde.

[1l. Pojistna doba a ¢asova platnost pojisténi

1.

2.

Pojistna doba je doba trvani pojisténi, ktera se dohodne v pojistné smlouvé. Pojisténi se miize uzavfit

s pojistnou dobou urcitou, nebo pojistnou dobou neurditou.

Pojisténi zacina nultou hodinou stfedoevropského €asu dne oznageného v pojistné smlouvé jako

Pojistna doba od (po&atek pojisténi).

Je-li den poc&atku pojisténi shodny se dnem uzavieni pojistné smlouvy, pojisténi za€ind hodinou

uvedenou v pojistné smlouve.

Pfi pojisténi na dobu urditou konéi pojisténi 24. hodinou stfedoevropského €asu dne, ktery je

Vv pojistné smlouvé uveden jako Pojistna doba do.

Pojisténi zrudeni objednanych sluZzeb zacdina:

a) v pripadé individualniho cestovniho pojisténi dnem nasledujicim po uzavieni pojistné smlouvy,

b) v pfipadé celoro&niho cestovniho pojisténi dnem néasledujicim po dni zavazného objednani sluzby
a konci dnem nastupu na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby, pfi€emz nastupem na cestu
se rozumi:

- pfi dopravé organizované poskytovatelem objednané sluzby — den a ¢as odchodu dopravniho
prostfedku uréeny poskytovatelem objednané sluzby z mista ur€eného poskytovatelem
objednané sluzby,

- pfi individualni dopravé — den a Cas ur€eny poskytovatelem sluzby pro pfijezd do prvniho
ubytovaciho zafizeni, v némz ma pojistény objednané ubytovani.

c) v pripadé cestovniho pojisténi pro ucastniky zajezd dnem nasledujicim po dni objednani zajezdu,
za podminky, ze v den objednani zajezdu bylo soucasné uhrazeno pojistné a kon&i nastupem na
zdjezd, pfiemz nastupem na zajezd se rozumi:

- pfi dopravé organizované cestovni kancelafi — den a ¢as odchodu hromadniho dopravniho
prostfedku uréeny cestovni kancelafi ze spole¢ného sefadisté uréeného cestovni kancelafi,

- pfi individualni dopravé — den pfijezdu do prvniho ubytovaciho zafizeni, v némz je pojistény
pfihlaseny k ubytovani v misté konani zajezdu podle smlouvy o zajezdu.

Pojisténi zruseni objednanych sluzeb se v pfipadé celoro¢niho cestovniho pojisténi vztahuje:

a) jenom na sluzbu, které byla pojisténym objednana nebo zakoupena v €ase uc€innosti pojistné
smlouvy,

b) jenom na pojistné udalosti, které nastaly nejdfive 30 dnl po pocatku pojisténi (den v pojistné
smlouvé uveden jako Pojistna doba od).
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6. Celoroéni cestovni pojisténi se vztahuje na udalosti, které nastaly béhem kazdého vycestovani do
zahranici, pfi némz nepfretrzity pobyt v zahranici je nejvice 45 dnf(, pfi€emz v pfipadé pojistné udalosti
je pojistény povinen predlozit pojistiteli doklad, na zakladé néhoz je mozné jednoznacné prokazat
termin pfekroCeni Ceské statni hranice pfi cesté do zahranici, resp., na zakladé néhoz je mozné
jednoznaéné prokazat, Zze v éase 45 dnl pred vznikem pojistné udalosti byl pojistény na izemi Ceské
republiky.

7. Cestovni pojisténi se neprerusuje.

8. Pojistna doba se automaticky prodluzuje v pfipadé, jestlize se pojistény nemuize z divodu:

- stavky nebo upadku dopravce,

- teroristického €inu,

- Zivelné udalosti,

vratit do vlasti v pivodné predpokladaném terminu. V tomto pfipadé pojisténi kon&i navratem
pojisténého do vlasti, nejpozdéji vdak pojisténi konéi uplynutim 5tého dne od sjednaného konce
pojisténi (Pojistna doba do).

Clanek 6
Pojistné a zpusob platby

. Pojistné se stanovuje podle rozsahu pojisténi a ohodnoceni rizika a jeho vySe je uvedena v pojistné

smlouvé.

. Jestlize bylo pojisténi uzavieno na dobu urcitou, je pojistné jednorazové a plati se najednou za celou

pojistnou dobu, jestlize se v pojistné smlouvé nedohodlo jinak. Jednorazové pojistné je splatné dnem

pocatku pojisténi (v pojistné smlouvé oznacen jako Pojistna doba od).

. Jestlize bylo pojisténi uzavieno na dobu neurcitou, plati se pojistné za dohodnuta pojistna obdobi (bézné

pojistné). Pojistnym obdobim je jeden pojistny rok, jestlize se v pojistné smlouvé nedohodlo jinak. Pojistné

za prvni pojistné obdobi je splatné dnem pocatku pojisténi (v pojistné smlouvé oznacen jako Pojistna doba

od). Pojistné za dalSi pojistné obdobi je splatné vzdy ve vyrocni den pojisténi. Vyro€ni den pojisténi je

kazdy takovy den béhem pojistné doby, ktery se dnem a mésicem shoduje se dnem pocatku pojisténi (v

pojistné smlouvé oznacen jako Pojistna doba od).

. 'V pojistné smlouvé se mize dohodnout Uhrada pojistného ve splatkach. Jestlize nebude zaplacena

nékterd splatka pojistného, ma pojistitel pradvo Zadat zaplaceni celého pojistného za celé pojistné obdobi

najednou.

. Pojistné se povaZuje za zaplacené:

a) dnem poukazani pojistného, tj. dnem, kdy bylo pojistné odepsané z uctu pojisténého ve prospéch
uctu pojistitele v pfipadé bezhotovostni platby pojistného,

b) dnem pfijeti pojistného v hotovosti pojistitelem, nebo jeho pojisStovacim zprostfedkovatelem,
zmocnénym na inkasovani pojistného v hotovosti

¢) dnem odeslani pojistného na ucet pojistitele postovni poukazkou.

. PFi pojisténi uzavieném prostfednictvim prostfedkd komunikace na dalku (€l. 5, odst. Il. této cCasti

pojistnych podminek) je pojistnik povinen poukazat pojistné na ucet pojistitele nejpozdéji v den, ktery je

oznaceny v navrhu pojistné smlouvy jako prvni den pojistné doby (Pojistnd doba od).

. Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu od pocatku pojisténi az do jeho zaniku.

Pokud zanikne pojisténi pfed uplynutim doby, za niz bylo jednorazové pojistné zaplacené, pojistitel na

pozadani pojisténého zbyvajici &ast pojistného vrati (nespotfebované pojistné). To neplati, kdyz v této

dobé doslo k pojistné udalosti. Z nespotiebovaného pojistného pojistitel odpocita ¢astku 100 K& za kazdou

pojistnou smlouvu na Uhradu nakladu spojenych s uzavienim a spravou pojistné smiouvy.

V pfipadé cestovniho pojisténi pro Uc€astniky zajezdd vrati pojistitel nespotfebované pojistné jenom

v pfipadé, pokud ve smyslu smlouvy o zajezdu cestovni kancelafi jeSté nevznikl narok na stornopoplatek a

pokud jde o &astku vysSi nez 50 K&.

Pojistitel vrati nespotfebované pojistné ve smyslu tohoto odst. pouze v pfipadé, ze pojiStény pozada o

vraceni pojistného nejpozdéji do 2 kalendarnich dnd ode dne, kdy odpadl divod pojisténi. V pfipadég, ze

pojistitel sou¢asné vystavil potvrzeni ve smyslu €asti B, €l. 7 téchto pojistnych podminek, ma pojistény

narok na vraceni nespotfebovaného pojistného pouze za podminky, Ze pfedloZi soudasné s originalem

pojistné smlouvy i original tohoto potvrzeni, jimz prokaze, ze subjekt, ktery toto potvrzeni zadal, je

informovany o ukonéeni pojisténi.

V pfipadé umrti pojisténého pred pocatkem pojisténi ma narok na vraceni nespotfebovaného pojistného

pojistnik, v pfipadé, Ze jde o osobu, ktera neni shodna s pojisténym. V ostatnich pfipadech jsou to osoby

opravnéne dle ob&anského zakoniku.

. Jestlize bude pojistnik s placenim pojistného v prodleni, ma pojistitel pravo na uroky z prodleni podle

platnych pravnich predpist.
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] Clanek 7
Uzemni platnost pojisténi

1. Uzemni platnost pojisténi je sjednana v pojistné smlouvé, a to:
a) Slovenska republika, nebo
b) Evropa, nebo
¢) mimo Evropu, nebo
d) Svét.

2. Pokud byla v pojistné smlouveé sjednana uzemni platnost pojisténi ,Slovenska republika“, znamena to, ze
se pojisténi vztahuje na pojistné udalosti, k nimz dojde ve Slovenské republice, s vyjimkou pfipadu, kdy
ma pojistény trvaly pobyt na Uzemi Slovenské republiky nebo je pojistény Gcastnikem vefejného
zdravotniho pojisténi ve Slovenské republice.

3. Pokud byla v pojistné smlouvé sjednana uzemni platnost pojisténi ,Evropa®“, znamena to, Ze se pojisténi
vztahuje na pojistné udalosti, k nimz dojde v evropskych statech a v Turecku, Alzirsku, Maroku, Tunisku,
na Kypru, v Egypté, Izraeli, Jordansku, Arménii, Azerbajdzanu, Gruzii a v evropské &asti Ruské federace,
s vyjimkou Ceské republiky, zemé& trvalého pobytu pojisténého a zemé, v niz je pojistény udastnikem
vefejného zdravotniho pojisténi.

4. Pokud byla v pojistné smlouvé sjednana uzemni platnost pojisténi ,mimo Evropu®, znamena to, ze se
pojisténi vztahuje na pojistné udalosti, k nimz dojde kdekoliv na svété s vyjimkou USA, Kanady,
Australie, Nového Zélandu, Japonska, Jihoafrické republiky, Ceské republiky, zemé trvalého pobytu
pojisténého a zemé, v niz je pojistény uCastnikem vefejného zdravotniho pojisténi.

5. Pokud byla v pojistné smlouvé sjednana uzemni platnost pojisténi ,Svét’, znamena to, ze se pojisteni
vztahuje na pojistné udalosti, k nimz dojde kdekoliv na svété s vyjimkou Ceské republiky, zemé trvalého
pobytu pojisténého a zemé, v niz je pojistény ucastnikem vefejného zdravotniho pojisténi.

6. Pojisténi naklad na technickou pomoc pfi zachranné akci, pokud dojde k pojistné udalosti na uzemi
Slovenské republiky, se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym dojde v horskych oblastech v uzemni
pusobnosti Horské zachranné sluzby, a to:

a) Belianské Tatry
b) Mala Fatra

c) Nizké Tatry

d) Pieniny

e) Stfedni Beskydy
f) Slovensky raj
g) Velka Fatra

h) Vysoké Tatry

i) Zapadni Tatry

7. Pojisténi 1éCebnych vyloh v zahranici, asistencni sluzba v zahrani€i, pojisténi zavazadel, pokud jde o
pojistnou udalost podle €l. 3, odst. 1, 2, 4, 5, 6 a 7 €asti C téchto pojistnych podminek, pojisténi
odpovédnosti, pojisténi nakladld na technickou pomoc pfi zachranné akci, pojisténi nevydafené dovolené,
pojisténi zvySenych nakladd na zpétnou pfepravu, pojisténi doprovodu, pojisténi cestovnich nakladi
v pfipadé nepojizdného vozidla a pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku se vztahu;ji
pouze na udalosti, jeZ nastaly v zahrani¢i.

8. Pojisténi zavazadel, pokud jde o pojistnou udalost podle €&l. 3, odst. 3 &asti C téchto pojistnych podminek,
urazové pojisténi, pojisténi zruSeni objednanych sluzeb a pojisténi opozdéného nastupu na zajezd se
vztahuji na udalosti, jez nastaly na izemi Ceské republiky a/nebo v zahranici.

Clanek 8
Spolutcast
1. V pojistné smlouvé je mozno sjednat ¢astku, kterou se bude pojistény podilet na pojistném plnéni pfi
kazdé pojistné udalosti (spolutc¢ast). V pfipadé, ze vySe Skody nepfesahne vysi spolut¢asti, neni pojistitel

povinen poskytnout pojistné pinéni.
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Pokud si smluvni strany sjednaly spolutdast, pojistitel tuto odecte pfi kazdé pojistné udalosti od &astky
pojistného plnéni, kterou ma vyplatit opravnéné osobé.

Clanek 9
Pojistné plnéni

Pokud vzniklo pravo na pojistné pInéni, je pojistitel povinen jej poskytnout nejpozdéji do 15 dnl po
skonceni Setfeni potfebného k zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele pinit.

Pokud Setfeni nelze ukoncit do 3 mésici od oznameni pojistné udalosti, je pojistitel povinen oznamit
opravnéné osobé dlvody, pro néz nelze Setfeni ukoncit, a poskytnout ji na zakladé pisemné zadosti
pfiméFfenou zalohu.

Pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni o dluzné pojistné. Pojistitel je opravnén zapodist proti pojistnému
plnéni svoji pohledavku vici opravnéné osobé, i pokud pohledavka za touto osobou vznikla z jiného
pojisténi.

O poskytnuti pojistného plnéni a jeho vysi rozhoduje pojistitel na zakladé predlozenych dokladi a
v souladu s té€mito pojistnymi podminkami a sjednanou pojistnou smlouvou.

Clanek 10
Povinnosti pojisténého

Pojistény je povinen:

a) dbat podle svych moznosti na to, aby pojistna udalost nenastala, neporu$ovat pfedpisy a smluvni
povinnosti sméfujici k odvraceni pojistné udalosti nebo ke snizeni nebezpedi jejiho vzniku,

b) oznamit pojistiteli nebo jeho partnerovi pisemné bez zbyte€ného odkladu vznik udalosti, jez by mohla
byt divodem vzniku prava na pojistné plnéni, a podniknout podle svych mozZnosti nutna a ucelna
opatfeni, aby se 8koda nezvysila,

c) spolupracovat s pojistitelem pfi zjiStovani pfi€in a rozsahu pojistné udalosti,

d) poskytnout bez zbyte€ného odkladu na pozadani pojistitele vS3echny informace potfebné na zjisténi
rozsahu pojistné udalosti a na ureni vySe pojistného plnéni a spolupracovat pfi ziskani potfebnych
dokladt,

e) zajistit pojistiteli vaci druhému pravo na nahradu ujmy ¢i Skody zpUsobené pojistnou udalosti.

V pojistné smlouvé Ize sjednat plnéni dalSich povinnosti.

Pokud pojistény porusil povinnosti uvedené v tomto ¢lanku nebo v pojistné smlouvé a v ¢asti B, ¢l. 6,
v Casti C, ¢€l. 7, v¢asti D, €l. 4, v &asti E, ¢l. 3, v¢&asti F, ¢l. 5, v&asti G, ¢l. 6 a v casti H, ¢l. 4 téchto
pojistnych podminek a toto poruSeni mélo podstatny vliv na vznik pojistné udalosti anebo na vysi
pojistného pInéni, nebo se timto porusenim ztiZilo zjisténi ddvodu plnéni, rozsahu nebo vySe Ujmy Ci
Skody, nebo nahrada Gjmy ¢&i Skody nemohla byt poskytnuta véas, nebo pokud pfispélo ke vzniku pojistné
udalosti, nebo ke zvySeni jejich nasledkd, je pojistitel opravnén pojistné plnéni pfiméfené snizit az do vyse
90 %, a to podle toho, jaky vliv mélo toto poruSeni na rozsah povinnosti pojistitele plnit.

Clanek 11
Povinnosti pojistnika

Pojistnik je povinen:

a) prokazat na pozadani pojistitele, Zze uhradil pojistné ve vysi uvedené v pojistné smlouvé,

b) pfedat pojisténému pojistné podminky a seznamit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy a
obsahem pojistnych podminek; sjednava-li pojistnik pojisténi ve prospéch pojisténého, ma se za to,
Ze pojistnik ma pojistny zajem na Zivot&, zdravi a majetku pojisténého.

Je-li pojistnik a pojistény totoZnou osobou, vztahuji se povinnosti pojisténého i na pojistnika.
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Clanek 12
Povinnosti pojistitele

Skutec€nosti, o nichz se poijistitel dozvi pfi zjisStovani zdravotniho stavu pojisténého, mize pojistitel pouzit
pouze pro Ucely pojisténi s vyjimkou pfipadl stanovenych ve v§eobecné zavaznych pravnich predpisech.

Pojistitel je povinen:

a) upozornit pojistnika na nesrovnalosti mezi jeho pozadavky a nabizenym pojisténim,

b) projednat s pojisténym nebo opravnénou osobou vysledky Setfeni, vykonaného v zajmu zjisténi
rozsahu a vy3e pojistného plnéni, nebo mu je oznamit,

c) umoznit opravnéné osobé nahlédnout do dokladd, které v prlbéhu Setfeni jeho Skodni udalosti
ziskala, vratit mu doklady, které si vyzada, pfipadné mu umoznit vyhotoveni kopie uvedenych
dokladd,

d) zachovavat miéenlivost o skutecnostech, jez se tykaji pojisténi a o nichz se dovi pfi uzavirani
pojisténi, pfi jeho spravé a pfi likvidaci pojistnych udalosti, to neplati v pfipadech zakonem
ustanovené informacni povinnosti a v pfipadech, kdy da pojistény souhlas k poskytnuti informace,

e) vydat pojistnikovi po uzavieni pojistné smlouvy pojistku. V pfipadé ztraty pojistky je pojistitel na
pozadani pojistnika povinen vydat jeji druhopis. Vydani druhopisu pojistky se zpoplatfiuje sumou 100
KE.

Clanek 13
Vyluky z pojisténi

. Cestovni pojisténi se nevztahuje na pfipady:

a) kdy Skodna udalost mohla byt pfedvidana, oCekavana nebo jiz byla znama v dobé sjednani pojisténi,

b) kdy ke $kodné udalosti doSlo v souvislosti s porusenim bezpeénostnich nafizeni ¢i opatfeni a pokynu
mistnich Gfadu i pfislusnikd policejnich i vojenskych jednotek sméfujicich ke zachovani bezpecnosti
osob v dané zemi

c) kdy pojistény nebo opravnéna osoba, nedodrzela bezpecnostni pfedpisy nebo neméla v dobé& udalosti
pFislusné predepsané ochranné pracovni pomucky, pfisluSnou sportovni vystroj (pfilba pfi jizdé na
kole, lyzich a snowboardu, pfilba a plovaci vesta pfi vodnich sportech apod.) ¢i neméla pfislusné
platné opravnéni, jako napf. opravnéni pro fizeni motorového vozidla, opravnéni pro rekreacni
potapéni apod.,

d) kdy Skodna udalost nastala v souvislosti s jednanim, pfi kterém pojiStény nebo osoba, ktera uplatfiuje
pravo na pojistné plnéni, nedodrzel/a pravni pfedpisy platné na tzemi dané zemég,

. Pojistitel dale nehradi:

a) ndaklady pojisténého nebo jinych osob spojené s kontaktovanim pojistitele nebo asistenéni sluzby
pojistitele,

b) jakékoliv naklady na telefonni hovory véetné naklad na roaming pfi zp&tném volani do zahranici.

Clanek 14

Zanik pojisténi
Pojisténi zanikne:
a) uplynutim pojistné doby,
b) dnem, kdy zaniklo pojistné nebezpeci nebo pojisténa véc,
¢) zanikem pojistného zajmu nebo dnem odmitnuti pojistného pinéni,
d) pro neplaceni pojistného podle odst. 2 tohoto ¢lanku, odstoupenim pojistitele od pojistné smiouvy,
e) odmitnutim pojistného plnéni,
f) vypovédi pojistitele nebo pojistnika,
g) dal$imi zpusoby podle Ob&anského zakoniku.
. Pojisténi v pfipadé neplaceni pojistného zanikne dnem nasledujicim po uplynuti Ihity stanovené
pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti, doru¢ené pojistnikovi; tato IhGta nesmi byt
kratSi nez jeden mésic. Upominka pojistitele musi obsahovat upozornéni na zanik pojisténi v pfipadé
nezaplaceni dluzného pojistného. Tuto Ihitu Ize pfed jejim uplynutim dohodou prodlouzit.
. Pojisténi zanikne pisemnou dohodou smluvnich stran dnem uvedenym v dohodé.
. Pojisténi pro pojisténou osobu zanikne dnem, kdy doslo ke smrti pojisténého.
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Clanek 15
Ochrana osobnich udaju

Pro ucely pojistné smlouvy bude za subjekt Udaji povazovan pojistény, pojistnik a osoby uvedené v
pojistnych podminkach, kterym muize vzniknout pravo na pojistné pinéni.

Osobni udaje uvedené v odst. 3 az 7 tohto ¢lanku budou zpracovavany pojistitelem.

Osobni udaje budou zpracovavany v automatizovaném informacnim systému pojistitele.

Osobni Udaje subjektl v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa trvalého bydli§t¢ a rodné Cdislo jsou
zpracovavany pro ucely vykonavani pojistovacich ¢innosti podle zakona o pojistovnictvi v platném znéni.
Osobni udaje pojistnika (v rozsahu jméno, pfijmeni, titul, adresa trvalého bydlist€) mohou byt vyuzity v
zalezitosti nabidky pojistovacich sluzeb nebo nabidky souvisejicich sluzeb pojistitele, na dobu béhem
trvani pojistné smlouvy a na dobu 10 let po ukonceni pojistného vztahu. Pojistnik ma pravo pisemné
vyjadfit nesouhlas se zpracovanim osobnich Gdaju na tento UGcel, toto vyjadfeni nesouhlasu nema zpétné
ucinky.

V pfipadé, Ze pojistnik bude souhlasit se zasilanim obchodnich sdéleni, bude je pojistitel Sifit
elektronickymi prostfedky (e-mail, telefon) ve shodé se zakonem ¢&. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti, na dobu trvani pojistné smlouvy a dobu 10 let po ukonc€eni pojistného vztahu.
Pojistnik mize odmitnout souhlas s takovymto vyuzitim svého elektronického kontaktu i pfi zasilani
kazdé jednotlivé zpravy, pokud plavodné toto vyuziti neodmitl.

V pfipadé vzniku pojistné udalosti, jejiz pfi€inou byly zdravotni problémy pojisténého nebo osob
uvedenych v pojistnych podminkach, budou zpracovavany i Udaje o zdravotnim stavu pojisténého nebo
osob uvedenych v pojistnych podminkach v rozsahu potfebném pro likvidaci pojistné udalosti.

Poskytnuti osobnich Gdaju na ucel pojisténi je povinné a je podminkou pro uzavieni pojistné smlouvy.
Osobni udaje budou zpfistupnény zaméstnancim pojistitele, auditordm a poradcim pojistitele.

Osobni Udaje subjektd budou poskytnuty spravci registrace, ktery spolupracuje s pojistitelem na zakladé
obchodni smlouvy.

. Osobni udaje budou poskytnuty spole€nosti poskytujici asistenéni sluzby v pfipadé pojistnych udalosti:

EuroCross Assistance Czech Republic, Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika.

V pribéhu trvani pojistné smlouvy muze dojit ke zméné spole¢nosti uvedené v tomto odst., pficemz

aktudlni seznam téchto spole€nosti a oznameni o zménach jsou uvedeny na internetové strance

pojistitele.

Subjekt udaji ma pravo ve smyslu zakona €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udaji v platném znéni

(dale jen ,zakon o ochrané osobnich udaji“) pozadat pojistitele o:

a) informace tykajici se rozsahu a U€elu zpracovani osobnich udaju,

b) informace o osobnich udajich, jez jsou pfedmétem zpracovavani véetné vSech dostupnych informaci
0 jejich zdrojich a komu mohou byt osobni udaje zpfistupnény,

c) informace o zplsobu zpracovani osobnich (daji a povaze automatizovaného zpracovavani v
souvislosti s jeho vyuZitim pro rozhodovani, pokud jsou na zakladé tohoto zpracovavani ¢inény ukony
nebo rozhodnuti, jejichz obsahem je zasah do prav a opravnénych zajmu subjektu,

d) informace o pfijemcich, pfipadné kategoriich pFijemc,

e) zpfistupnéni osobnich udajl zpracovavanych v informacnim systému pojistitele,

f) opravu osobnich udaji v pfipadé zmény,

g) podani vysvétleni, pokud zjisti nebo se domniva, Ze zpracovavani osobnich Udaji je v rozporu se
zakonem o ochrané osobnich Udajl, zejména pokud jsou osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel
zpracovavani osobnich udaju, nebo o odstranéni vzniklého stavu (jde zejména o blokovani
zpracovavani, vykonani opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich udaja).

Pojistitel ma pravo za poskytnuti informaci podle odst. 12, pism. a) az d) tohoto ¢lanku pozadovat

pfiméFenou nahradu ve vysi nepfevysujici nezbytné naklady na poskytnuti informaci.

Pokud je zadost subjektu podle ustanoveni odst. 12, pism. f) tohoto ¢lanku opravnéna, je pojistitel

povinen bezodkladné odstranit nezadouci stav.

Subjekt ma pravo obratit se pfimo na Ufad pro ochranu osobnich udajd, pokud pojistitel jeho Zadosti

podle ustanoveni odst. 12, pism. f) tohoto ¢lanku nevyhovél.

Postup podle odst. 12 tohoto &lanku, nevyluduje pravo subjektu daji obratit se pfimo na Utad pro

ochranu osobnich udajt, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Pokud subjektu udaju vznikla pfi zpracovavani osobnich udaju jina nez majetkova Ujma, postupuje se pfi

uplatfiovani jeho narokd podle zvlastniho zakona.

Pokud dojde k poruseni povinnosti ulozenych zakonem o ochrané osobnich udaju u pojistitele nebo u

zpracovatele, odpovidaji za né spole¢né a nerozdilné.
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. Pajistitel je povinen bez zbyte€ného odkladu informovat pfijemce podle odst. 11 tohoto ¢lanku o Zadosti
subjektu o blokovani, opravu, doplnéni, nebo likvidaci osobnich udajd. To neplati, pokud je informovani
prijemce nemozné, nebo by si vyzadalo neumérné usili.

Clanek 16
Asistencni sluzby

. Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité telefonické asistence v pfipadé, Ze se ocitne v zahranici
v téZké situaci v dusledku urazu, akutni nemoci, odcizeni nebo ztraty cestovnich dokladl, spachani
prestupku nebo trestného ¢€inu z nedbalosti nebo se pojistény v zahrani€i dostane do tisfiové situace.

. Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, Ze se ocitne v zahranii v tézké situaci

v dusledku pojistné udalosti podle ¢asti B téchto pojistnych podminek. Pojistény ma v takovém pfipadé

pravo na tyto asistencni sluzby:

= v pfipadé, zZe si to vyZada zdravotni stav pojisténého:

a) informovani pojisténého o zdravotnickém zafizeni, na které se ma obratit,

b) zabezpecleni oSetfeni pojisténého Iékafem,

c) informovani zdravotnického zafizeni o zpUsobu platby nakladd na poskytnutou zdravotni péci,

= v pfipadé, ze zdravotni stav pojisténého vyzaduje hospitalizaci:

a) vybér vhodného zdravotnického zafizeni vzhledem k zdravotnimu stavu pojisténého,

b) zabezpecleni prevozu pojisténého do tohoto zdravotnického zafizeni,

c) pribézné informovani se o zdravotnim stavu pojisténého a kontrolovani zplsobu a prabéhu lécby,

d) zabezpeceni pfevozu pojisténého do vhodnéjSiho zdravotnického zafizeni v pfipadé, ze pUvodni
zdravotnické zafizeni je nevhodné vzhledem ke zdravotnimu stavu pojisténého,

e) zabezpedeni pfepravy pojisténého zpét do viasti (jen do Ceské republiky nebo zemé& EU), jestlize
pojistény nebude moci ze zdravotnich divoda pouzit plvodné predpokladany dopravni prostredek,

f) informovani zdravotnického zafizeni o zplsobu platby nakladd na poskytnutou zdravotni pédi,

= v pfipadé smrti pojisténého:

a) zabezpedeni prepravy télesnych ostatkd pojisténého do mista pohfbu ve viasti (jen do Ceské
republiky nebo zemé EU),

= v pfipadé hospitalizace pojisténého ve véku do 15 let (dité) v zahranidi:

a) zabezpeceni pfepravy blizké osoby pojisténého do mista hospitalizace pojisténého ditéte a zpét do
vlasti, jestli pojisténé dité nebude moct pouzit pdvodné predpokladany dopravni prostfedek,
b) zabezpedeni ubytovani blizké osoby pojisténého v misté hospitalizace pojisténého ditéte.

. Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, Ze se ocitne v zahranici v téZké situaci

v dusledku pojistné udalosti podle ¢asti C téchto pojistnych podminek. Pojistény ma v takovém pfipadé

pravo na:

a) informovani o adrese nejbliz§iho zastupitelstva Ceské republiky nebo zastupitelstva podle statniho
obCanstvi pojisténého, na které se ma obratit v pfipadé potfeby vystaveni nahradniho cestovniho
dokladu.

. Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, Ze se ocitne v zahraniCi v téZké situaci

v dusledku pojistné udalosti podle ¢asti D téchto pojistnych podminek. PojiStény ma v takovém pfipadé

pravo na:

a) poskytnuti kontaktu na advokata, ktery mize pojisténého zastupovat v prestupkovém nebo trestnim
fizeni vedeném proti pojisténému pfed pfislusnym organem v navstivené zemi pro pfestupek nebo
trestny Cin z nedbalosti.

. Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, pokud se ocitne v zahraniéi v tisfové situaci

v dusledku pojistné udalosti podle ¢asti G téchto pojistnych podminek. PojisStény ma v takovém pfipadé

pravo na:

» informovani pojisténého o organizaci zabezpecujici zachranni €innost,

= zabezpeceni vykonani zachranné &innosti,

= informovani vykonavatele zachranni Cinnosti o zplsobu placeni nakladd za poskytnutou zachranni

¢innost.

. Pojistény ma pravo na poskytnuti okamzité pomoci v pfipadé, jestlize se ocitne v zahraniéi v tézké situaci

v disledku pojistné udalosti podle ¢asti H téchto pojistnych podminek. Pojistény ma v takovém pfipadé

pravo na:

» vpfipadé pojistné udalosti z pojisténi zvySenych nakladli na zpétnou pFepravu a z pojisténi

pfed€asného navratu a neCerpanych sluzeb:
a) zabezpeCeni pfepravy pojisténého zpét do vlasti, jestli pojistény nebude moct pouzit plvodné
predpokladany dopravni prostfedek,

» v pfipadé pojistné udalosti z pojisténi cestovnych nakladl v pfipadé nepojizdného vozidla:
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a) zabezpeceni piepravy pojisténého zpét do vlasti,

b) zabezpeceni nahradniho ubytovani pojisténého v misté kde nastala pojistna udalost.

. Pojistitel poskytne asistencni sluzby (pojistné plnéni) na zakladé ustniho nebo pisemného poZadavku
pojisténého.

. V pfipadé, Ze pojistény vyuzije na poskytnuti asistenCnich sluzeb partnera, zavazuje se naklady za jejich
poskytnuti zaplatit za pojisténého pojistitel.

Clanek 17
Doruc¢ovani

Pisemnosti jsou doru€ovany prostfednictvim:

a) drzitele postovni licence,

b) elektronickymi prostfedky na zakladé predchozi pisemné a obé&ma smluvnimi stranami uzaviené
dohody o zpUsobu zasilani pisemnosti a potvrzovani jejich pfijeti,

c) osobné.

Pisemnosti se pojistnikovi, pojisténému a opravnéné osobé doruluji na adresu uvedenou v pojistné

smlouvé nebo na adresu, kterou pisemnou formou sdélili pojistiteli. Pojistnik je povinen pojistiteli sdélit

kazdou zménu adresy pro doru¢ovani zasilek.

Pisemnosti urCené pojistiteli zasilaji pojistnik, pojiStény a opravnéna osoba do sidla pojistitele ve

Slovenské republice nebo na adresu jeho poboéky v Ceské republice, ob& uvedeny na pojistné smlouvé.

Povinnost dorucit pisemnost pojistiteli je splnéna dnem, kdy pojistitel potvrdi jeji prevzeti.

Povinnost dorucit pisemnost pojistnikovi, pojiSttnému nebo opravnéné osobé (dale jen ,adresat”) se

povazuje za splnénou dnem, kdy ji adresat pfevzal nebo dnem, kdy adresat odmitl pisemnost prevzit.

Nebyl-li adresat zastizen, je pisemnost ulozena u drzitele poStovni licence. Pokud si adresat pisemnost v

ulozni dobé nevyzvedl, povazuje se tato za doru€¢enou dnem, kdy byla ulozena, i kdyz se adresat o jejim

uloZeni nedozvédél, nebo dnem, kdy byla vracena pojistiteli jako nedorucena.

Pisemnost zasilana prostfednictvim drzitele poStovni licence obyCejnou zasilkou nebo doporuéenym

psanim se povazuje za doru€enou jen tehdy, prokaze-li jeji doruCeni odesilatel nebo potvrdi-li toto

doruceni ten, komu byla uréena.

~ CastB ]
ZVLASTNi USTANOVENI
PRO POJISTENiIi LECEBNYCH VYLOH V ZAHRANICi

Pojisténi 1éEebnych vyloh v zahrani¢i se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 1
Predmét a rozsah pojisténi

Pfedmétem pojisténi jsou nezbytné l1éCebné vylohy specifikované v odst. 2, 3, 4, 5 a 6 tohoto &lanku,
které vzniknou v disledku smrti, Urazu nebo akutniho onemocnéni pojiSténého v zahranici, pokud by
neposkytnuti okamzité zdravotni pée mohlo bezprostfedné ohrozit Zivot nebo zdravi pojiSténého
a pokud tyto naklady byly pojisténému nebo za pojisténého vyuctovany v zahraniéi (dale jen ,nezbytné
IéCebné vylohy®).

Pojistitel uhradi nezbytné 1é¢ebné vylohy ve smyslu odst. 1 tohoto ¢lanku za:

a) ambulantni oSetfeni vCetné predepsanych lékli a predepsanych zdravotnickych pomulcek a
zdravotnického materialu, které jsou uréeny pro fixaci ¢asti téla nebo na podporu chuze.

b) hospitalizaci ve standardné vybaveném vicellzkovém pokoji a Iékaiské oSetfovani béhem
hospitalizace véetné predepsanych Iékll a pfedepsanych zdravotnickych pomucek a zdravotnického
materialu, které jsou ur€eny pro fixaci ¢asti téla nebo na podporu chilize, a to az do okamziku, kdy
muze byt pojistény na zakladé souhlasu oSetfujiciho Iékafe prepraven v souladu s pism. c) a d)
tohoto odstavce.

V pfipadé, Ze je hospitalizovano dité ve véku do 6 let, uhradi pojistitel jedné spolucestujici blizké
osobé naklady na ubytovani ve zdravotnickém zafizeni, ve kterém je pojisténo dité hospitalizované,
maximalné vSak do dne ukoné&eni hospitalizace pojisténého ditéte.

c) prepravu pojisténého do nejbliz§iho zdravotnického zafizeni a také prepravu pojisténého ze
zdravotnického zafizeni zpét do ubytovaciho zafizeni, pokud je to z Iékafského hlediska nezbytné.
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d) pfepravu pojisténého zpét do vlasti, pokud pojistény nebude moci ze zdravotnich divoda pouzit

puvodné predpokladany dopravni prostfedek. Pojistitel si vyhrazuje pravo rozhodnout o zplsobu
pfepravy a pouzitém dopravnim prostfedku na zakladé souhlasu osetfujiciho Iékare.
V pfipadé, Ze je pojisténym cizinec s trvalym pobytem mimo Ceskou republiku nebo EU, nebo
pokud je pojistény Ugastnikem vefejného zdravotniho pojisténi mimo Ceskou republiku nebo EU,
pojistitel uhradi vylohy na pfepravu pojisténého do zemé trvalého pobytu nebo zemé, kde je
pojistény ucastnikem vefejného zdravotniho pojiSténi pouze do vySe nakladl na prepravu
o$ettujicim lékafem doporugeného typu na tzemi Ceské republiky. V tomto ptipadé pojistitel ani jeji
partner nema povinnost pfepravu organizacné zabezpecit.

e) ubytovani a stravovani vrozsahu polopenze pojiSténého v zahrani¢i v pfipadé, Ze zlékarského
hlediska neni jiz nutna hospitalizace pojisténého, ale zaroven neni mozné, aby pojistény pokraCoval
ve své plvodné planované cesté, nebo byl schopen pfepravy v souladu s pism. c) a d) tohoto
odstavce. Pajistitel si vyhrazuje pravo pfedem rozhodnout o nutnosti Uhrady téchto nakladl a o
vhodném ubytovacim zafizeni. Pojistitel uhradi tyto naklady do okamziku, kdy mize byt pojistény na
zakladé souhlasu oSetfujiciho |ékafe pfepraven v souladu s pism. c) a d) tohoto odstavce. Limit
pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost je uveden v pojistné smlouvé.

Pojistitel uhradi naklady podle tohoto odst. az do vySe limitu pojistného plnéni uvedené v pojistné

smlouvé.

Pojistitel uhradi v pfipadé smrti pojisténého b&hem cesty a pobytu v zahraniéi i pfepravu télesnych

ostatkll pojisténého do mista pohibu ve vlasti. Za naklady na prepravu télesnych ostatkl se povazuji

vSechny pfimé naklady spojené s touto pfepravou, a pokud je na zakladé platné legislativy pfisluSného
statu vyZzadovana pitva, i naklady na provedeni pitvy pojisténého.

V pfipadé, Ze je pojisténym cizinec s trvalym pobytem mimo Ceskou republiku nebo EU, pojistitel uhradi

naklady na prepravu télesnych ostatkl pojisténého do mista pohfbu v zemi trvalého pobytu, nebo do

zemé statniho obcanstvi pojisténého, a to pouze do vySe nakladu, které by byly hrazeny v pfipadé
prevozu do Ceské republiky. V tomto pfipadé pojistitel ani jeho partner nema povinnost prepravu
organizacné zabezpedit,

Pojistitel uhradi naklady podle tohoto odstavce az do vyse limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné

smlouvé.

Pojistitel uhradi nezbytné vylohy na koupi nebo opravu dioptrickych bryli a ostatnich ortopedickych a

protetickych pomi(icek, avSak pouze v pfipadé, ze k poSkozeni €i zni€eni bryli a ostatnich ortopedickych a

protetickych pom(icek doSlo v souvislosti s Urazem, ktery si prokazatelné vyzadal ambulantni oSetfeni

nebo hospitalizaci pojisténého. Pojistitel uhradi naklady podle tohoto odstavce az do vySe limitu
pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé.

Pojistitel uhradi vylohy na ambulantni oSetfeni chrupu, av3ak pouze v rozsahu nutného a/nebo

neodkladného oSetfeni nezbytného k odstranéni bolesti, pokud dlivodem oSetfeni neni zanedbani nebo

nedokonceni 1éCby chrupu pfed vycestovanim do zahraniCi. Za zanedbani IéCby se povazuje i

neabsolvovani pfedepsané preventivni prohlidky. Limit pojistného plnéni za jednu pojistnou udélost je

uveden v pojistné smlouvé, pfi¢emz za jednu pojistnou udalost se povazuje neodkladné oSetfeni jednoho
zubu. Limit pojistného pInéni za v3echny pojistné udalosti béhem doby pojisténi je uveden v pojistné
smlouvé.

Pokud je to v pojistné smlouvé ujednano, pojistitel uhradi:

a) jedné blizké osobé pojisténého, v pfipadé pokud je pojistény v disledku akutniho onemocnéni nebo
Urazu hospitalizovan v zahrani¢i po dobu del$i nez 10 dnl nepfetrzité a jeho zdravotni stav
neumoznuje zpétnou prepravu zpét do vlasti:

- nezbytné cestovni naklady; limit pojistného plnéni dohromady za cestu do a ze zahranici je uveden
Vv pojistné smlouve,

- naklady na ubytovani v misté hospitalizace pojisténého maximalné na dobu 10 noci; limit
pojistného pInéni na jednu pojistnou udalost je uveden v pojistné smlouvé. Maximalni vySe limitu
pojistného plnéni za 1 noc je uvedena v pojistné smlouveé,

b) jedné blizké osobé pojisténého ve véku do 15 let (dité), v pfipadé pokud je pojisténé dité v disledku
akutniho onemocnéni nebo Urazu hospitalizovano v zahrani¢i a hospitalizace trva i po terminu
predpokladaného ukonéeni pobytu v zahranici, nebo pokud jeho zdravotni stav neumozriuje pfepravu
zpét do vlasti:

- nezbytné cestovni naklady na cestu jedné blizké osoby do mista hospitalizace pojisténého ditéte
v zahranici a zpét do mista trvalého pobytu; limit pojistného pInéni je uveden v pojistné smlouvé,

- naklady na ubytovani jedné blizké osoby v misté hospitalizace pojisténého ditéte v zahranici
maximalné na dobu 10 noci; limit pojistného pInéni je uveden v pojistné smlouvé. Maximalni vyse
limitu pojistného pInéni za 1 noc je uvedena v pojistné smlouvé.
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Clanek 2
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je smrt pojisténého nebo vznik zmény zdravotniho stavu v disledku Urazu nebo
akutniho onemocnéni, které nastaly v zahraniCi po dobu trvani pojisténi a které si vyzaduji neodkladné
ambulantni Iékafské oSetfeni, hospitalizaci, pfepravu pojisténého nebo prepravu jeho télesnych ostatk( a v
disledku kterych vznika povinnost uhradit nezbytné Iécebné vylohy podle €l. 1, odst. 2 a 3 této Casti
pojistnych podminek a naklady podle €l. 1 odst. 4, 5 a 6 této Casti pojistnych podminek. Smrt pojisténého
nebo vznik zmény zdravotniho stavu u pojisténého musi byt potvrzen lékafem.

2. V pfipadé nezbytnych Ié€ebnych vyloh podle €l. 1, odst. 6, pism. a) této €asti pojistnych podminek musi
hospitalizace pojisténého trvat nejméné 10 dni nepretrzité.

3. V pfipadé nezbytnych IéCebnych vyloh podle €l. 1, odst. 6, pism. b) této €asti pojistnych podminek musi
hospitalizace nebo akutni onemocnéni pojisténého ve véku do 15 let, které neumozriuji jeho navrat nebo
prepravu do vlasti, trvat i po terminu pfedpokladaného ukon&eni pobytu v zahranici.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v ¢asti A, ¢l. 13 téchto pojistnych podminek pojistitel:

- neposkytuje pojistné plnéni za:

a) ukony, které nebyly poskytnuty zdravotnickym zafizenim, zdravotnickym pracovnikem nebo |ékafem,

b) preventivni prohlidky, oCkovani, kontrolni vySetfeni a Iékafské ukony, které nejsou potfebné pro
zZjisténi diagndzy, nadstandardni zdravotni pédi,

c) léceni, které neni védecky nebo Iékafsky uznano,

d) zakoupeni lékl, pokud nejsou pfedepsany osetfujicim Iékafem,

e) zakoupeni €kl na IéEbu onemocnéni diagnostikovanych pojisténému uz pfed nastupem na cestu do
zahranici a Iéku, které pojistény zacal uzivat uz pfed nastupem na cestu do zahraniéi,

f)  zakoupeni vyzivnych doplfik( v€etné vitaminovych a probiotickych pfipravkd, dietetickych potravin ke
zvlastnim lékafskym Gcelim a kosmetickych vyrobk(, a to ani v pfipadé, kdy jsou pfedepsané
oSetfujicim lékafem,

g) hormonaini terapii, pfedepsani antikoncepce a antikoncepci, Ié€bu neplodnosti a sterility, umélé
oplodnéni,

h) pFepravu pojisténého v souladu s €&l. 1, odst. 2, pism. d) a &l. 1 odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek
bez pfedchoziho souhlasu pojistitele nebo jeho partnera,

i) chiropraktickou Ié€bu, Ié€bu akupunkturou, akupresurou, homeopatii nebo jinym typem alternativni
lecby,

j) rehabilitaci, fyzioterapii, maséazZe, lazefiskou léEbu, ozdravovaci pobyty, pobyty v sanatoriich,
léCebnach.

- nenahradi |é€ebné naklady definované v &l. 1 odst. 2 a 3 a naklady definované v &l. 1 odst. 4, 5 a 6 této
Casti pojistnych podminek (které vznikly v dusledku smrti pojisténého, jeho Urazu nebo onemocnéni)
jestlize smrt, Uraz nebo onemocnéni vznikly v dusledku, nebo naklady musely byt vynaloZzené v dlsledku:
a) abstinenénich projevu pfi zavislosti na alkoholu, drogach nebo jinych omamnych nebo psychotropnich

latkach nebo lécich, které nebyli pojisténému vydané na Iékaisky pFedpis,

b) védomého nedodrzeni pokynl oSetfujiciho lékafe, védomého nepoziti nebo nespravného pozivani
lék, které byly pojisténému vydany na Iékarsky predpis,

c) Fizeni motorového vozidla bez fidicského opravnéni,

d) onemocnéni nebo zdravotnich komplikaci, ktera iz existovala v dobé& uzavfeni pojisténi, chronickych
nebo opakujicich se onemocnéni; vSe s vyjimkou nakladl souvisejicich s poskytnutim nutného
a/nebo neodkladného oSetfeni a s ukony, které jsou nevyhnutelné k odvraceni bezprostfedniho
ohrozeni zivota nebo zdravi pojisténého,

e) psychickych poruch, psychickych onemocnéni, psychologickych vySetfeni, psychoterapie, v€etné
IéEby nespavosti, depresivnich stavl a psychoz,

f)  komplikaci v téhotenstvi, které vzniknou po 26tém tydnu t&€hotenstvi, v€etné porodu,

g) umélého preruseni téhotenstvi s vyjimkou Iékarsky indikovaného umélého preruseni t€hotenstvi:

a) ze zdravotnich ddvodu do ukonéeni 12. tydne téhotenstvi,
b) z genetickych davodu do ukonéeni 24. tydne t&hotenstvi,
¢) z davodu ohrozujiciho zZivot matky bez ohledu na trvani téhotenstvi,
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h) nakazy pfenosnymi pohlavnimi onemocnénimi,

i)  estetickych a plastickych operaci, kosmetickych zakrokd,

j)  nepodrobeni se povinnému ockovani pfed odjezdem do zahranici,
k) sebeposkozovani, pokusu o sebevrazdu a sebevrazdy,

)  védomé ucasti pojisténého v jakékoli valce, vzpoure, povstani,

m) pusobeni jaderné energie nebo vlivem radioaktivhiho materialu,
n) manipulace se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym.

nenahradi nezbytné Ié¢ebné vylohy definované v €l. 1 odst. 2 a 3 a naklady definované v ¢l. 1 odst. 4,5a 6

této ¢asti pojistnych podminek (které vznikly v disledku smrti pojisténého, jeho Urazu nebo nemoci),

jestlize smrt, uraz nebo nemoc vznikly v €ase, kdyz byl pojistény pod viivem:

a) drog, omamnych nebo psychotropnich latek,

b) leku, které nebyly pojisténému vydané na lékarsky predpis,

c) alkoholu, jestli smrt nebo uraz nastali béhem vykonu pracovni &innosti v ramci zahrani¢ni pracovni
cesty,

d) alkoholu, jestli smrt nebo uUraz nastali u pojisténého jako fidice b&hem dopravni nehody nebo
u pojisténého jako cyklistu nebo u pojisténého pfi fizeni lodé.

nenahradi nezbytné IéCebné vylohy definované v &l. 1, odst. 2 a 3 a naklady definované v ¢&l. 1, odst. 4, 5a
6 této Casti pojistnych podminek (které vznikli v dusledku smrti pojisténého, jeho Urazu nebo nemoci),
jestlize v €ase vzniku smrti, Urazu nebo nemoci mél pojistény obsah alkoholu ve vydychovaném vzduchu
vice jako 0,24 mg/l nebo obsah alkoholu uréeny jinou metodou jako dechovou zkouskou je ekvivalentni
uvedené hodnoté.

nehradi zadné vylohy, které vzniknou po bezdlvodném odmitnuti pfepravy nebo odmitnuti zpusobu
prepravy pojisténého zpét do vlasti, je-li tato pfeprava odsouhlasena oSetfujicim lékafem v zahranici.

Clanek 4
Limit pojistného plInéni

V pfipadé, Ze pfi jedné pojistné udalosti jednoho pojisténého dojde k rlznym druhim vynalozenych
nakladl podle &l. 1, odst. 2 a 3 této &asti pojistnych podminek a podle &l. 1, odst. 4, 5 a 6 této Casti
pojistnych podminek, je limit pojistného plnéni horni hranici pojistného plnéni pojistitele za v8echny
vynalozené naklady dohromady.

Limit pojistného pInéni uvedeny v pojistné smlouvé je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za kazdou
pojistnou udalost béhem pojistné doby (pro pojistnou dobu urgitou) nebo béhem jednoho pojistného
obdobi (pro pojistnou dobu neurcitou).

Clanek 5
Pojistné plnéni

. Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojistény, poskytovatel zdravotnich sluzeb nebo
jind osoba, ktera naklady podle ¢&l. 1 této Easti pojistnych podminek prokazatelné vynaloZila.

V pfipadé pojisténi podle €l. 1, odst. 2, pism. b) druhy odsek je opravnénou osobou pro poskytnuti
pojistného plnéni jedna spolucestujici blizka osoba pojisténého ditéte ve véku do 6 let.

V pfipadé pojisténi podle €l. 1, odst. 6, pism. a) je opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pinéni
pojistény a jedna blizka osoba pojisténého.

V pfipadé pojisténi podle €l. 1, odst. 6, pism. b) je opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pinéni
jedna blizk4a osoba pojisténého.

. Pajistitel, nebo jeho partner vyplati pojistné plnéni opravnéné osobé na zakladé predlozenych originald
dokladi uvedenych v &l. 6, odst. 1, pism. h) této Casti pojistnych podminek a prfedlozenych fotokopii
dokladt uvedenych v €l. 6, odst. 1. pism. i) této ¢asti pojistnych podminek.

. Pojistné plnéni vyplati pojistitel v méné platné na uzemi sidla pfijemce platby.

. Pokud opravnéna osoba uhradila nezbytné vylohy v hotovosti, pojistitel ji vyplati pojistné plnéni v méné

platné na uzemi Ceské republiky v kurzu penéznich prostfedk(i podle kurzovniho listku Ceské narodni
banky platného v den vzniku pojistné udalosti.
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Clanek 6
Povinnosti pojisténého

1. Kromé povinnosti uvedenych v €asti A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek, je pojistény v pfipadé pojistné
udalosti povinen:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

ucinné spolupracovat s oSetfujicim lékafem, pojistitelem a jeho zahrani¢nim partnerem, aby se

naklady z pojistné udalosti bezdivodné nezvySovaly,

dat oSetfujicimu Iékafi souhlas k tomu, aby pojistiteli poskytl na jeji pozadani informace o zdravotnim

stavu pojisténého,

v pfipadé, Zze si onemocnéni nebo Uraz pojisténého vyzaduji po dobu trvani pojisténi kontrolni

lékafské oSetfeni, a to u téhoz lékafe nebo u lékafe s jinou specializaci/ odbornosti, informovat

partnera pojistitele o této skutecnosti pisemné nebo telefonicky jeSté pred podstoupenim takového
oSetfeni,

v pfipadé hospitalizace pojisténého informovat partnera pojistitele pisemné nebo telefonicky

nejpozdéji do 24 hodin po zacatku hospitalizace,

ve spornych pfipadech se na zadost pojistitele podrobit I€kafskému vySetfeni odborného Iékare,

dat souhlas oSetfujicimu lékafi:

- aby poskytl informace smluvnimu Iékafi pojistitele,

- aby poskytl pojistiteli nebo jeho partnerovi original Iékafské spravy s uvedenim diagndzy,
anamnézy a zpusobu lé¢by pojisténého na prokazani opodstatnénosti nezbytnych vyloh na ukony
podle €l. 1 této Casti pojistnych podminek,

zabezpedit, aby jeho blizka osoba oznamila pojistiteli zamér vycestovat do zahrani¢i za ucelem

navstévy pojisténého nejdfive 1 den pfed dnem vycestovani do zahranici, jde-li o nezbytné naklady

podle €l. 1, odst. 6, pism. a) a b) této ¢asti pojistnych podminek,

predloZzit originaly téchto dokladu:

- vyplnény tiskopis Oznameni Skodni udalosti,

- lékafskou zpravu potvrzenou lékafem s uvedenim diagnézy, anamnézy a zpUsobu I|écby
pojisténého na prokazani opodstatnénosti nevyhnutelnych nakladd na ukony podle ¢l. 1 této ¢asti
pojistnych podminek,

- potvrzeni lékafe o pfedepsani I€ku nebo kopii receptu, jde-li o nezbytné IéCebné vylohy podle &l. 1,
odst. 2, pism. a) této &asti pojistnych podminek,

- zprava potvrzena oSetfujicim |ékafem s uvedenim, Ze pfed nastupem na cestu u pojisténého Iékaf
nevyloucil moznost vycestovat v terminu, na ktery byla sjednana pojistna smlouva. Tuto zpravu je
pojistény povinen pfedloZit v pfipadé, Ze ke dni sjednani pojisténi u né&j existovalo onemocnéni,
resp. trpél chronickym nebo opakujicim se onemocnénim (¢l. 3, odst. 2, pism. d) této Casti
pojistnych podminek), nebo u néj bylo zjisté&no t&€hotenstvi.

- doklad o uhradé nakladu v hotovosti, resp. fakturu za ambulantni oSetfeni, a to v€etné rozpisu
uctovanych lékarskych ukonu, jde-li o nezbytné l1é€ebné vylohy podle €l. 1, odst. 2, pism. a) této
Césti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé nakladd v hotovosti, resp. fakturu za pfedepsané Iéky, jde-li o nezbytné lécebné
naklady podle ¢&l. 1, odst. 2, pism. a) této ¢asti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé nakladu v hotovosti, resp. fakturu za ambulantni oSetfeni, a to v€etné rozpisu
Uctovanych lékarskych Ukond, jde-li o nezbytné lIé€ebné naklady podle &l. 1, odst. 2, pism. b) této
Casti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé naklad( v hotovosti, resp. fakturu za prepravu, jde-li o nezbytné IéCebné naklady
podle €&l. 1, odst. 2, pism. c), d) nebo €l. 1, odst. 3 této &asti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé naklad(l v hotovosti, resp. fakturu za vylohy uvedené v €l. 1, odst. 4 a 5 této ¢asti
pojistnych podminek,

- cestovni listek blizké osoby pojisténého na hromadny dopravni prostfedek z mista jejiho trvalého
pobytu do mista hospitalizace pojisténého v zahranici a zpét, jde-li o nezbytné naklady podle &l. 1,
odst. 6, pism. a), prvni odrazka a podle ¢l. 1, odst. 6, pism. b), prvni odrazka této ¢asti pojistnych
podminek,

- doklad o uhradé naklad(i za ubytovani blizké osoby pojisténého s uvedenim terminu ubytovani od
— do, jde-li o nezbytné naklady podle ¢l. 1, odst. 6, pism. a), druha odrazka a podle ¢l. 1, odst. 6,
pism. b), druh& odrazka této €asti pojistnych podminek,

- jiné doklady jednoznaéné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada,

predlozit fotokopie téchto dokladu:

- zubni kartu pojisténého od oSetfujiciho Iékafe na prokazani opodstatnénosti nezbytnych Ié€ebnych
vyloh na ukony podle ¢€l. 1, odst. 5 této ¢asti pojistnych podminek,
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- potvrzeni o absolvovani predepsané preventivni prohlidky na prokazani opodstatnénosti
nezbytnych 1éEebnych vyloh na dkony podle €l. 1, odst. 5 této &asti pojistnych podminek,
- policejni zpravu v pfipadé, Ze Skoda na zdravi byla zpusobena cizim zavinénim.
Predlozeni doklad(l podle pismene h) a i) tohoto ¢lanku je podminkou pro vyplaceni pojistného pinéni.

Clanek 7
Povinnosti pojistitele

1. Kromé povinnosti uvedenych v €asti A, €l. 12 téchto pojistnych podminek je pojistitel povinen na pozadani
pojisténého vystavit potvrzeni o pojisténi IéCebnych vyloh v zahranici v cizim jazyce. V tomto pfipadé ma
pojistitel pravo na nahradu nakladd spojenych s vystavenim takového potvrzeni.

CastC
ZVLASTNIi USTANOVENI
PRO POJISTENi ZAVAZADEL

1. Pojisténi zavazadel se sjednava jako pojisténi Skodoveé.

Clanek 1
Predmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi jsou zavazadla, definovana v ¢asti A, ¢€l. 1 téchto pojistnych podminek (dale jen
,POjisténa véc) a cestovni doklady pojisténého.

2. Predmétem pojisténi nejsou:

- predméty umélecké a historické hodnoty,

- motorova vozidla v€etné vybavy a pfisluSenstvi, lodé a letadla v€etné jejich vybavy a pfisluSenstvi,

- penize, Seky, vkladni knizky, cenné papiry, ceniny, znamky, klice, telefonni karty, platebni, Cipové a
magnetické karty, cestovni listky, ¢lenské (klubové) karty,

- fidiésky prukaz, prikaz zdravotniho pojisténi, Evropsky zdravotni prikaz, karta EURO<26, karta
GO<26, prikaz ISIC (Mezinarodni identifikacni priukaz studenta) a prikaz ITIC (Mezinarodni
identifikacni prdkaz ucitele), osobni listiny (Iékafska potvrzeni, potvrzeni o zpusobilosti k vykonu
povolani apod.),

- potraviny vcetné vyzivovych doplik{ a vitaminovych pfipravkl, léky, tabakové vyrobky, napoje a
alkohol,

- hodinky, klenoty, vyrobky z drahych kovl a kamen, perly,

- zbozi uréené k dalSimu prodeji nebo obchodni vzorky.

3. Pfedmétem pojisténi dale nejsou, pokud se v pojistné smlouvé nesjednalo jinak:
- mobilni telefony v€etné pfisluSenstvi,
- vypocetni technika vCetné pfislusenstvi,
- herni konzoly v€etné pfislusenstvi,
- pfistroje urené pro pfenos dat nebo reprodukci zvuku a / nebo obrazu,
- pfehravace dat a zaznamu (hudba, video, fotografie, hry) a GPS navigace vcetné jejich prislusenstvi,
- nosice dat a zaznam( s vyjimkou fotoaparatl a kamer,
- profesionalni technické vybaveni (potfebné k vykonu povolani),
- zbrané v¢etné pfisluSenstvi a stfeliva s vyjimkou loveckych zbrani.

Clanek 2
Rozsah pojisténi

1. Z pojisténi zavazadel ma pojistény pravo na nahradu Skody vzniklé:
a) poskozenim, zni€enim, odcizenim nebo ztratou pojisténé véci,
b) poskozenim, zni€enim, odcizenim nebo ztratou cestovnich dokladd,
c) opozdénym dodanim zavazadel leteckou spole€nosti v rozsahu podle odst. 3 tohoto ¢&lanku, v
dlsledku pojistné udalosti definované v ¢lanku 3, odst. 7 této ¢asti pojistnych podminek.

2. Pokud v zahrani¢i doSlo k poSkozeni, znieni, ztraté nebo odcizeni cestovniho dokladu pojisténého, uhradi
pojistitel pojisténému, na zakladé predlozenych Uc¢td, nezbytné naklady na zajiSténi si nahradniho
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cestovniho dokladu v zahrani¢i a naklady na dopravu poji$téného do mista nejbliz§iho zastupitelstvi Ceské
republiky, nebo zastupitelstvi podle statniho obcCanstvi pojisténého, které pojisténému vystavi nahradni
cestovni doklad a z mista nejbliz§iho zastupitelstvi Ceské republiky, nebo zastupitelstvi podle statniho
obcanstvi pojisténého, které pojisténému vystavilo nahradni cestovni doklad zpét do ubytovaciho zafizeni.

Pokud pojisténému letecka spole¢nost dodala zavazadla pozdéji nez 24 hodin od pfiletu na misto uréeni
(opozdéné dodani zavazadel), uhradi pojistitel pojisténému, na zakladé predlozenych Gctd, nezbytné
naklady, které v dusledku opozdéného dodani zavazadel leteckou spole¢nosti pojistény vynalozil na nakup
nezbytnych odévu a toaletnich potfeb v zahranici.

Clanek 3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se rozumi:

1.
2.
3.

poskozeni nebo zni€eni pojisténé véci a cestovniho dokladu zivelnou udalosti,

poskozeni nebo zni€eni pojisténé véci a cestovniho dokladu vodou z vodovodnich zafizeni,

poskozeni, zni€eni, ztrdta nebo odcizeni pojisténé véci:

a) v dobé, kdy byla pojisténym svéfena na pisemné potvrzeni dopravci k pfepravé nebo podle pokynu
prepravce ulozena ve spole¢ném zavazadlovém prostoru,

b) v dobé, kdy byla na pisemné potvrzeni dana do uschovy,

c) v dlsledku dopravni nehody,

d) pokud byl pojistény zbaven moznosti véci opatrovat po Urazu nebo v dusledku dopravni nehody,

poskozeni nebo zni¢eni pojisténé véci zplsobené jednanim pachatele sméfujicim k odcizeni pojisténé

Vé&ci.,

odcizeni pojisténé véci zplsobem, pfi kterém pachatel prokazatelné nasilim prekonal prekazky branici mu

v odcizeni nebo pfi kterém pachatel pouzil nasili vuci pojisténému.

V pfipadé, ze doslo k odcizeni pojisténé véci umisténé v motorovém vozidle, rozumi se pojistnou udalosti

odcizeni pojisténé véci z fadné uzamknutého zavazadlového prostoru motorového vozidla zaparkovaného

na hlidaném parkovisti za pfedpokladu, Ze tato véc nebyla viditelnd zvenku nebo nezasahovala do interiéru

motorového vozidla (prostor, ktery je uréeny k pfepravé osob),

ztrata nebo odcizeni cestovnich dokladi pojisténého v zahranici,

dodani zavazadel leteckou spoleénosti pfi cesté na pobyt do zahrani€i pozdé&ji neZz 24 hodin od pfiletu na

misto ureni (opozdéné dodani zavazadel).

Clanek 4
Vyluky z pojisténi

Kromé& vyluk z pojisténi uvedenych v Casti A, €l. 13 téchto pojistnych podminek pravo na pojistné plnéni
nevznika i v pfipadé pokud:

1.

pojisténa véc byla poSkozena, zni¢ena, odcizena nebo ztracena:
a) umyslnym jednanim pojisténého nebo jeho blizké osoby,
b) v dusledku chyby nebo poSkozeni, které méla pojisténa véc uz v dobé sjednavani pojisténi,
c) po dobu horolezeckych vystupll a vyprav, toto neplati, jestlize byla v pojistné smlouvé sjednana
rizikova skupina oznagena jako SPORT nebo jako MANUALNI PRACE,
d) v dobég, kdy byl pojistény jiz zaregistrovan v ubytovacim zafizeni nebo opustil motorové vozidlo za
ucelem pfenocovani a i pfesto si ponechal zavazadla v motorovém vozidle;
e) v duasledku vale¢ného stavu, ob&anskych nepokojl, terorizmu, stavky, zasahu statni moci, zabaveni,
blokadou, piratstvim, pusobenim jaderné energie nebo vlivem radioaktivhiho materialu,
pojisténa véc byla ztracena nebo odcizena v dobg, kdy ji pojistény ponechal bez dozoru s vyjimkou €lanku
3, odst. 3 pism. c) a d) této Casti pojistnych podminek,
pojisténa véc byla odcizena ze stanu, pfipadné pfivésu, ktery byl umistén mimo stfeZeny prostor kempu,
ke Skodé doSlo na motorovych a bezmotorovych vozidlech, motorovych a bezmotorovych Clunech a
lodich, jachtach, surfech, windsurfech, vodnich skutrech, jizdnich kolech v€etné vodnich kol, lyZich,
snowboardech, sanich, bruslich, skateboardech, wakeboardech, dracich, kitech, zorbech, prostfedcich
uréenych k Iétani a na zbranich béhem jejich provozu,
pojisténa véc byla poskozena nebo zni¢ena v souvislosti s chybou materialu, opotfebovanim nebo
nevhodnym balenim,
v zahranic¢i doslo k poskozeni, znieni, ztraté nebo odcizeni cestovniho dokladu pojisténého a pojistény si
nechal novy cestovni doklad vyhotovit az ve vlasti,
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opozdéné dodani zavazadel leteckou spole¢nosti bylo zplsobené v dulsledku zabaveni zavazadla
pojisténého opravnénym subjektem.

Clanek 5
Limit pojistného pInéni

Limit pojistného plnéni je horni hranici pojistného pInéni pojistitele za vSechny pojisténé véci jednoho
pojisténého spolu a je uveden v pojistné smlouvé. Maximalni vySe limitu pojistného pinéni za jednu
poskozenou, zni€enou, ztracenou nebo odcizenou pojisténou véc je uvedena v pojistné smlouvé.

Limit pojistného pInéni uvedeny v pojistné smlouveé je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za kazdou

pojistnou udalost béhem pojistné doby (pro pojistnou dobu urcitou) nebo béhem jednoho pojistného

obdobi (pro pojistnou dobu neurgitou).

Limit pojistného pInéni pro poskozeni, znieni, ztratu nebo odcizeni cestovniho dokladu je uveden

Vv pojistné smlouvé.

Limit pojistného pInéni pro pojisténi opozdéného dodani zavazadel leteckou spole€nosti je zavisly na

délce trvani zpozdéni:

a) v pripadé, ze zavazadla, ktera pojistény odevzdal letecké spole€nosti u nastupu na cestu do
zahrani¢i, mu byla vydana pozdéji nez 24 hodin, maximalné vSak do 48 hodin od pfiletu na misto
uréeni, limit pojistného pInéni je uveden v pojistné smlouvé,

b) v pfipadé, ze zavazadla, ktera pojistény odevzdal letecké spoleCnosti u nastupu na cestu do
zahranici, mu byla vydana pozdéji nez 48 hodin od pfiletu na misto ureni, limit pojistného plnéni je
uveden v pojistné smlouvé.

V pfipadé, Ze doslo k poskozeni, zniCeni, odcizeni nebo ztraté pojisténé véci osobni potfeby, kterou si

pojistény zakoupil béhem cesty a pobytu, je limit pojistného pinéni ve vysi 50 % z limitu pojistného pinéni

podle odst. 1 tohoto ¢lanku, pficemz jde o diléi pInéni v ramcitohoto limitu pojistného pinéni. To

znamena, ze vySe pojistného plnéni v souhrnu nesmi pfesahnout limit pojistného pinéni uvedeny v

pojistné smlouvé.

V pfipadé, ze doSlo k odcizeni pojiSténych zavazadel z motorového vozidla (€l. 3, odst. 5 této Casti

pojistnych podminek), je limit pojistného pinéni ve vysi 50 % z limitu pojistného pInéni podle odst. 1

tohoto &lanku, pfi¢emz jde o diléi plnéni v ramci tohoto limitu pojistného plnéni. To znamena, Ze vySe

pojistného plnéni v souhrnu nesmi pfesahnout limit pojistného pIinéni uvedeny v pojistné smlouve.

Clanek 6
Pojistné plnéni

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pInéni je pojistény.

Pojistné pInéni nesmi pfekrocit limit pojistného pInéni sjednany v pojistné smlouvé.

Pokud je limit pojistného plnéni niz8i nez pojistna hodnota, je pojistitel povinen pinit jen v poméru limitu
pojistného pInéni k pojistné hodnoté.

Pokud je limit pojistného plnéni vy3Si nez pojistna hodnota, je pojistitel povinen plnit jen do vySe pojistné
hodnoty.

Pokud byla pojisténa véc poSkozena, vyplati pojistitel €astku odpovidajici pfiméfenym nakladim, které je
tfeba vynalozit na opravu véci, snizenou o ¢ast odpovidajici stupni opotfebeni nebo jinému znehodnoceni
poSkozené véci z doby pfed pojistnou udalosti a dale snizenou o cenu pouzitelnych zbytkl
nahrazovanych ¢asti poSkozené véci.

Pokud byla pojisténa véc zni€ena, ztracena nebo odcizena, vyplati pojistitel &astku odpovidajici
pfiméfenym nakladim na znovupofizeni véci stejné znacky, stejného modelu, typu, provedeni nebo
nakladum, které je tfeba vynalozit na vyrobu véci stejného druhu a kvality v novém stavu (plati nizsi z
Castek) snizenou o ¢ast odpovidajici stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni véci z doby pred
pojistnou udalosti a dale snizenou o cenu pouZzitelnych zbytk( zni¢ené véci (Casova cena véci).

V pfipadé, ze dojde k upIné ztraté zavazadla leteckou spolecnosti, poskytne pojistitel plnéni podle této
Casti pojistnych podminek, po odecteni nahrady nakladd spojenych s nakupem nezbytnych odévil a
toaletnich potfeb (Cl. 2, odst. 3 této Casti pojistnych podminek).

Pojistné pInéni vyplati pojistitel na zakladé pfedlozenych original(l doklad( uvedenych v €l. 7, odst. 8 této
Casti pojistnych podminek.

a) V pfipadé poskozeni, zni¢eni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci v dlsledku pojistné udalosti
definované v ¢l. 3 teto Casti pojistnych podminek, vyplati pojistitel pojistné plnéni v méné platné na
uzemi Ceské republiky. Prepocet jiné mény na ménu platnou na uzemi Ceské republiky se provede
podle kurzovniho listku Ceské narodni banky platného v den vzniku pojistné udalosti.
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b) Pokud pojistény uhradil naklady podle ¢l. 2, odst. 2 této €asti pojistnych podminek v dusledku
pojistné udalosti definované v ¢l. 3, odst. 6 této ¢asti pojistnych podminek v hotovosti, pgjistitel mu
vyplati pojistné plnéni v méné platné na uzemi Ceské republiky v kurzu penéznich prostfedkd podle
kurzovniho listku Ceské narodni banky, platného v den vzniku pojistné udalosti.

c) Pokud pojistény uhradil naklady podle ¢l. 2, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek v dlsledku
pojistné udalosti definované v ¢l. 3, odst. 7 této ¢asti pojistnych podminek v hotovosti, pojistitel mu
vyplati pojistné plnéni v méné platné na uzemi Ceské republiky v kurzu penéznich prostfedkd podle
kurzovniho listku Ceské narodni banky, platného v den vzniku pojistné udalosti.

Clanek 7
Povinnosti pojisténého

Kromé& povinnosti uvedenych v &asti A, &l. 10 téchto pojistnych podminek je pojistény povinen:

1.

Oznamit bez prodleni organum policie pojistnou udalost, ktera vznikla za okolnosti vzbuzujici podezfeni
na trestny ¢in nebo pokusu o néj, je-li vznikla Skoda vétsi nez Castka spoluucasti dohodnuta v pojistné
smlouvé, vyzadat si zavére€nou policejni zpravu, ktera obsahuje:
- jména vSech poskozenych osob,
- pfesny popis okolnosti vzniku udalosti (datum, ¢as a misto vzniku pojistné udalosti, popis jak k
udalosti doslo),
- seznam odcizenych nebo poSkozenych véci,
a predlozit jeho original pojistiteli.
Oznamit pojistnou udalost, ktera nastala v ubytovacim zafizeni, majiteli, pfipadné spravci tohoto zafizeni,
vyzadat si ubytovatelem potvrzeny pisemny doklad o vzniku a rozsahu Skody a predlozit jeho origindl
pojistiteli.
Oznamit pojistnou udalost, ktera nastala na hlidaném parkovisti spravci parkovisté, vyzadat si pisemny
doklad o oznameni a predlozit jeho original pojistiteli.
Oznamit dopravci pojistnou udalost, ktera nastala v dobé&, kdy bylo zavazadlo svéfeno dopravci k
pfepravé nebo podle jeho pokynud dopravce ulozeno ve spoleéném zavazadlovém prostoru, a to
nejpozdéji do 3 kalendarnich dnu po pfijezdu na misto urCeni, vyzadat si dopravcem/ letistém potvrzeny
pisemny doklad o vzniku a rozsahu 8kody a pfedloZit jeho original pojistiteli.
V pfipadé, ze doSlo ke Skodé na zavazadle, které bylo pojisténému dodano opozdéné, oznamit dopravci
pojistnou udalost, ktera nastala v dobé&, kdy bylo zavazadlo svéfeno dopravci k pfepravé nebo podle jeho
pokynl ulozeno ve spoleCném zavazadlovém prostoru, a to nejpozdéji do 3 kalendarnich dnd po dodani
zavazadla na misto uréeni, vyZadat si dopravcem potvrzeny pisemny doklad o vzniku a rozsahu Skody a
predlozit jeho origindl pojistiteli.
Oznamit poijistiteli, pokud se po oznameni pojistné udalosti, resp. po vyplaceni pojistného pInéni, ztracena
nebo odcizena véc nasla, a to nejpozdéji do 5 kalendarnich dnl od nalezeni ztracené nebo odcizené véci.
V takovém pfipadé je pojistény povinen vratit pojistiteli pojistné plnéni po odecteni pfiméfenych nakladd
na opravu nalezené véci, pokud jich bylo na odstranéni poskozeni tfeba, které vznikly v dobég, kdy byl
zbaven moznosti véc opatrovat, pfinejmendim vSak pojistiteli vratit tolik, kolik by dostal pfi prodeji
posSkozené véci.
Pokud jde o pojistnou udalost podle €&l. 3, odst. 3, pism. a) a &l. 3, odst. 7 této €asti pojistnych podminek:
- nejpozdéji v den pfiletu na misto ureni oznamit letecké spoleCnosti, Ze jeho zavazadlo nebylo
dodano, vyzadat si o tom pisemné potvrzeni a jeho original pfedlozit pojistiteli,
- oznamit pojistiteli vznik udalosti nejpozdéji do 10 kalendarnich dnl po navratu do vlasti.
Predlozit pojistiteli originaly nasledujicich doklad:
- vyplnény tiskopis Oznameni Skodni udalosti
- zavazadlovy listek, bylo-li zavazadlo svéfeno proti potvrzeni dopravci k pfepravé nebo podle pokynt
dopravce ulozeno ve spole¢ném zavazadlovém prostoru,
- cestovni listek a/nebo palubni listek (boarding pass),
- doklad o Uhradé opravy poSkozené véci,
- doklad o tom, ze pojiSténou véc neni mozné opravou uvést do stavu, v némz by ji bylo mozné
pouzivat k pavodnimu ucelu,
- potvrzeni dopravce o ztraté zavazadel,
- nabyvaci doklady k pojisténym vécem,
- policejni zpravu,
- potvrzeni majitele, pfipadné spravce ubytovaciho zafizeni o vzniku a rozsahu Skody,
- doklad o zaparkovani motorového vozidla na hlidaném parkovisti (parkovaci listek),
- potvrzeni spravce hlidaného parkovisté, jestli pojistna udalost nastala na hlidaném parkovisti,
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- potvrzeni dopravce o vzniku a rozsahu Skody,

- lékarskou zpravu potvrzenou lékafem s uvedenim diagnozy, jde-li o pojistnou udalost podle ¢l. 3,
odst. 3, pism. d) této &asti pojistnych podminek,

- potvrzeni dopravce o nedodani zavazadel, v pfipadé, Ze zavazadla nebyla vibec dodana, jde-li o
naklady podle ¢&l. 2, odst. 1 této ¢asti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé nakladl za vystaveni nahradniho cestovniho dokladu vynaloZzenych v zahranici, jde-li
o naklady podle &l. 2, odst. 2 této Easti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé cestovnich nakladi na dopravu do mista nejblizsiho zastupitelstvi Ceské republiky
nebo zastupitelstvi podle statniho ob&anstvi pojisténého, které pojisténému nahradni cestovni doklad
vystavilo, jde-li o naklady podle €l. 2, odst. 2 této €asti pojistnych podminek,

- doklad o Ghradé cestovnich nakladi na dopravu z mista nejblizSiho zastupitelstvi Ceské republiky
nebo zastupitelstvi podle statniho ob&anstvi pojisténého, které pojisténému nahradni cestovni doklad
vystavilo zpét do ubytovaciho zafizeni, jde-li o naklady podle &l. 2, odst. 2 této &asti pojistnych
podminek,

- potvrzeni letecké spole€nosti o opozdéném dodani zavazadel s uvedenim terminu dodani zavazadia,
jde-li o naklady podle €l. 2, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek,

- potvrzeni letecké spole€nosti o nedodani zavazadla v pfipadé, ze zavazadlo nebylo dodano, pokud
jde o pojistnou udalost podle &l. 3, odst. 7 této €asti pojistnych podminek,

- seznam zakoupenych nezbytnych odévu a toaletnich potfeb, které si pojistény zakoupil v zahranici,
pokud jde o naklady podle €l. 2, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé nakladi na nakup nezbytnych odévil a toaletnich potfeb, které si pojistény zakoupil v
zahranici, jde-li o naklady podle €l. 2, odst. 3 této &asti pojistnych podminek,

- jiné doklady jednoznacné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nezbytné pro likvidaci
pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

V pfipadé, Ze pojistény ma sjednano pojisténi téze véci na totéz riziko u jiného pojistitele, je pojistény

povinen ihned oznamit tuto skute€nost pojistiteli, uvést obchodni jméno a sidlo jiného pojistitele a

dohodnuty limit pojistného pInéni v tomto pojisténi.

CastD
ZVLASTNIi USTANOVENI
PRO POJISTENi ODPOVEDNOSTI

Pojisténi odpovédnosti se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 1
Predmét a rozsah pojisténi

Pojisténi se sjednava pro pfipad pravnim pfedpisem stanovené odpovédnosti pojisténého nahradit tjmu

zplUsobenou pojisténym poSkozenému béhem cesty a pobytu v zahranici.

Pojistény ma pravo, aby za néj pojistitel uhradil:

a) naroky poSkozeného na nahradu ujmy zplUsobenou Clovéku na zdravi a pfi usmrceni (dale jen
Lajma‘),

b) naroky poskozeného na nahradu majetkové Ujmy na véci nebo na zvifeti (dale jen ,$koda), kterou
zplsobil poSkozenim nebo zniCenim véci, resp. poranénim nebo usmrcenim zvifete (dale jen
~Skoda"“),

c) jinou majetkovou Ujmu neZ uvedenou pod pism. a) nebo b) pokud vznikla v pfi€¢inné souvislosti s
ujmou uvedenou pod pism. a) nebo Skodou uvedenou pod pism. b) tohoto odstavce, (dale jen ,jina
majetkova ujma"“).

Z pojisténi odpovédnosti uhradi pojistitel i:

a) naklady spojené se zastupovanim pojisténého advokatem nebo s pfibrdnim soudniho znalce v
prestupkovém nebo trestnim Fizeni vedeném proti pojisténému pred pfisluSnym organem v zahraniCi
pro pfestupek nebo trestny €in z nedbalosti, kterého se pojistény dopustil béhem cesty a pobytu v
zahranici, jako i naklady spojené s fizenim o nahradu Ujmy nebo Skody vCetné zastupovani
pojisténého advokatem, pfipadné pfibranim soudniho znalce v tomto Fizeni vedeném pfed pfislusnym
organem v zahranici, bylo-li toto fizeni potfebné pro zjisténi odpoveédnosti pojisténého.

b) naklady kauce, pfipadné jiné financni zaruky spojené s pfestupkovym nebo trestnim Fizenim
vedenym proti pojisténému pro prestupek nebo trestny ¢€in z nedbalosti, kterého se pojistény dopustil
béhem cesty a pobytu v zahranici, pokud je toto fizeni proti pojist€énému spojené s prfedbéznym
zadrzenim nebo vazbou.
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Jestlize pojistény zemfe, ma poskozeny pfimo vaci pojistiteli pravo, aby mu nahradil djmu ¢&i Skodu ve
stejném rozsahu, v jakém by mu ji byl povinen nahradit za pojisténého, kdyby z(stal nazivu.

Clanek 2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit vzniklou Ujmu podle €l. 1 odst. 2 pism. a) této
¢asti, Skodu podle ¢l. 1 odst. 2 pism. b) této ¢asti a jinou majetkovou Ujmu podle €&l. 1 odst. 2, pism. c)
této casti, se kterou je spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné plnéni. Pojistitel je povinen
poskytnout pojistné pInéni za pfedpokladu, Ze nedbalostni poruseni pravni povinnosti, v jejimz dasledku
ujma nebo Skoda vznikla, nastalo v dobé trvani pojisténi.

Nékolik ¢asové souvisejicich pojistnych udalosti vzniklych ze stejné pficiny, zdroje, okolnosti, udalosti
nebo jiného nebezpedi, jsou povazovany za jednu pojistnou udalost, bez ohledu na pocet poSkozenych
(sériova pojistna udalost). Za okamzik vzniku kazdé pojistné udalosti ze sériové pojistné udalosti se bez
ohledu na skute¢ny okamzik jejiho vzniku povazuje okamzik, kdy vznikla prvni z nich.

V pfipadé nakladd podle €l. 1, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek, je pojistnou udalosti pfestupek nebo
trestny Cin z nedbalosti, kterého se pojistény dopustil béhem cesty a pobytu v zahranii, je-li v souvislosti
s timto pfestupkem nebo trestnim Cinem proti pojisténému vedeno prestupkové nebo trestné Fizeni pied
pfisluSnym organem v zahranici.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost za Ujmu, $kodu nebo jinou majetkovou ujmu:

a) zpusobenou porusenim pravni povinnosti pojisSténym pfed pocatkem pojisténi nebo $kodnou udalosti,
ktera vznikla pfed poCatkem pojisténi,

b) zpusobenou umysing,

c) zpusobenou zhrubé nedbalosti, Uumysiné ztouhy nicit, ublizit nebo zjiné pohnutky zviast
zavrzenihodné,

d) pfevzatou nad ramec stanoveny pravnimi pfedpisy, tj. odpovédnost za Skodu pfevzatou ve vétSim
rozsahu, nez stanovi platny pravni predpis, odpovédnost za Skodu pfevzatou v pfipadech, pokud ji
platny pravni pfedpis nestanovi nebo odpovédnost za 8kodu vyplyvajici poruseni zdvazku pfevzatého
nad ramec dispozitivniho pravniho ustanoveni,

e) zpusobenou porusenim smluvni povinnosti,

f) kdy Skodna udalost mohla byt pfedvidana nebo byla znama v dobé sjednani pojisténi,

g) zpusobenou nesplnénim povinnosti odvratit bezprostfedné hrozici Ujmu ¢&i Skodu a zabranit
zvétSovani jiz vzniklé ujmy Ci Skody,

h) zpusobenou neopravnénym zasahem do prava na ochranu osobnosti ¢lovéka a z nich vyplyvajici
penézitou nahradu nemajetkové ujmy,

i) vzniklou jako od€inéni duSevnich Utrap manzele, rodiCe, ditéte, nebo jiné blizké osoby,

j) jakoukoliv jinou Skodu Ci Ujmu, ktera neni vyslovné uvedena v €l. 1 odst. 2,

k) pfFisouzenou soudem v USA nebo Kanadé,

I) zpusobenou ulozenim pokuty a jakychkoliv jinych sankci a plateb, které maji charakter sankce,

m) zpusobenou na ceninach, platebnich kartach, zuctovatelnych tiskopisech, cennych papirech,
vkladnich a Sekovych knizkach, listinach a spisech, klenotech, Spercich, pfedmétech umélecké a
historické hodnoty, staroZithostech a sbirkach,

n) zpusobenou jadernymi riziky a jakymkoli ionizujicim zafenim,

0) zpusobenou v pfi¢inné souvislosti s valkou, invazi, obéanskou valkou, vzpourou, revoluci, povstanim,
stavkami, zasahem organu statni moci a spravy nebo na zakladé jejich nafizeni, terorismem,
sabotazi a jinymi nepokoji a nasilnymi akcemi, ke kterym doSlo v souvislosti s politickymi,
hospodaFskymi nebo celospole¢enskymi problémy,

p) zpusobenou pfenosem viru HIV a infekénich onemocnéni lidi, zvifat a rostlin,

g) pokud pojistény bez souhlasu pojistitele nevznese namitku promli€eni, zavaze se uhradit promi¢enou
pohledavku nebo uzavie soudni smir nebo pokud v€as nepoda opravni prostfedek proti rozhodnuti
prisluSnych organu o nahradé Skody, pokud v odvolaci Ih(ité nedostal od pojistitele jiny pokyn,

r) zpusobenou zaméstnancem zaméstnavateli pfi plnéni pracovnich Ukoll v pracovnépravnich vztazich
nebo v pfimé souvislosti s nim,

s) vzniklou v souvislosti s podnikatelskou €&innosti, vykonem povolani nebo jinou vydéle€nou ¢innosti,
pracovnim urazem nebo nemoci z povolani,

t) zplUsobenou ¢innosti, pfi které povinnost uzavrit pojisténi uklada obecné zavazny pravni predpis,
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u) zpusobenou provozovanim personalnich agentur (agentur prace),

V) provozovanim zabavnych parkl a zafizeni, tobogana, lanovych center, motokarovych drah, stadiénf,

w) Vv souvislosti s vlastnictvim nebo provozovanim letiSté, heliportu, v souvislosti s fizenim letového
provozu nebo pozemni obsluhy letadel,

X) Vv souvislosti s vlastnictvim nebo provozovanim pfistavd, dokd a mol,

y) v souvislosti s vlastnictvim, udrzbou nebo provozovanim zelezni¢nich drah, lanovek a kolejovych
dopravnich prostredkd,

Z) vyrobou, opravou, udrzbou nebo znehodnocovanim zbrani, téz provozovanim strelnic,

aa) zpusobenou v souvislosti s drzbou, no$enim zbrané nebo pfi manipulaci se zbranémi,

bb) zplsobenou provozem motorového vozidla nebo provozem kolejovych dopravnich prostfedkd,

cc) zpusobenou provozem letadla, deltaplanu a jakéhokoli jiného vzdusného dopravniho prostfedku
a provozem plavidla s vyjimkou windsurfi a malych bezmotorovych plavidel nepodiéhajicich
registraci,

dd) zpusobenou provozovanim vysokozdvizného voziku,

ee) zpusobenou v pfi¢inné souvislosti s vyrobou, skladovanim, pInénim, pfepravou a jakoukoliv
manipulaci s nebezpeCnymi latkami, nap¥. hoflavymi nebo vybuSnymi materialy, jedovatymi latkami
apod.,

ff) zpusobenou na nemovitosti, kterou pojistény uziva protipravné,

gg) zpusobenou pfi motoristickych a jinych sportovnich soutézich, jakoz i pfi jejich pFipravé,

hh) zplsobenou na vécech, které pojistény pfevzal ke zpracovani, opravé, Upravé, prodeji, do Uschovy,
ke skladovani nebo poskytnuti odborné pomoci,

i) zplsobenou na cizich movitych vécech, které byly pojisténému puljéeny nebo pronajaty, pouziva je z
jiného divodu nebo je ma u sebe, (napf. zapujc¢ené nebo pronajaté motorové a bezmotorové vozidla,
Ci plavidla, letadla, sportovni létajici zafizeni, snézné a vodni skutre, jizdni kola v€etné vodnich kol,
lyze, sportovni nafadi a vystroj, apod.

j) na Zivotnim prostfedi a za v3echny dalSi ujmy &i 8kody vzniknuté nasledkem znecisténi zivotniho
prostredi,

kk) zpusobenou vznikem jiné Gjmy, nesouvisejici s Ujmou ¢i Skodou (tzv. Cisté financni Skody),

Il) zplsobenou v ¢ase, kdy byl pojistény pod vlivem alkoholu, omamnych nebo psychotropnich latek,

mm) spocivajici v mimofadné cené (cené zvlastni obliby),

nn) zpusobenou informaci nebo radou.

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost pojisténého, za kterou pojistény:

a) odpovida blizké osobé,

b) odpovida podnikatelskému subjektu, ve kterém ma pojistény, jeho manzel/manzelka, pfibuzny v
pfimé linii nebo osoba, ktera Zije s pojisténym v spole¢né domacnosti, vétSinovy majetkovy podil.

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost pojistnika, pokud pojistnik neni sou¢asné pojistény.

Pojistitel ma pravo odmitnout pojistné plnéni, pokud pojistény bez souhlasu pojistitele nevznese namitku
proml&eni, zavaze se uhradit proml€enou pohledavku nebo uzavie soudni smir nebo pokud nepoda v¢as
opravny prostfedek proti rozhodnuti pfislusnych organli o nahradé skody, pokud v odvolaci Ihdté nedostal
od pojistitele jiny pokyn.

Clanek 4
Povinnosti pojisténého

Kromé& povinnosti uvedenych v ¢asti A, &l. 10 téchto pojistnych podminek je pojistény povinen:

a) odpovidat uplné a pravdivé na vSechny pisemné dotazy pojistitele, které se tykaji sjednaného
pojisténi a které jsou rozhodujici pro uzavieni pojistné smlouvy,

b) umoznit pojistiteli na pozadani kontrolu podkladu k uzavfeni pojisténi,

c) oznamit pojistiteli, bez zbyte€ného odkladu, kazdé zvy3eni pojistného rizika, ke kterému doSlo po
uzavieni pojistné smlouvy, stejné tak jako i veSkeré zmény v udajich, které byly podkladem pro jeji
uzavreni,

d) vynakladat veSkeré své Usili a vyuzivat veSkerych prostfedkd a moznosti na pfedchazeni Skodam,
zejména se nesmi poruSovat povinnosti ustanovené zakonem nebo pojistnou smlouvou v zajmu
pfedchazeni nebo minimalizace nebezpeci vzniku ujmy Ci Skody, ani se nesmi trpét poruSovani
téchto povinnosti ze strany tfetich osob; dozvi-li se o jakémkoli nebezpedi, které by mohlo mit vliv
na vznik skodni udalosti, je pojistény povinen jej odstranit nebo pfijmout takova preventivni opatfeni,
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jaka je od néj mozno opodstatnéné pozadovat; v pfipadé, Ze jiz doSlo ke Skodni udalosti, podniknout

potfebna opatfeni k tomu, aby ujma ¢i $koda byla co nejmensi,

oznamit pojistiteli, Zze poSkozeny proti pojisténému uplatnil pravo na nahradu Ujmy &i Skody, kterou

ma uhradit pojistitel a vyjadfit se k poZadované nahradé a k jeji vysi a vyjadfit se k své povinnosti

nahradit ji; pokud poskozeny uplatnil pravo na nahradu Gjmy & Skody u soudu nebo u jiného
pfislusného organu, umoznit pojistiteli zu€astnit se Fizeni, pfip. vstoupit do fizeni jako vedlejsi

Ucastnik,

oznamit bez prodleni policii nebo pfislusnym organim daného statu Skodni udalost, ktera vznikla za

okolnosti vzbuzujicich podezieni z trestného €inu nebo pokusu o négj,

oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvislosti se vzniklou Gjmou ¢&i Skodou bylo

zahdjeno trestni fizeni proti pojisténému, oznamit jméno a sidlo obhdjce, kterého si zvolil, a zajistit,

aby byl pojistitel informovan o prabéhu a vysledku tohoto Fizeni,

v fizeni o nahradé ujmy &i Skody, kterou ma pojistitel nahradit, postupovat v souladu s pokyny

pojistitele, neuznat ani neusporadat jakykoli narok na nahradu ujmy ¢&i S8kody bez pfedchazejiciho

souhlasu pojistitele,

oznamit pojistiteli, ze uzaviel smluvni pojisténi odpovédnosti u jiného pojistitele, uvést jeho nazev a

sidlo a vySi sjednaného limitu pojistného plnéni,

dodrzovat dal$i povinnosti ustanovené pravnimi predpisy,

predlozit pojistiteli originaly nasledujicich dokladu:

- vyplnény tiskopis Oznameni Skodni udalosti,

- doklad prokazujici pavodni hodnotu poSkozené véci,

- doklad o uhradé zplisobené skody, faktura za opravu,

- fotodokumentaci, pfip. jiny doklad prokazujici rozsah poskozeni,

- vzneseny pisemny narok poskozeného vici pojisténému na nahradu ujmy,

- policejni zpravu,

- zpravu potvrzenou lékafem s uvedenim diagnézy, jde-li o nahradu Ujmy zpusobenou ¢lovéku
na zdravi a pfi usmrceni,

- list o prohlidce mrtvého (pfedlozi opravnéna osoba), jde-li 0 nahradu Gjmy zpUsobenou ¢lovéku
na zdravi a pfi usmrceni,

- doklad o uhradé nakladu v hotovosti, resp. fakturu za zastupovani pojisténého advokatem
v zahranici, jestli nastala pojistna udéalost podle €&l. 1, odst. 3 této €asti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé nakladl v hotovosti, resp. fakturu za zastupovani pojisténého advokatem v
zahranici, nastala-li pojistna udalost podle €l. 1, odst. 3 této ¢asti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé nakladd v hotovosti, resp. fakturu za slozeni kauce nebo jiné finanéni zaruky
za pojisténého, byl-li pojistény v zahrani€i pfedbé&zné& zadrZeny nebo byl ve vazbé, nastala-li
pojistna udalost podle &l. 1, odst. 3 této Easti pojistnych podminek,

- jiné doklady jednoznacné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nezbytné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada,

jestli porusil pravni povinnost, nebo jestli vi, ze ji porusi, oznamit to bez zbyte¢ného odkladu osobé,
které z toho mlze Ujma vzniknout a upozornit ji na mozné nasledky.

Clanek 5
Limit pojistného pInéni

V pojistné smlouvé se dojedna &astka, kterd bude horni hranici pojistného pInéni pojistitele za jednu a
vSechny pojistné udalosti, které vznikly béhem jednoho pojistného obdobi (pro pojistnou dobu neurcitou)
nebo dobu trvani pojidténi (pro pojistnou dobu uréitou). Pokud po dobu trvani pojisténi dojde k vice nez
jedné pojistné udalosti, pak je limit pojistného plnéni horni hranici pojistného pIinéni za vSechny pojistné
udalosti, které nastaly v dobé trvani pojisténi.

Clanek 6
Pojistné plnéni

Pojistné plnéni nesmi pFekrodit limit pojistného plnéni sjednany v pojistné smlouvé v souladu s
ustanovenim ¢l. 5 této casti pojistnych podminek. To plati i pro souCet veSkerych pInéni pfi sériové
pojistné udalosti.

V pfipadé pojistného pInéni podle ¢lanku 1 odst. 2 pism. a) této Casti pojistnych podminek pojistitel
nahradi:
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a) pfi ujmé na zdravi bolestné, ztizeni spoleCenského uplatnéni, ucelné vynaloZzené naklady spojené
s péci o zdravi poSkozeného, véetné péce o jeho osobu nebo jeho domacnost, nahradu za ztratu na
vydélku po dobu pracovni neschopnosti a po jejim skonéeni, nahradu za ztratu na diichodu,

b) pfi usmrceni naklady spojené s pohfbem a naklady na vyzivu pozlstalym.

V pfipadé pojistného plnéni podle Elanku 1 odst. 2 pism. b) této &asti pojistitel nahradi:

a) pri Skodé na véci obvyklou cenu véci v dobé poskozeni,

b) pfi Skodé na zvifeti u€elné vynaloZené naklady spojené s péci o zdravi zranéného zvifete.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni v penézich.

Jestlize pojistény nahradi ujmu Ci Skodu nebo jeji ¢ast se souhlasem pojistitele poSkozenému pfimo, ma

pravo, aby mu pojistitel vydal majetkovy prospéch, ktery takto ziskal, avSak pouze v rozsahu, v némz by

byl pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni.

Pojistné plInéni vyplati pojistitel v méné platné na uzemi bydlist€ nebo sidla pfijemce platby

(podkozeného).

Jestlize pojistény uhradil naklady podle ¢l. 1 této Casti pojistnych podminek v dlsledku pojistné udalosti

definované v €l. 2 této &asti pojistnych podminek v hotovosti, pojistitel mu vyplati pojistné plnéni v méné

platné na Gzemi Ceské republiky v kurzu pené&znich prostfedkii v cizi méné podle kurzovniho listku Ceské
narodni banky, platného v den vzniku pojistné udalosti.

Clanek 7
Piechod prav

Jestlize ma pojistény vuci poSkozenému nebo jiné osobé pravo na vraceni vyplacené &astky, prechazi
toto pravo na pojistitele, pokud za pojisténého tuto Castku zaplatil.

Na pojistitele pfechazi také pravo pojisténého na nahradu téch utrat fizeni o nahradé Skody, ktera byla
pojisténému pfiznana, pokud je pojistitel zaplatil za pojisténého.

Pojistény je povinen neprodlené pojistiteli oznamit, Ze nastaly divody pro uplatnéni prav uvedenych
v odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku a odevzdat mu doklady potfebné k uplatnéni téchto prav.

Jestlize pojistény nezaijisti poijistiteli pravo na nahradu Ujmy ¢&i Skody vuci dalsi osobé nebo jinak zmafi
moznost uplatnéni tohoto prava, ma pojistitel vi¢i nému pravo na nahradu &astek, které pro takovéto
poruSeni nemohl uplatnit, a to az do vySe vyplaceného pojistného plnéni.

CastE
ZVLASTNIi USTANOVENI
PRO URAZOVE POJISTENI

. Urazové pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosové.

Clanek 1
Predmét pojisténi

V pfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné plnéni v rozsahu této €asti pojistnych podminek a

podminek dohodnutych v pojistné smlouvé v pfipadé:

a) trvalych nasledk( uUrazu pojisténého (€l. 6 této Casti pojistnych podminek), az do vySe pojistné
¢astky uvedené v pojistné smlouvé,

b) smrti pojisténého v dusledku urazu (€l. 7 této €asti pojistnych podminek), az do vySe pojistné castky
uvedené v pojistné smlouve.

Clanek 2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je uraz, ktery utrpi pojisténa osoba béhem pojistné doby a na zakladé kterého, podle
této ¢asti pojistnych podminek, vznika pravo na pojistné plnéni, pokud v pojistné smlouvé neni sjednano
jinak.

Za Uraz se nepovazuji:

a) sebevrazda nebo pokus o ni,
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b) umysiné zpUsobeni Ujmy na svém zdravi

c) infarkt myokardu,

d) akutni cévni mozkova pfihoda,

e) onemocnéni z povolani,

f) infek&ni onemocnéni, i pokud byla pfenesena zranénim,
Q) vznik a zhor$eni kyly (hernii),

h) vznik nadorl jakéhokoli druhu a puavodu,

i) vznik a zhorSeni aseptickych zapall Slachovych pouzder, svalovych upon(, kloubnich vacku a
epikondylitid,
)] patologické zlomeniny

k) trhliny sitnice,
) Urazy, které se tykaji Achillovy Slachy,
m)  nahle ploténkové patefni syndromy.

Clanek 3
Povinnosti pojistnika a pojiSténého

Kromé povinnosti uvedenych v ¢lanku 10 ¢ast A téchto pojistnych podminek a v €lanku 11 &ast A téchto

pojistnych podminek, pojistnik i pojistény (nebo jeho zakonny zastupce ¢&i opatrovnik) jsou povinni pfed

uzavienim smlouvy pravdivé a Uplné odpovidat na otazky pojistitele, které jsou nezbytné pro uréeni

rizikové skupiny a stanoveni sazby pojistného.

Pfi védomém poruseni povinnosti uvedené v odst. 1 tohoto &lanku je pojistitel opravnén odstoupit od

pojistné smlouvy. Pojistitel mize pojistné pinéni odmitnout, byla-li pfi¢inou pojistné udalosti skute¢nost:

a) o které se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit v disledku zavinéného poruseni
povinnosti stanovené odst.1 tohoto &lanku,

¢) pokud by pfi znalosti této skute€nosti pfi uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzavrel nebo pokud by ji
uzaviel za jinych podminek.

Pojistény (nebo jeho zakonny zastupce &i opatrovnik) je povinen na pozadani pojistitele pisemné

poskytnout pojistiteli informaci o svém obecném (praktickém) l|ékafi nebo |ékafi specialistovi, ktery

eviduje zaznam v jeho zdravotnické dokumentace o jeho zdravotnim stavu (a to v rozsahu nejméné

jméno a pfijmeni Iékafe, adresa poskytovatele zdravotni sluzby (ambulance)).

Pojistény (nebo jeho zakonny zastupce €i opatrovnik) je po Uraze povinen:

a) bezodkladné vyhledat Iékaiskou pomoc,

b) bez zbyte€ného odkladu pojistitele pisemné informovat o vzniku Urazu,

c) zdravotnickou dokumentaci prokézat vznik urazu v dobé trvani pojisténi,

d) podrobit se vySetfenim konkrétniho Iékare, kterého urli pojistitel,

e) predlozit pojistiteli potvrzeni od policie o tom, zda okolnosti, za kterych k urazu doslo, vysetfila
policie,

f)  dodrZovat pokyny obecného (praktického) lékafe, oSetfujiciho |ékafe, |ékafe specialisty nebo
zubniho lékafe a dbat na to, aby nenastalo zhorSeni Urazu nebo jeho nasledkd,

g) déat souhlas poskytovateli zdravotnich sluZeb, aby poskytl pojistiteli na jeho pozadani informace
0 zdravotnim stavu pojisténého,

h) vyplnit vSechny formulafe pojistitele a predlozit pojistiteli kopie vypisi ze zdravotnické
dokumentace a ostatnich dokladu, které maiji souvis s pojistni udalosti a o které pojistitel pozada,
pfipadné poslat tyto doklady pojistiteli v elektronické podobé&, pficemz jejich predloZeni je
podminkou pro vyplaceni pfislusného pojistného pinéni. V pfipadé, jestli pojistény nepredlozi
pojistiteli doklady potfebné na vy3etfeni pojistné udalosti v originalech, je pojistény povinny
uchovavat tyto originaly nejméné po dobu jednoho roku od nahlaseni pojistné udalosti a b&éhem
této doby umoznit poijistiteli nahlidnout do téchto dokladd,

i) zabezpedit, aby vSechny zpravy a posudky, které si pojistitel vyzada, byly vyhotoveny bez
zbyteéného odkladu.
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Clanek 4
Pojistna ¢astka

Pojistna ¢astka je horni hranici pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost jednoho pojisténého.
Pojistna Castka uvedena v pojistné smlouvé je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za kazdou
pojistnou udalost béhem pojistné doby (pro pojistnou dobu urcitou) nebo béhem jednoho pojistného
obdobi (pro pojistnou dobu neurcitou).

Clanek 5
Pojistné pInéni

Opravnénou osobou v pfipadé trvalych nasledkt Urazu je pojistény.

V pfipadé vzniku pojistné udalosti z pojisténi smrti nasledkem Urazu nabyva prava na pojistné plnéni
manzel pojisténého, a neni-li ho, déti pojisténého, neni-li jich, nabyvaji tohoto prava rodice pojisténého a
neni-li jich, dédici pojisténého.

Pojistné pInéni poijistitel vyplati v méné platné na uzemi Ceské republiky, neni-li v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

Clanek 6
Pojistné pInéni v pripadé trvalych nasledku trazu

Trvalé nasledky urazu se vyhodnocuji nejdfive po jednom roku (365 dni) od dne Urazu. Pojistitel vyplati
pojisténému pojistné pinéni, které odpovida rozsahu trvalych nasledku.

Jestli télesné poskozeni podle vyjadieni odborného Iékafe nenabude po jednom roce ode dne vzniku
Urazu jednoznacéné charakter trvalého poskozeni, muze pojistitel pfistoupit k jeho hodnoceni nejdfive po
dvou letech a pokud jesté nebude rozsah trvalych nasledk( ustaleny, maximalné po tfech letech od data
vzniku Urazu. K zhodnoceni trvalych nasledki muze dojit az po kompletni konzervativni, operaéni,
rehabilitacni IéCbé, které byli vykonavané za ucelem snizeni rozsahu trvalych nasledku. Poijistitel vyplati
pojisténému pojistné pInéni, které odpovida rozsahu trvalych nasledkd podle dalSich odstavcl tohoto
¢lanku.

Rozsah trvalych nasledk uréi pojistitel ve spolupraci s Iékafem uréenym pojisténym podle ocefiovacich
tabulek. Pro uréeni rozsahu trvalych nasledk je rozhodujici, v jakém rozsahu byla z Iékafského hlediska
omezena télesna funkénost pojisténého. Rozsah trvalych nasledku pojisténého se uréuje v procentech.
VySe pojistného plnéni se urCi procentualné z pojistné ¢astky sjednané pro pfipad trvalych nasledki
Urazu. Procentualni vyse pojistného plnéni odpovida rozsahu trvalych nasledkd, neni-li v pojistné smlouvé
dohodnut jiny zplsob urceni jeji vysky.

V pfipadé, Ze Uraz zanecha vice druhl trvalych nasledkd, celkovy rozsah trvalych nasledkd se uréi
souctem rozsaht pro jednotlivé druhy trvalych nasledk(, maximalné vSak do vySe 100 %.

Tykaiji-li se trvalé nasledky urazu Casti téla nebo organu, jehoz funk&nost byla snizena z jakychkoli pficin
uz pred timto Urazem, sniZi pojistitel své pojistné pIinéni o rozsah funkéniho postiZzeni pfed urazem.

Clanek 7
Pojistné pInéni v pripadé smrti v diisledku trazu

Pokud je to v pojistné smlouvé sjednano, v pfipadé smrti pojisténého v dlsledku Urazu vyplati pojistitel
opravnéné osobé jednorazoveé sjednanou pojistnou ¢astku pro pfipad smrti v disledku Urazu.

Vznikl-li opravnéné osobé narok na plnéni a pojistitel uz vyplatil pojistné pIlnéni za trvalé nasledky
stejného Urazu, je pojistitel povinen vyplatit jen rozdil mezi pojistnou ¢astkou pro pfipad smrti v disledku
Urazu a jiz vyplacenym pojistnym plnénim za trvalé nasledky urazu.

Clanek 8
Snizeni pInéni

Pojistitel ma pravo pojistné plnéni pfiméfené sniZit v pfipadé porusi-li pojistény povinnosti uvedené v &asti
A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek a v &l. 3 této ¢asti pojistnych podminek.

Pojistitel méa pravo snizit pojistné plnéni, doSlo-li k urazu nasledkem pozZiti alkoholu, a jestli v ¢ase vzniku
Urazu méla pojisténa osoba obsah alkoholu ve vydychovaném vzduchu 0,71 mg/l a méné, nebo obsah
alkoholu ur€en jinou metodou jako dechovou zkouSkou je ekvivalentni uvedenym hodnotam, a tato
skutecnost prispéla ke vzniku pojistné udalosti.
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Clanek 9
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v Casti A, €l. 13 téchto pojistnych podminek:

1. pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za:

a) nasledky urazu, které pojisténému vznikly pfed uzavienim pojistné smlouvy, jestli neni v pojistné
smlouvé sjednano jinak,

b) nasledky diagnostickych, Ié¢ebnych a preventivnich zakroku, které nebyly provedené za Ucelem
Ié€eni nasledkl urazu,

c) zhorSeni jiz existujiciho onemocnéni nasledkem urazu,

d) drazy, které se tykaji ¢asti téla postizenych vrozenymi nebo vyvojovymi vadami,

e) urazy, které nastanou v dusledku poruchy nebo ztraty védomi, mrtvice, epileptického zachvatu nebo
jinych kife€ovych zachvatu, které postihnou celé télo,

f) Udrazy, v€etné jejich nasledk, které si pojistény sam zplsobil, sebevrazdu nebo pokus o ni.

2. pojistitel neposkytuje pojistné plnéni za urazy pojisténého:

a) v souvislosti s jeho umysinym jednanim, pro které byl soudem uznan vinnym pro trestny &in, nebo
jednanim, kterym pojistény porusil pravni pfedpisy, pfikazy nebo zakazy,

b) v dusledku du$evni nemoci,

c) v dusledku uziti omamnych, psychotropnich, navykovych, toxickych latek nebo Iékll bez Iékafského
predpisu pojisténym,

d) jako disledek védomého pozZiti pevnych nebo kapalnych latek, které nejsou uréeny na konzumaci,

e) v dusledku aktivni ucasti pojisténého na jakékoli vzpoure, stavce, nepokoiji, teroristické akci jako i
v dlsledku poruseni podminek stanného prava nebo v disledku valeénych udalosti,

f) v dusledku nuklearniho zafeni (Uraz zplsobeny pfimo nebo nepfimo jadernou energii),

g) v dlsledku Fizeni dopravniho prostfedku pojisténym (motorové vozidlo, motocykl, atd.) bez platného
prfedepsaného fidi€ského opravnéni,

h) v priibéhu aktivniho vykonu sluzby v ozbrojenych silach jiné zemé nez Ceské republiky, neni-li v
pojistné smlouvé stanoveno jinak,

i) v dusledku zasahu statni nebo ufedni moci, jestli tento zasah byl vykonan pfimo proti pojisténému.

3. pojistitel neposkytne pojistné pIinéni ani za Urazy pojisténého, ke kterym doSlo nasledkem poziti alkoholu
a jestli v ¢ase vzniku Urazu méla pojisténa osoba obsah alkoholu ve vydychovaném vzduchu vice jako
0,71 mg/l nebo obsah alkoholu uren jinou metodou jako dechovou zkouskou je ekvivalentni uvedené
hodnoté, a tato skute€nost pfispéla ke vzniku pojistné udalosti.

4. opravnéna osoba neziska pravo na pojistné plnéni, pokud pojisténému zplsobila smrt umysinym
trestnym ¢inem, pro ktery byla soudem uznana vinnou.

_ CastF
ZVLASTNi USTANOVENI
PRO POJISTENiI ZRUSENi OBJEDNANYCH SLUZEB

1. Pojisténi zrudeni objednanych sluzeb se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 1
Predmeét pojisténi

1. P¥i pojisténi zruseni objednanych sluzeb ma opravnéna osoba pravo na uhradu stornopoplatku, pfip. jeho
Céasti, za podminek a v rozsahu uvedenych v €l. 2 a €l. 4 této €asti pojistnych podminek az do vy3e limitu
pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé.

2. Z pojisténi zruSeni objednanych sluzeb ma pojistény pravo i na uhradu poplatki za zménu terminu pfedem

objednané dopravy za podminek a v rozsahu uvedeném v €l. 2 a &l. 4 této Casti pojistnych podminek az do
vyse limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouvé.
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Clanek 2
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je zruSeni objednané sluzby pojisténym z dlivodl uvedenych pod pism. a) az m)
tohoto odstavce, které nastaly b&hem pojistné doby, v dob& mezi dnem nasledujicim

po uzavieni pojistné smlouvy v pfipadé individualniho cestovniho pojisténi podle &asti A, €l. 5, odst.
[ll., pism. a) téchto pojistnych podminek,

po dni zavazného objednani sluzby v pfipadé celoro¢niho cestovniho pojisténi podle Casti A, ¢l. 5,
odst. lll., pism. b) téchto pojistnych podminek,

po dni objednani zajezdu (uzavieni smlouvy o zajezdu) podle €asti A, &l. 5, odst. Ill., pism. c) téchto
pojistnych podminek

a dnem ndastupu na cestu sméfujici k vyuZziti objednané sluzby:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

a)

h)

akutni onemocnéni pojisténého, neni-li Iékafsky dolozeny pfedpoklad, Ze 1é€eni tohoto onemocnéni
bude ukonéeno ke dni, kdy mél pojistény nastoupit na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby,
uraz pojisténého, neni-li Iékarsky dolozeny pfedpoklad, ze 1éCeni takového urazu bude ukonéeno ke
dni, kdy mél pojistény nastoupit na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby,

hospitalizace pojisténého v dusledku akutniho onemocnéni nebo Urazu, jde-li o bezprostfedni
ohrozeni zivota pojisténého a je-li Iékafsky dolozeny predpoklad, Ze takovato hospitalizace bude
trvat i vden, kdy mél pojistény nastoupit na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby nebo
v pfipadé, jestli hospitalizace pojisténého byla ukongena pfed nastupem na cestu sméfujici k vyuziti
objednané sluzby, existuje Iékafsky doloZeny pfedpoklad, Ze zdravotni stav pojisténého po ukonceni
hospitalizace neumozriuje pojisténému nastoupit na cestu smétujici k vyuziti objednané sluzby,
akutni onemocnéni blizké osoby, za podminky, Ze toto onemocnéni ma za nasledek pfipoutani
takové osoby na lUZko a vyZaduje si jeji opatrovani pojisténym, je-li Iékafsky doloZeny predpoklad,
ze lé€eni tohoto onemocnéni nebude ukonéeno ke dni, kdy mél pojistény nastoupit na cestu
sméfujici k vyuZziti objednané sluzby,

Uraz blizké osoby, za podminky, Ze tento Uraz ma za nasledek pfipoutani takové osoby na lGzko a
které si vyzaduje jeji opatrovani pojisténym, je-li Iékarsky dolozeny predpoklad, Ze IéCeni tohoto
urazu nebude ukonceno ke dni, kdy mél pojistény nastoupit na cestu sméfujici k vyuziti objednané
sluzby,

hospitalizace blizké osoby v disledku akutniho onemocnéni nebo Urazu, jde-li o bezprostfedni
ohrozeni jejiho Zivota a je-li Iékafsky dolozeny predpoklad, ze takovato hospitalizace bude trvat i
v den, kdy mél pojistény nastoupit na cestu sméfujici k vyuZiti objednané sluzby,

akutni onemocnéni, Uraz nebo hospitalizace nezletilého ditéte (§ 30 a nasl. ObCanského zakoniku),
které si vyZaduji jeho opatrovani pojisténym zakonnim z&stupcem nebo opatrovnikem, je-li IékaFsky
dolozeny predpoklad, ze Ié€eni takového onemocnéni, Urazu nebo hospitalizace nebudou ukonceny
ke dni, kdy mél pojistény zdkonni zastupce nebo opatrovnik nastoupit na zajezd podle smlouvy o
zajezdu,

smrt pojisténého nebo blizké osoby. V pfipadé smrti pojisténého stornuje objednanou sluZzbu osoba
blizka nebo opravnény dédic. V pfipadé smrti blizké osoby, ktera neméla spolu s pojisSténym vyuzit
objednanou sluzbu, resp. neni s pojisténym uvedena na pojistné smlouvé, je pojistnou udalosti
udalost, ktera nastala v dobé kratsi nez 30 dnl pfed vyuzitim objednané sluzby.

Zivelna udalost, ktera zplsobila $kodu ¢&i Ujmu na majetku nebo zdravi pojisténého, za podminky, ze
k takovéto udalosti doSlo nejdfive 5 dni pfed nastupem na cestu sméfujici k vyuziti objednané
sluzby a tato udalost pojisténému znemoznila vyuZit objednanou sluzbu,

vznik Skody v disledku vody z vodovodnich zafizeni, za podminky, ze k této udalosti doslo nejdfive
3 dny pfed nastupem na cestu sméfujici k vyuZziti objednané sluzby a tato udalost pojisténému
znemoznila vyuzit objednanou sluzbu,

Skoda zpUsobena pojisténému trestnym c&inem tfeti osoby, znemoznila-li takovato udalost
pojisténému vyuzit objednanou sluzbu,

pfi individualni dopravé v prabéhu cesty vazna dopravni nehoda, Zivelna udalost, stavka, trestny &in
tfeti osoby, a to pokud znemoznuji pojisténému pokracovat v cesté sméfujici k vyuziti objednané
sluzby, za podminky, Ze pfi nastupovani na cestu sméfujici k vyuZiti objednané sluzby nemohl
pojistény vznik takovéto udalosti pfedvidat,

oficialni varovani Ministerstva zahrani¢nich véci Ceské republiky, Ze v misté pobytu, kam mél
pojistény vycestovat nebo, ze v zemi, kterou mél projizdét (neni-li mozné pouzit nahradni,
bezpecnou trasu) je zvySené nebezpeli pobytu z didvodu Zivelné udalosti, valky, ob&anskych
nepokojl, terorizmu a z uvedenych divodu nedoporucuje do konkrétniho mista pobytu vycestovat,
je-li predpoklad, Zze zvySené nebezpeti pobytu bude trvat i v den, kdy mél pojistény nastoupit na
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cestu. Pravo na pojistné pIinéni nevznika v pfipadé, Zze byla pojistna smlouva uzaviena v dobé, kdy
uz davod zvySeného nebezpeci byl znamy, ohlaseny nebo oéekavany.

V pfipadé individualniho cestovniho pojisténi (Cast A, ¢€l. 2, odst. I. téchto pojistnych podminek) a
celoroéniho cestovniho pojisténi (€ast A, ¢l. 2, odst. Il. téchto pojistnych podminek) je pojistnou udalosti i
zruSeni objednanych sluzeb pojiSténym, jestli kterykoliv z divodd pro zruSeni objednanych sluzeb
uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku nastal u jedné spolucestujici osoby, ktera si zakoupila objednané sluzby
s cilem cestovat spole¢né s pojisténym.

Clanek 3
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v €asti A, &l. 13 téchto pojistnych podminek:

1.

je z pojistného kryti vylouceno i zruSeni objednané sluzby, vznikl-li by divod zru$eni u pojisténého nebo

jeho blizké osoby v souvislosti s:

a) onemocnénimi jiz zjiSténymi a existujicimi v dobé& uzavieni pojisténi, chronickymi a/nebo opakujicimi
se, nejde-li o akutni stav. V pfipadé akutniho zhorSeni, chronického a/nebo opakujiciho se
onemocnéni je pojistné plnéni poskytované za podminky, Zze objednani sluzby bylo prokazatelné
konzultované a odsouhlasené oSetiujicim lékafem. Toto ustanoveni se nepouZije v pfipadé, Ze jde o
pojistnou udalost podle ¢&l. 2, odst. 1, pism. ¢) nebo f) této ¢asti pojistnych podminek.

b) psychickymi poruchami nebo psychickymi onemocnénimi, pokud tyto byly v dobé objednani sluzby
pojisténému znamé; toto ustanoveni se nepouzije v pfipadé, ze jde o pojistnou udalost podle €l. 2,
odst. 1, pism. c) nebo f) této €asti pojistnych podminek,

c) abstinenénimi projevy pfi zavislosti na alkoholu, drogach nebo jinych omamnych nebo psychotropnich
latkach, lécich, které nebyli pojisténému nebo blizké osobé vydané na Iékarsky predpis,

d) hormonalni terapii, lé¢bou neplodnosti a sterility, umélym oplodnénim,

e) umélym preruSenim téhotenstvi s vyjimkou lékafsky indikovaného umélého preruseni téhotenstvi:

- ze zdravotnich divodl do ukonéeni 12. tydne téhotenstvi,
-z genetickych divodd do ukonéeni 24. tydne téhotenstvi,
-z ddvodu ohrozujiciho zivot matky bez ohledu na trvani téhotenstvi,

f)  nasledky nepodrobeni se povinnému ockovani,

g) prenosnymi pohlavnimi onemocnénimi,

h) sebeposkozovanim, pokusem o sebevrazdu nebo sebevrazdou,

i)  udalosti, ktera byla zplisobena pojiSténym nebo blizkou osobou Umysiné, védomou nedbalosti nebo v
souvislosti s pfestupkem nebo trestnou Cinnosti,

j)  Fizenim motorového vozidla bez fidi€ského opravnéni,

k) manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym nebo jeho blizkou osobou.

se za pojistnou udalost dale nepovazuje zruseni objednané sluzby, jest-li by dlvod zruseni u pojisténého
nebo jeho blizké osoby vznikl v €ase, kdy byl pojistény nebo blizka osoba, u kterého nastala néktera ze
skute€nosti uvedenych v &l. 2, odst. 1, pism. a) az h) a pism. |) této ¢asti pojistnych podminek, pod vlivem
alkoholu, drog, omamnych nebo psychotropnich latek nebo Iéku, které nebyli pojisténému nebo blizké
osobé vydané na lékarsky predpis.

je z pojistného pInéni vylouceno zruseni jakékoliv objednané sluzby, vzniknul-li by divod zruSeni v

souvislosti s:

a) pusobenim jaderné energie nebo vlivem radioaktivniho materialu,

b) valkou, ob&anskymi nepokoji, terorizmem, nejde-li o pfipad podle ustanoveni &l. 2, odst. 1, pism. m)
této Casti pojistnych podminek.

narok na pojistné pInéni z pojisténi zruSeni objednanych sluzeb také nevznika v pfipadé, ze pojistény zrusi
objednanou sluzbu, pfi¢emz objednanou sluzbu za stejnych podminek ve stejném terminu vyuZije jina
osoba (nahradnik).

narok na pojistné pInéni z pojisténi zruseni objednanych sluzeb také nevznika v pfipadé, ze pojisténi bylo
sjednano pozdéji nez 2 dny ode dne zavazného objednani objednané sluzby.
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Clanek 4
Limit pojistného pInéni

. Limit pojistného pInéni je horni hranici pojistného pInéni za jednu pojistnou udalost jednoho pojisténého.
. Limit pojistného pInéni uvedeny v pojistné smlouvé je horni hranici pojistného pInéni pojistitele za kazdou
pojistnou udalost béhem pojistné doby (pro pojistnou dobu uréitou) nebo béhem jednoho pojistného
obdobi (pro pojistnou dobu neurcitou).

Clanek 5
Pojistné plnéni

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pinéni je pojistény. V pfipadé, jestlize ke zruSeni
objednanych sluzeb do$lo z dlvodu smrti pojisténého, nabyva prava na pojistné plnéni manzel
pojisténého, a neni-li ho, déti pojisténého, neni-li jich, nabyvaji tohoto prava rodi¢e pojisténého a neni-li
jich, dédici pojisténého.

Pfi vypocCtu pojistného plnéni se vzdy vychazi z vySe stornopoplatku, ktery se vztahuje na jednu osobu, je
uréen z ceny objednané sluzby za tuto osobu, a ktery uplatni vi¢i pojisSténému poskytovatel sluzby.
Pojistné plInéni pojistitel vyplati v méné, ve které bylo uplatnéno poskytovatelem sluzby. Pokud
poskytovateli sluzby uhradi stornopoplatek pojistény, pojistitel uhradi pojisténému pojistné pInéni v méné
platné na uzemi Ceské republiky. Prepocet jiné mény na ménu platnou na uzemi Ceské republiky se
provede podle kurzovniho listku Ceské narodni banky platného v den vzniku pojistné udalosti.

Maximalni vySe pojistného pInéni pojistitele je 80% stornopoplatku uplatnéného poskytovatelem sluzby.
Je-li pFicinou zruSeni smrt pojisténého, vyplati pojistitel jeho opravnénym dédiciim 100% stornopoplatku.
Je-li pfic¢inou zruSeni smrt blizké osoby pojisténého, vyplati pojistitel pojisténému 100% stornopoplatku.
Pojistitel uhradi pojistné plnéni podle odst. 2 a 3 tohoto ¢lanku maximalné do vySe limitu pojistného
pinéni uvedeného v pojistné smlouvé pro pfislusny typ pojisténi.

V pfipadé individualniho cestovniho pojisténi (Cast A, ¢l. 2, odsek I. téchto pojistnych podminek) a
celoroéniho cestovniho pojisténi (Cast A, €l. 2, odsek Il. téchto pojistnych podminek) je maximalni vyse
pojistného pInéni pojistitele v pfipadé, Zze byla v pojistné smlouvé sjednana varianta RODINA (Cast A, ¢l.
4, odsek |. téchto pojistnych podminek), 80% stornopoplatku uplatnéného poskytovatelem sluzby. Je-li
pric¢inou zruSeni smrt pojisténého, vyplati pojistitel jeho opravnénym dédicdm 100% stornopoplatku. Je-li
pfi€inou zruSeni smrt blizké osoby pojisténého, vyplati pojistitel pojisténému 100% stornopoplatku.
Pojistitel uhradi pojistné plnéni podle tohoto odst. za 1 osobu maximalné do limitu pojistného pInéni
uvedeného v pojistné smlouvé a za v8echny osoby uvedené spolu v jedné pojistné smlouvé (rodinni
pfislusnici pojisténého, tj. manzel/manzelka a jejich déti do véku 18 let) maximalné do limitu pojistného
plnéni uvedeného v pojistné smlouvé. V pfipadé pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti pro vice
pojisténych osob se pojistné pInéni vyplaci pomérné, ve stejném pomeéru pro kazdou osobu.

V pfipadé cestovniho pojisténi pro ucastniky zajezdu je maximalni vySe pojistného plnéni pojistitele 80%
stornopoplatku uplatnéného cestovni kancelafi. Je-li pfi€inou zruSeni smrt pojisténého, vyplati pojistitel
jeho opravnénym dédi€cim100% stornopoplatku. Je-li pfi€¢inou zruSeni smrt blizké osoby pojisténého,
vyplati pojistitel pojisténému 100% stornopoplatku. Pojistitel uhradi pojistné pIinéni podle tohoto odst. za
1 osobu maximalné do limitu pojistného pInéni uvedeného v pojistné smlouvé pro pfislusny typ pojisténi
a za vSechny osoby uvedené spolu v jedné pojistné smlouvé a sou€asné v jedné smlouvé o zajezdu
maximalné do limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouvé pro pfislusny typ pojisténi. V
pfipadé pojistného pInéni z jedné pojistné udalosti pro vicero pojisténych osob se pojistné pInéni vyplaci
pomérng, ve stejném poméru pro kazdou osobu.

V pfipadé celoro¢niho cestovniho pojisténi (Cast A, ¢l. 2, odsek Il. téchto pojistnych podminek) pojistitel
uhradi pojistné plnéni maximalné za dvé pojistné udalosti:

a) v jednom pojistném obdobi v pfipadé, zZe je v pojistné smlouvé sjednana pojistna doba neurcita,

b) za dobu trvani pojisténi v pfipadég, Ze je v pojistné smlouvé sjednana doba urcita.

Clanek 6
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v &asti A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek je pojiStény povinen:

zru8it objednanou sluzbu, v&etné poskytnuti informace, zda objednanou sluzbu vyuZije jina osoba
(nahradnik), informovat poskytovatele sluzby bezodkladné, nejpozdéji vSak do 2 dnli od vzniku udalosti,
ktera mu zabranila vyuZit objednanou sluzbu,

strana 36 z 45



VPPCPCZ/0114

2. zruSit objednanou sluzbu, v&etné poskytnuti informace, zda objednanou sluzbu vyuZije jina osoba
(nahradnik), informovat pojistitele bezodkladné, nejpozdéji vSak do 5 dnll od vzniku udalosti, ktera mu
zabranila vyuzit objednanou sluzbu,

3. prokazat vznik pojistné udalosti a pfedlozit pojistiteli originaly nasledujicich dokladu:

a) vyplnény tiskopis Oznameni Skodni udalosti,

b) doklad o zaplaceni pojistného s uvedenim data zaplaceni (U¢etni nebo danovy doklad),

c) doklad o objednani sluzby u poskytovatele sluzby ze dne objednani sluzby,

d) doklad o zaplaceni ceny za objednanou sluzbu (U¢etni nebo danovy doklad),

e) potvrzeni a doklady poskytovatele sluzby o zruSeni objednané sluzby s uvedenim data zruSeni a s
uvedenim vySe stornopoplatku (U¢etni nebo danovy doklad),

f)  platné stornovaci podminky objednané sluzby,

g) doklad prokazujici vyucétovani poplatku za zménu terminu pfedem objednané dopravy od jejiho
poskytovatele s uvedenim vySe tohoto poplatku,

h) itinerar (cestovni denik, cestovni prlivodce, plan cesty, popis trasy),

i)  zprava potvrzena oSetfujicim lékafem ze dne vzniku onemocnéni, resp. ze dne zmény zdravotniho
stavu s uvedenim diagnoézy, data vzniku onemocnéni, pribéhu a navrzené lé¢by a s uvedenim
predpokladaného data ukonceni Ié€eni, v pfipadé akutniho onemocnéni blizké osoby nebo urazu
blizké osoby potvrzeni, Iékafe otom, Ze stav blizké osoby si vyzaduje opatrovani pojisténym
a lé€eni nebude ukon&eno ke dni nastupu na cestu sméfujici k vyuziti objednané sluzby, v pfipadé
akutniho onemocnéni, Urazu, hospitalizace nezletilého ditéte které si vyzaduji jeho opatrovani
pojisténym zakonnym zastupcem nebo opatrovnikem (€l. 2, odst. 1, pism. g) této &asti pojistnych
podminek), potvrzeni |ékafe o tom, Ze léCeni onemocnéni, Urazu nebo hospitalizace nebude
ukon&eno ke dni, kdy mél pojistény nastoupit na cestu smérujici k vyuziti objednané sluzby,

j)  zprava potvrzena oSetfujicim Iékafem s uvedenim, ze pfed objednanim sluzby u pojisténého lékar
nevylouCil moznost vycestovat v terminu, kdy mél nastoupit na cestu. Tuto zpravu je pojistény
povinen predlozit jenom v pfipadé, Zze ke dni objednani sluzby u néj existovalo onemocnéni, resp.
trpél chronickym nebo opakujicim se onemocnénim nebo u né&j bylo zjisténo t€hotenstvi.

k) vypis z karty pojisténce zdravotni pojistovny, pozada-li o tento dokument pojistitel,

I) list o prohlidce mrtvého (pfedlozi opravnéna osoba),

m) povolavaci rozkaz,

n) policejni zpravu,

0) jiné doklady jednoznaéné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada,

p) pojistnou smlouvu,

4. zajistit, aby mohl oSetfujici IékaF informovat pojistitele o zdravotnim stavu pojiSténého.

~ CastG ]
ZVLASTNi USTANOVENI
PRO POJISTENi NAKLADU NA TECHNICKOU POMOC PRi ZACHRANNE AKCI

1. Pojisténi nakladl na technickou pomoc v pfipadé zachranné akce se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 1
Predmét pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi jsou nezbytné naklady specifikované v &l. 2 této Casti pojistnych podminek, které
vzniknou v souvislosti se zachrannou ¢innosti vykonanou:
a) zameéstnanci Horské zachranné sluzby puasobici na uzemi Slovenské republiky (dale jenom HZS),
pokud doSlo k pojistné udalosti v nékteré z horskych oblasti v tzemni pusobnosti HZS uvedenych v
Casti A, Cl. 7, odst. 6 téchto pojistnych podminek, jestlize tyto naklady byly pojisténému nebo za
pojisténého jeho zakonnému zastupci &i opatrovnikovi nebo v pfipadé smrti pojisténého opravnénym
dédicim vyuctovany na Uzemi Slovenské republiky, a to v souladu s platnym cenikem nakladd HZS
vydanym HZS a jestliZze nastala pojistna udéalost definovana v &l. 4 této &asti pojistnych podminek,
b) zaméstnanci mistné prislusné zachranné sluzby, pokud doSlo k pojistné udalosti mimo Uzemi
Slovenskeé republiky a jestlize nastala pojistna udalost definovana v €l. 4 této €asti pojistnych podminek.
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Clanek 2
Rozsah pojisténi

1. Pojistitel uhradi nevyhnutelné naklady s vyjimkou nakladd pojisténi IéEebnych vyloh v zahrani¢i nebo
nakladl hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi, podle &l. 1 této Easti pojistnych podminek za:

a) vyhledavani osoby (patrani),

b) vysvobozovani osoby,

c) prepravu pozemni (osobni vozidlo, terénni vozidlo, snézny skutr, snézné pasové vozidlo, rakousky
vozik, kanadské sané) z mista zasahu HZS nebo mistné pfislusné zachranné sluzby do mista odvozu
pojisténého dopravni zdravotni sluzbou v€etné letecké nebo do nejblizSiho zdravotnického zafizeni,

d) prepravu vodni,

e) prepravu leteckou, pokud tato pfeprava neni hrazena z pojisténi lé€ebnych vyloh v zahrani¢i nebo
z vefejného zdravotniho pojisténi, z mista zasahu HZS nebo mistné pfislusné zachranné sluzby do
mista odvozu pojisténého dopravni zdravotni sluzbou v€etné letecké nebo k nejblizS§imu poskytovateli
zdravotnickych sluzeb,

f)  prepravu (svoz) télesnych ostatkd z mista zasahu HZS nebo mistné pfislusné zachranné sluzby do
mista odvozu télesnych ostatkl dopravni zdravotni sluzbou.

2. Limit pojistného plnéni je uveden v pojistné smlouve.

Clanek 3
Limit pojistného pInéni

1. Limit pojistného pInéni je horni hranici pojistného pInéni za jednu pojistnou udalost jednoho pojisténého.

2. Limit pojistného pInéni uvedeny v pojistné smlouvé je horni hranici pojistného plnéni pojistitele za kazdou
pojistnou udalost béhem pojistné doby (pro pojistnou dobu ur€itou) nebo béhem jednoho pojistného
obdobi (pro pojistnou dobu neurcitou).

Clanek 4
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je smrt pojisténého nebo vznik tisfiové situace, v dusledku které vzniklo bezprostfedni
ohroZeni zdravi a Zivota pojisténého, které si vyzadalo vykonani zachranné ¢€innosti HZS nebo mistné
pfislusnou zachranni sluzbou, jestlize pojisténému vznikla povinnost uhradit nevyhnutelné naklady
spojené s touto zachrannou ¢innosti podle €&l. 2, odst. 1 této €asti pojistnych podminek. Pojistna udalost
musi vzniknout béhem pojistné doby.

Clanek 5
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v €asti A, &l. 13 téchto pojistnych podminek:

1. pojistitel neposkytne pojistné plnéni za zdravotni vykony hrazené z vefejného zdravotniho pojisténi nebo
pojisténi IéCebnych vyloh v zahraniéi.

2. pojistitel dale neposkytne pojistné pInéni za nevyhnutelné naklady, jestlize smrt pojiSténého nebo tisfiova
situace vznikla:
a) v dusledku védomého nedodrzovani pokynud vydavanych k zajisténi bezpecnosti osob v horské
oblasti,
b) v Case, kdyz byl pojistény pod vlivem
- drog, omamnych nebo psychotropnich latek,
- Iéku, které nebyly pojisténému vydany na lékarsky predpis,
- alkoholu, jestli smrt nebo Uraz nastali béhem vykonu pracovni €innosti v rdmci zahranicni
pracovni cesty,
- alkoholu, jestli smrt nebo uUraz nastali u pojisténého jako fidice b&éhem dopravni nehody nebo
u pojisténeho jako cyklistu nebo u pojisténého pfi Fizeni lodé,
c) v souvislosti s abstinen¢nimi projevy u zavislosti na alkoholu, drogach nebo jinych omamnych nebo
psychotropnich latkach, lécich, které nebyli pojisténému vydany na |ékafsky predpis,
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d) v souvislosti s védomym nepozitim nebo nespravnym pozivanim léku, které byly pojisténému vydany
na lékarsky pfedpis,

e) Vv souvislosti se sebeposkozovanim, pokusem o sebevrazdu nebo sebevrazdou,

f) v souvislosti s védomou Ucasti pojisténého na jakékoli valce, vzpoure, povstani,

g) v souvislosti s plisobenim jaderné energie nebo vlivem radioaktivniho materialu,

h) v souvislosti s manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym.

3. pravo na pojistné plnéni nevznika ani v pfipadé, jestli smrt pojisténého nebo tisfiova situace vznikli v ¢ase,
kdy byl pojistény pod vlivem alkoholu, jestli v ase smrti nebo vzniku tisfiové situace mél pojistény obsah
alkoholu ve vydechovaném vzduchu vice jako 0,24 mg/l nebo obsah alkoholu ur&eny jinou metodou nez
dechovou zkouskou je ekvivalentni uvedené hodnoté.

4. se pojisténi v pfipadé, jestlize k pojistné udalosti doslo v nékteré z horskych oblasti v Gzemni pUsobnosti
HZS, nevztahuje na osoby, které provozuji zimni sporty na vyznacenych lyzarskych tratich v pfipadé, kdy
poskytnuti prvni pomoci pfi Urazu v€etné prepravy zranéné osoby do mista, kde se ji poskytne neodkladna
zdravotni péce, zajiStuje provozovatel lyzafské traté v souladu se zakonem €.544/2002 Z.z. o Horské
zachranné sluzbé ve znéni pozdéjSich doplnka.

Clanek 6
Pojistné pInéni

1. Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pInéni je pojistény, poskytovatel zdravotnich sluzeb nebo
jina osoba, ktera naklady podle €l. 1 této ¢asti pojistnych podminek prokazatelné vynalozila.

2. Pojistné pinéni vyplati pojistitel opravnéné osobé na zakladé predlozenych originald dokladd uvedenych v
¢l. 7, odst. 2, pism. b) této €asti pojistnych podminek

3. Pojistné pInéni vyplati pojistitel v méné platné na uzemi sidla pfijemce platby.

4. Pokud opravnéna osoba uhradila nezbytné vylohy v hotovosti, paojistitel ji vyplati pojistné plnéni v méné
platné na tzemi Ceské republiky v kurzu penéznich prostfedk(i podle kurzovniho listku Ceské narodni
banky platného v den vzniku pojistné udalosti.

Clanek 7
Povinnosti pojisténého

1. Kromé povinnosti uvedenych v ¢asti A, €l. 10 téchto pojistnych podminek je pojistény povinen:

a) neporuSovat pokyny vydavané k zajiSténi bezpeclnosti osob v horské oblasti, dodrZzovat pravidla
chovani na lyzarské trati vydané provozovatelem lyzarské trati,

b) v pfipadé pojistné udalosti v horskych oblastech zapsat se pfed zapo&etim vychazky, tury nebo
vystupu do Knihy vychazek a vystupt s uvedenim udajd: jméno a pfijmeni, cil, trasa, Cas zacatku a
pfedpokladany €as navratu, telefonni €islo. Jestlize pojiStény nema moznost zapsat se do Knihy
vychazek a vystupl, je povinen udaje vrozsahu podle pfedchozi véty nahlasit mistné prislusné
zachranné sluzbé nebo osobé, ktera oznami mistné pfislusné zachranné sluzbé pfipadnou tisfiovou
situaci pojisténého,

c) v pfipadé pojistné udalosti v horskych oblastech odhlasit se po navratu z vychazky, tury nebo vystupu
z Knihy vychazek a vystupl nebo oznamit navrat z vychazky, tary nebo vystupu mistné pfislusné
zachranné sluzbé nebo osobgé, kterou pojistény pozadal o ozndmeni jeho pfipadné tisfiové situace,

d) v pfipadé pojistné udalosti v horskych oblastech na uzemi Slovenské republiky v Uzemni pasobnosti
HZS oznamit vznik tisfiové situace v horské oblasti bezodkladné dispedinku HZS (tel. &.: 18 300)
nebo na tisfiové volani integrovaného zachranného systému (tel. €.: 112) nebo na pfislusné oblastné
stfedisko HZS.

2. Kromé povinnosti uvedenych v ¢asti A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek je pojistény v pfipadé pojistné
udalosti povinen:

a) uc€inné spolupracovat s HZS nebo mistné pfisluSnou zachrannou sluznou, aby se naklady na pinéni z
pojistné udalosti bezd{ivodné nezvySovaly,

b) predlozit pojistiteli originaly téchto dokladu:

- vyplnény tiskopis Oznameni 8kodni udalosti,

- zaznam o vykonani zachranné Cinnosti na prokazani opodstatnénosti nevyhnutelnych naklada za
ukony podle €l. 2, odst. 1 této Casti pojistnych podminek,

- doklad o uhradé nakladl v hotovosti, resp. fakturu za vykonani zachranné &innosti, a to véetné
rozpisu Uctovanych Uukonud zachranné ¢innosti,

- zpravu potvrzenou lékafem s uvedenim diagndézy, jestlize bylo dlivodem vykonani zachranné
¢innosti zranéni/ uraz pojisténého,

strana 39 z 45



VPPCPCZ/0114

- list o prohlidce mrtvého (pfedlozi opravnény dédic), jestlize byla divodem na vykonani
zachranné Cinnosti smrt’ pojisténého,
- jiné doklady jednoznacné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.
PredloZeni téchto dokladu je podminkou pro vyplaceni pfislusného pojistného pinéni.

Cast H
ZVLASTNi USTANOVENI
PRO DOPLNKOVE PRIPOJISTENiI PRO UCASTNIKY ZAJEZDU

Clanek 1
Predmét a rozsah pojisténi, limit pojistného pInéni, pojistna ¢astka,
pojistna udalost, opravnéna osoba

1. Pojisténi nevydarené dovolené

Pojisténi nevydafené dovolené se sjednava jako pojisténi obnosoveé.

V pfipadé, Zze si po dobu trvani zajezdu zdravotni stav pojisténého v dlsledku Urazu nebo akutniho
onemocnéni vyzadal hospitalizaci po dobu delSi nez 3 dny nepfetrzité v dobé trvani zajezdu, ma opravnéna
0soba, narok na pojistné pinéni ve formé odSkodného za kazdy zapo€aty den hospitalizace spadajici do doby
trvani zajezdu. Pojistna Castka pro pojisténého a pojistna ¢astka pro blizkou osobu je uvedena v pojistné
smlouvé.

Pojistnou udalosti je hospitalizace pojisténého v zahranici v disledku Urazu nebo akutniho onemocnéni, které
nastalo po dobu trvani zajezdu a ktera trva nejméné 3 dny.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojistény a jedna blizka osoba, ktera je spolu s
pojisténym uvedena na smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné smlouve.

2. Pojisténi zvySenych nakladil na zpétnou prepravu

Pojisténi zvySenych nakladll na zpétnou pfepravu se sjednava jako pojisténi Skodové.

Pokud byl pojistény v dusledku akutniho onemocnéni nebo Urazu pfepravovany ze zahrani¢i na doporuceni
Iékafe jinym nez puvodné predpokladanym dopravnim prostfedkem dfive nez se zajezd skongil, pojistitel
uhradi opravnéné osobé, nezbytné cestovni naklady na jejich dopravu do vlasti, nemohly-li se vratit do vlasti
puvodné predpokladanym dopravnim prostfedkem.

Limit pojistného pInéni za vSechny uvedené osoby je uveden v pojistné smlouvé. Limit pojistného pInéni za 1
osobu je uveden v pojistné smlouvé.

Pojistnou udalosti je nahlé zhorSeni zdravotniho stavu pojisténého, které si vyzadalo pfepravu ze zahranici
jinym nez plvodné predpokladanym dopravnim prostfedkem a pfed plvodné pfedpokladanym terminem
ukonceni zajezdu.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni jsou blizké osoby pojisténého, které byly spolu s
pojisténym uvedeny v smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné smlouvé.

3. Pojisténi doprovodu

Pojisténi doprovodu se sjednava jako pojisténi Skodové.

Pokud v dusledku hospitalizace nebo smrti pojisténého v zahrani¢i zlistalo v zahrani¢i bez dozoru dospélé
osoby dité mladsi nez 15 let, uvedeno spolu s pojisténym ve smlouvé o zajezdu a sou€asné v pojistné
smlouvé, pojistitel uhradi nezbytné cestovni naklady na vycestovani (cestu tam a zpét) jedné dospélé osobé,
ktera bude dité provazet do mista trvalého pobytu a nezbytné cestovni naklady na cestu zpét do mista
trvalého pobytu pro provazené dité, nebylo-li mozné vyuzit plvodné pfedpokladany dopravni prostfedek. Limit
pojistného pInéni za jednu pojistnou udalost je uveden v pojistné smlouvé.

Pojistnou udalosti je hospitalizace nebo smrt pojisténého v zahranici, v disledku ¢ehoz zUstalo v zahranici
bez dozoru dospélé osoby dité ve véku do 15 let.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pinéni je pojisténé dité mladsi 15 let a jedna dospéla osoba,
ktera bude toto dité provazet ze zahrani¢i do mista trvalého pobytu.

4. Pojisténi predéasného navratu a necerpanych sluzeb

Pojisténi pfedCasného navratu a ne€erpanych sluzeb se sjednava jako pojisténé Skodové.

DoSlo-li po dobu zajezdu ke smrti pojisténého, nebo pokud se pojistény vratil ze zajezdu pfed jeho ukon&enim

z divodu:

a) jeho akutniho onemocnéni, Urazu nebo nahlého zhorSeni zdravotniho stavu, za podminky, Ze oSetfujici
Iékarf v zahraniCi doporucil navrat do vlasti, nebo

b) Ze mu v dobé po nastoupeni na zajezd zemfela blizka osoba, nebo
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c) Zze po dobu trvani zajezdu blizkd osoba pojisténého, ktera nebyla GCastnikem zajezdu, byla
hospitalizovana ve vlasti pojisténého v dusledku akutniho onemocnéni nebo Urazu ohrozujiciho jeji zivot,

d) Ze po dobu trvani zajezdu nastala Zivelna udalost, ktera zpusobila Skodu na majetku pojisténého a
vyzaduje si jeho navrat do vlasti.

Pojistitel poskytne opravnéné osobé pojisténému, nebo v pfipadé smrti pojisténého jeho blizkym osobam:

. pojistné plnéni ve vysi nezbytnych cestovnich nakladl spojenych s pfedéasnym navratem ze zajezdu do
mista trvalého pobytu jinym nez puvodné predpokladanym dopravnim prostfedkem. Limit pojistného
pInéni za pojisténého a za vdechny osoby uvedené ve smlouvé o zdjezdu a sou€asné v pojistné smlouveé
celkem je uveden v pojistné smlouveé. Limit pojistného plnéni za 1 osobu je uveden v pojistné smlouvé. V
pfipadé pojistného plnéni z jedné pojistné udalosti pro vicero pojisténych osob se pojistné plnéni vyplaci
pomeérné, ve stejném poméru pro kazdou osobu.

e pojistné plnéni za necerpané sluzby, které se vypocita jako zakladni cena zajezdu (tj. cena za ubytovani
a stravu) za takovy pocet noci, o které se pojistény vratil ze zajezdu dfive. Limit pojistného pInéni za
pojisténého a za vSechny osoby uvedené ve smlouvé o zajezdu a sou€asné v pojistné smlouvé celkem je
uveden v pojistné smlouvé. Limit pojistného plnéni za 1 osobu je uveden v pojistné smlouvé. V pfipadé
pojistného pInéni z jedné pojistné udalosti pro vicero pojisténych osob se pojistné plnéni vyplaci
pomérng, ve stejném poméru pro kazdou osobu.

Pojistnou udalosti je:

a) smrt pojisténého béhem trvani zajezdu,

b) akutni onemocnéni, Uraz nebo nahlé zhorSeni zdravotniho stavu pojist€éného, které si vyzadalo navrat do
vlasti, za podminky, Ze oSetfujici IékafF v zahrani&i navrat do vlasti doporucil,

c) smrt blizké osoby pojisténého ve vlasti pojisténého, ktera nebyla U¢astnikem zajezdu a ktera nastala po
dnu nastupu na zajezd,

d) hospitalizace blizké osoby pojisténého, ktera nebyla ucastnikem zajezdu, v ddsledku onemocnéni nebo
urazu bezprostfedné ohrozujiciho zivot, pokud hospitalizace prob&hla ve vlasti pojisténého,

e) zivelna udalost, ktera zplisobila $kodu na majetku pojisténého v misté jeho trvalého pobytu.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pInéni je pojistény. V pfipadé, jestlize je pojistnou udalosti smrt
pojisténého, nabyva prava na pojistné plnéni manzel pojisténého, a neni-li ho, déti pojisténého, neni-li jich,
nabyvaji tohoto prava rodiCe pojisténého a neni-li jich, dédici pojisténého.

5. Pojisténi cestovnich nakladt v pripadé nepojizdného vozidla
Pojisténi nakladl v pfipadé nepojizdného vozidla se sjednava jako pojisténi Skodoveé.
Pokud se pojistény a osoby s nim uvedeny ve smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné smlouvé nemohou
vratit osobnim motorovym vozidlem, kterym spolu vycestovaly na zajezd, nazpét do vlasti v disledku dopravni
nehody, poruchy nebo odcizeni tohoto osobniho motorového vozidla v zahranici, pojistitel uhradi:
e nezbytné cestovni naklady na pfepravu pojisténého a téchto osob z mista, v némz nastala pojistna
udalost do vlasti, nebo
e nahradni ubytovani poji§téného a téchto osob v misté, v némz nastala pojistna udalost, a to po dobu
trvani opravy osobniho motorového vozidla.
Limit pojistného plnéni za jednu pojistnou udalost je uveden v pojistné smlouvé.

Pojistnou udalosti je znepojizdnéni osobniho motorového vozidla, kterym se pojisténé osoby dopravuji do a
ze zahraniéi, doslo-li k znepojizdnéni v dusledku dopravni nehody, poruchy nebo odcizeni a pokud k
znepojizdnéni doSlo v zahrani€i, v dasledku ¢ehoZ se pojisténé osoby nemohou vratit timto osobnim
motorovym vozidlem do viasti.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného pInéni je pojiStény a osoby, které spolu s pojisténym
vycestovaly na zdjezd jednim osobnim motorovym vozidlem a které byly spolu s pojisténym uvedeny v
smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné smlouvé.

6. Pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostiedku

Pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku se sjednava jako pojisténi obnosové.

V pfipadé, Zze hromadny dopravni prostfedek, kterym cestuje pojistény, ma pfi cesté do zahraniCi nebo pfi
zpatecni cesté ze zahrani¢i zpozdéni z dlvodu mimofadné udalosti o vice nez 6 hodin, ma pojistény narok na
vyplaceni ¢astky ve vysi uvedené v pojistné smlouve, za kazdou celou hodinu, o kterou hromadny dopravni
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prostfedek ziska zpozdéni oproti planovanému pfijezdu stanovenému v jizdnim Fadu. Pojistna Castka za
jednu osobu je uvedena v pojistné smlouvé.

Pojistnou udalosti je zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku, kterym pojistény cestuje pfi cesté do
zahranici nebo pfi zpatec¢ni cesté ze zahrani¢i o vice nez 6 hodin z divodu mimofadné udalosti. Za den
pojistné udalosti se povazuje den, v némz zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku pfekrocilo 6. hodinu
trvani.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojistény.

7. Pojisténi opozdéného nastupu na zajezd

Pojisténi opozdéni nastupu na zajezd se sjednava jako pojisténi Skodove.

Pokud pojistény ucastnik zajezdu nastoupi na zajezd pozdéji o 48 hodin od nulté hodiny dne sjednaného ve

smlouvé o zajezdu jako ,termin zajezdu od“, a to z davodu:

a) jeho akutniho onemocnéni, Urazu nebo nahlého zhorSeni zdravotniho stavu, které nastalo nejpozdé;ji
v den nastupu na zajezd,

b) konani pohibu blizké osoby, ktery se konal v den nebo po dni uréeném jako den nastupu na zajezd,

c) nepojizdnosti osobniho motorového vozidla v dlisledku dopravni nehody, poruchy nebo jeho odcizeni v
zahranici, ke kterému doslo po dobu pfimé cesty z mista trvalého pobytu pojisténého do mista konani
zajezdu, pokud mél pojistény v smlouvé o zajezdu uveden jako zpusob dopravy individualni dopravu,

d) trestného Cinu tfeti osoby, pfi kterém mu byl odcizen jeho cestovni doklad, pfiemz k odcizeni doslo
nejdfive 48 dni pfed dnem nastupu na zajezd.

pojistitel pojisténému poskytne pojistné pinéni ve vysi, které se vypocita jako soucet ceny za ubytovani a
stravu za takovy pocet dnu, o jaky pojistény nastoupil na zajezd pozdéji. Pokud se dlvod opozdéného
nastupu na zajezd uvedeny v pism. a), b), c) tohoto odst. tyka vice pojisténych GCastnikl zajezdu, ktefi jsou
blizkou osobou pojisténého, jsou spolu s pojisténym uvedeni ve smlouvé o zajezdu a soucasné v pojistné
smlouvé a spliiuji podminky pro vyplaceni pojistného plnéni, pojistitel poskytne pojistné plnéni kazdé této
osobé. Limit pojistného pInéni za 1 osobu je uveden v pojistné smlouveé, limit pojistného plnéni celkem za
vSechny osoby je uveden v pojistné smlouveé. V pfipadé pojistného pinéni z jedné pojistné udalosti pro vicero
pojisténych osob se pojistné pinéni vyplaci pomérné, ve stejném pomeéru pro kazdou osobu.

Pojistnou udalosti je:

b) akutni onemocnéni, Uraz nebo nahlé zhorSeni zdravotniho stavu, které nastalo nejpozdéji v den nastupu
na zajezd,

¢) konani pohibu blizké osoby, ktery se konal v den nebo po dni uréeném jako den nastupu na zajezd,

d) nepojizdnost osobniho motorového vozidla v disledku dopravni nehody, poruchy nebo jeho odcizeni v
zahranici, ke kterému doslo po dobu pfimé cesty z mista trvalého pobytu pojisténého do mista konani
zajezdu, pokud mél pojistény ve smlouvé o zajezdu uveden jako zplUsob dopravy individualni dopravu,

e) trestny Cin tfeti osoby, pfi kterém mu byl odcizeny jeho cestovni pas, pficemz k odcizeni doSlo nejdfive
48 dni pfed dnem nastupu na zajezd.

Opravnénou osobou pro poskytnuti pojistného plnéni je pojistény a blizké osoby pojisténého, které byly spolu
s pojisténym uvedeny v smlouveé o zajezdu a soudasné v pojistné smlouve.

Clanek 2
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v €asti A, &l. 13 téchto pojistnych podminek:

1. pravo na pojistné plnéni nevznika
1.1.v pripadé pojisténi doprovodu a v pfipadé pojisténi pfed€asného navratu a neCerpanych sluzeb je

pojistény hospitalizovany v zahrani¢i v disledku akutniho onemocnéni nebo Urazu, nebo pokud

k umrti pojisténého doslo v souvislosti s:

a) pozitim alkoholu, drog, omamnych nebo psychotropnich latek, IékU, které nebyly pojiSténému
vydané na lékarsky pfedpis,

b) abstinenénimi projevy pfi zavislosti na alkoholu, drogach nebo jinych omamnych nebo
psychotropnich latkach, 1écich, které nebyli pojisténému vydané na Iékarsky predpis,

¢) védomym nedodrzovanim pokynu oSetfujiciho Iékafe, védomym nedodrZenim nebo nespravnym
uzivanim lékud, které byly pojisténému vydané na lékarsky predpis,

d) Fizenim motorového vozidla bez fidi¢ského opravnéni,

€) onemocnénimi jiz existujicimi v dobé uzavieni pojisténi, chronickymi nebo opakujicimi se
onemocnénimi,
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f) psychickymi poruchami, psychickymi onemocnénimi, psychologickymi vySetfenimi, psychoterapii,
vCetné léCby nespavosti, depresivnich stavl a psychoz,
g) v souvislosti s Ié€enim neplodnosti,
h) umeélym pferuSenim téhotenstvi s vyjimkou lékarsky indikovaného umélého preruseni té€hotenstvi:
- ze zdravotnich divodl do ukonéeni 12. tydne téhotenstvi,
-z genetickych divodl do ukoncéeni 24. tydne téhotenstvi,
-z duavodu ohrozujiciho Zivot matky bez ohledu na trvani t&€hotenstuvi,
i) pFfenosnymi pohlavnimi onemocnénimi,
j) estetickymi a plastickymi operacemi, kosmetickymi zakroky,
k) nasledky nepodrobeni se povinnému o¢kovani pred odjezdem do zahranici,
[) sebepodkozovanim, pokusem o sebevrazdu a sebevrazdou,
m) védomou Ucasti pojisténého v jakékoli valce, vzpoure, povstani,
n) pusobenim jaderné energie nebo vlivem radioaktivniho materialu,
0) manipulaci se stfelnou zbrani nebo vybusninou pojisténym.
1.2. v pripadé pojisténi cestovnich nakladl v pfipadé nepojizdného vozidla a v pfFipadé pojisténi
opozdéného nastupu na zajezd pokud:
a) pojistény do zahranici cestoval motorovym vozidlem, které v dobé platnosti pojisténi nemélo
platné osvédceni o technické kontrole,
b) k znepojizdnéni motorového vozidla doSlo v dusledku fizeni vozidla osobou, kterd nema
prfedepsané fidi€ské opravnéni,
c) pojistény fidil vozidlo pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek, nebo pokud pojistény
svéfil Fizeni vozidla osobé, ktera byla pod vlivem takovychto latek,
d) k znepojizdnéni vozidla doSlo pfi automobilovych zavodech,
e) k odcizeni motorového vozidla doslo v disledku podvodu, kterého se dopustil pojistény nebo
jemu blizka osoba.
pojistitel nehradi v pfipadé pojisténi cestovnich nakladd v pfipadé nepojizdného vozidla a v pfipadé
pojisténi opozdéného nastupu na zajezd naklady spojené s vyprosténim, dopravou a uskladnénim
poskozeného osobniho motorového vozidla, resp. odstranénim zbytk osobniho motorového vozidla.

Clanek 3
Pojistné plnéni

Pojistné pInéni vyplati pojistitel nebo partner na zakladé predlozenych originall doklad uvedenych v €l.
4 této &asti pojistnych podminek.

Pojistné pInéni vyplati pojistitel v méné platné na tzemi bydlisté nebo sidla pfijemce platby.

Pokud pojistény uhradil naklady v hotovosti, pojistitel mu vyplati pojistné pInéni v méné platné na dzemi
Ceské republiky v kurzu penéznich prostfedkd podle kurzovniho listku Ceské narodni banky platného v
den vzniku pojistné udalosti.

Clanek 4
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v €asti A, ¢l. 10 téchto pojistnych podminek je pojiStény povinen:

1.

v pfipadé pojisténi nevydarené dovolené predlozit originaly nasledujicich dokladu:

a) zpravu oSetfujiciho Iékafe v zahraniCi o zdravotnim stavu pojisténého s uvedenim diagnézy a s
vyznacenim délky trvani hospitalizace (datum od — datum do),

b) smlouvu o zajezdu.

v pfipadé pojisténi zvySenych nakladl na zpétnou pfepravu predlozit originaly nasledujicich dokladi:

a) zpravu oSetfujiciho Iékafe v zahraniCi o zdravotnim stavu pojisténého s uvedenim diagndzy,

b) cestovni listky blizkych osob.

v pfipadé pojisténi doprovodu predlozit originaly nasledujicich doklad:

a) zpravu oSetfujiciho Iékafe v zahrani€i o zdravotnim stavu pojisténého s uvedenim diagnézy,

b) statistické hlaSeni o umrti v pfipadé smrti pojisténého,

c) cestovni listky doprovazeného ditéte a provazejici dospélé osoby,

d) jiné doklady jednoznacné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

v pfipadé pojisténi pred¢asného navratu a neerpanych sluzeb predlozit originaly nasledujicich doklad:

a) vyplnény tiskopis Oznameni Skodni udalosti,

b) statistické hlaseni o umrti pojisténého, je-li pojistnou udalosti okolnost uvedena v €l. 1, odst. 4, pism.
a) této Casti pojistnych podminek (pfedlozi opravnéna osoba),
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zpravu oSetiujiciho Iékafe v zahrani¢i o zdravotnim stavu pojisténého s uvedenim diagnézy a s
uvedenim informace o doporuceni navratu do vlasti, je-li pojistnou udalosti okolnost uvedena v ¢l. 1,
odst. 4, pism. a) této ¢asti pojistnych podminek,

zpravu oSetfujiciho Iékarfe v misté trvalého pobytu pojisténého, ktery pojiSténého osetfil po navratu do
vlasti, je-li pojistnou udalosti okolnost uvedena v ¢&l. 1, odst. 4, pism. a) této Casti pojistnych
podminek,

zpravu oSetfujiciho lékafe v misté trvalého pobytu blizké osoby o zdravotnim stavu blizké osoby, je-li
pojistnou udalosti okolnost uvedena v &l. 1, odst. 4, pism. c) této ¢asti pojistnych podminek,

statistické hlaseni o umrti blizké osoby pojisténého v pfipadé jeji smrti, je-li pojistnou udalosti
okolnost uvedena v €l. 1, odst. 4, pism. b) této ¢asti pojistnych podminek,

doklad prokazujici vznik Zivelné udalosti, ktera zplsobila $kodu na majetku pojisténého, je-li pojistnou
udalosti okolnost uvedena v ¢&l. 1, odst. 4, pism. d) této ¢asti pojistnych podminek,

potvrzeni ubytovaciho zafizeni s uvedenim terminu ukon&eni ubytovani,

cestovni listky na hromadny dopravni prostfedek z mista konani zajezdu do vlasti,

doklad cestovni kancelafe o skladbé ceny zajezdu,

smlouvu o zajezdu,

jiné doklady jednoznacéné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

5. V prfipadé pojisténi cestovnich naklad(l v pfipadé nepojizdného vozidla predlozit originaly nasledujicich

dokladu:

a) zaverecnou policejni zpravu, je-li pfiCinou znepojizdnéni vozidla dopravni nehoda nebo doslo-li k
odcizeni motorového vozidla,

b) potvrzeni autoservisu o nepojizdnosti vozidla,

c) potvrzeni autoservisu o opravé nepojizdného motorového vozidla s rozpisem vykonanych praci a s
uvedenim doby opravovani vozidla (od — do),

d) cestovni listek na hromadny dopravni prostfedek z mista konani zajezdu do vlasti,

e) doklad o uhradé nakladli za ubytovani v misté opravy nepojizdného motorového vozidla,

f) osvédceni o technické kontrole motorového vozidla,

g) jiné doklady jednoznacné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

6. V prfipadé pojisténi zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku predlozit originaly nasledujicich

dokladu:

a) vyplnény tiskopis Oznameni Skodni udalosti,

b) platny cestovni listek na zpoZzdény hromadny dopravni prostfedek,

¢) doklad o zpozdéni hromadného dopravniho prostfedku od dopravce s uvedenim €asu planovaného

fadného odjezdu (den, hodina), planovaného fadného pfijezdu (den, hodina), ddvodu zpozdéni a
Casu skute€ného pfijezdu (den, hodina).

V pfipadé, Ze se jedna o kyvadlovou autobusovou dopravu a neexistuje pfesné stanoveny jizdni fad
(pfijezd — odjezd), je pojistény povinen pfedlozit od dopravce na porovnani 3 tachografy za zajezdy po
stejné trase, na zakladé kterych se vypocita primérna doba trvani zpate¢ni cesty po této trase.
Opozdéni se pak ur€i jako rozdil skute¢né doby trvani zpateéni cesty a vypocitané praimérné doby
trvani cesty, pficemz pfesny odjezd a pfijezd zpozdéné kyvadlové autobusové dopravy potvrdi
dopravce, resp. opravnény zaméstnanec cestovni kancelare.

c) jiné doklady jednoznadné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nezbytné pro likvidaci

pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

7. V pripadé pojisténi opozdéného nastupu na zajezd predlozit originaly nasledujicich dokladi:

a) prisluSnou ¢ast zdravotnické dokumentace prokazujici onemocnéni, Uraz nebo nahlé zhorSeni
zdravotniho stavu v souvislosti s onemocnénim nebo Urazem, ktera prokazuje duvod opozdéného
nastupu na zajezd s uvedenim doporu¢eného terminu nastupu na zajezd,

b) potvrzeni pohfebni sluzby o terminu konani pohibu blizké osoby v&etné prFedlozeni jejiho
statistického hlaseni o umrti,

c) v pfipadé havarie nebo odcizeni osobniho motorového vozidla potvrzeni policie o vzniku a
rozsahu poskozeni vozidla, resp. o jeho odcizeni,

d) v pfipadé poruchy na osobnim motorovém vozidle potvrzeni autoservisu o nepojizdnosti vozidla,

e) v pripadé trestniho Cinu tfeti osoby zavéreCnou policejni zpravu, ktera obsahuje jména
poskozenych osob, pfesny popis okolnosti vzniku udalosti (€as, kdy k udalosti doSlo, misto, jak k
udalosti dosSlo), seznam odcizenych véci,

f) potvrzeni ubytovaciho zafizeni jmenovité uvedeného v smlouvé o zajezdu nebo v nabidkovém
katalogu cestovni kancelafe nebo v pisemnych pokynech cestovni kancelafe na cestu, s
uvedenim data a hodiny skute€ného zacatku ubytovani a Cerpani sluzeb,

strana 44 z 45



VPPCPCZ/0114

g) smlouvu o zajezdu,

h) doklad cestovni kancelare o skladbé ceny zajezdu,

i) pisemné pokyny cestovni kancelafe na cestu urené pro typ zajezdu uvedeny v smlouvé o
zajezdu uzaviené mezi pojisténym ulastnikem zajezdu a cestovni kancelafi, které obsahuji
Casovy udaj (datum, hodina) o terminu registrace v ubytovacim zafizeni,

j) jiné doklady jednoznaéné prokazujici vznik pojistné udalosti nebo jiné doklady nevyhnutelné pro
likvidaci pojistné udalosti, o které pojistitel pozada.

Cast |
ZAVERECNE USTANOVENI

Cestovni pojisténi sjednané podle té&chto pojistnych podminek se fidi pravnim fadem Ceské republiky
nebo pravnim fadem statu, ve kterém doSlo k pojistné udalosti.

Veskeré spory vyplyvajici z pojistné smlouvy rozhoduije pfislugny soud v Ceské republice.

Pro uzavieni pojistné smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi stranami se pouzije Cesky jazyk.

Naroky pojisténého nebo opravnéné osoby z pojisténi nemohou byt bez vyslovného souhlasu pojistitele
postoupeny ani zastaveny,

Smluvni strany si mohou vzajemna prava a povinnosti upravit vzajemnou dohodou v pojistné smlouvé
odlisné od téchto vSeobecnych pojistnych podminek, jestlize takovato uprava neodporuje Ob&anskému
zakoniku. V pfipadé, ze se ustanoveni pojistné smlouvy odliSuji od ustanoveni téchto vSeobecnych
pojistnych podminek, plati text pojistné smlouvy.

Od ustanoveni ¢asti A, €l. 2-14 a ¢&l. 16-17, ¢asti B, ¢l. 1-7, ¢asti C, ¢l. 1-7, ¢asti D, ¢l. 1-7, ¢asti E, ¢l. 1-
8, Casti F, ¢l. 1-5, Casti G, ¢l. 1-6, Casti H, &l. 1-4, téchto pojistnych podminek je mozné se v pojistné
smlouvé odchylit.

Tyto pojistné podminky nabyvaji u€innosti dnem 01. 01. 2014.
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PojiStovna

ROZSAH POJISTENI A VYSE POJISTNEHO KRYTI
pro individualni cestovni pojisténi

Pojisténi

Rozsah pojisténi

Limit pojistného plnéni / pojistna ¢astka

STANDARD

PREMIUM

pojisténi Ilécebnych vyloh v
zahranici
¢ast B VPPCPCZ/0114*

a) ambulantni oSetfeni véetné predepsanych léka,
hospitalizace a Iékafské oSetfovani béhem hospitalizace,
pfeprava pojisténého zpét do vlasti (podle ¢asti B, ¢l. 1, bod
2 VPPCPCZ/0114%)

2.500.000 Ké

4.000.000 Ké

b) ubytovani spolucestujici blizké osoby ve zdravotnickém
zafizeni v pfipadé hospitalizace ditéte ve véku do 6 let
(podle posledni véty ¢asti B, €l. 1, bod 2, pism. b)
VPPCPCZ/0114*)

1.000 Ké&/ 1 noc, max. 10.000 K¢&

1.000 Ké&/ 1 noc, max. 10.000 K¢&

¢) ubytovani a stravovani pojiSténého v zahranici v pfipadé,
ze z lékarského hlediska neni jiz nutna hospitalizace
pojisténého, ale zarover neni mozna pfeprava do vlasti
(podle &asti B, €l. 1, bod 2, pism. €) VPPCPCZ/0114*)

1.000 K&/ 1 noc, max. 10.000 K&

1.000 K&/ 1 noc, max. 10.000 K&

d) pfeprava télesnych ostatkl (podle €asti B, €l. 1, bod 3 175.000 K& 175.000 K&
VPPCPCZ/0114*)
e) nakup nebo oprava dioptrickych nebo protetickych 2.500 K¢ 2.500 K¢

pomUcek (podle ¢asti B, ¢l. 1, bod 4 VPPCPCZ/0114%)

f) oSetfeni jednoho zubu / celkem za vSechny zuby
podle ¢asti B, ¢l. 1, bod 5 VPPCPCZ/0114%)

2.500 K&/ max. 7.500 Ké

2.500 K&/ max. 7.500 K&

g) naklady na cestu a ubytovani jedné blizké osoby v pfipadé
hospitalizace pojisténého v zahranici trvajici déle nez 10
dnu nepretrzité (podle ¢asti B, ¢l. 1, bod 6, pism. a)
VPPCPCZ/0114%)

cestovni naklady 25.000 K&
ubytovani 1.000 K&/ 1 noc,
maximalné 10.000 K&

cestovni naklady 25.000 K&
ubytovani 1.000 K&/ 1 noc,
maximalné 10.000 K&

h) naklady na cestu a ubytovani jedné blizké osoby v pfipadé
hospitalizace pojisténého ditéte ve véku do 15 let
v zahrani€i; pokud hospitalizace trva i po terminu
predpokladaného ukonéeni pobytu v zahranici (podle ¢asti
B, ¢l. 1, bod 6, pism. b) VPPCPCZ/0114%)

cestovni naklady 25.000 K&
ubytovani 1.000 K¢/ 1 noc,
maximalné 10.000 K¢&

cestovni naklady 25.000 K&
ubytovani 1.000 K¢/ 1 noc,
maximalné 10.000 K¢&

asistencni sluzba v zahranici
¢ast A, ¢l. 16 VPPCPCZ/0114*

24 - hodin denné dostupny servis pfi pojistné udalosti
v zahraniéi (podle ¢asti A, ¢l. 16, VPPCPCZ/0114%)

bez limitu

bez limitu

pojisténi zavazadel
¢ast C VPPCPCZ/0114*

poskozeni, zni€eni, odcizeni, ztrata zavazadel (podle ¢asti C,
¢l. 2, bod 1, pism. a) VPPCPCZ/0114*)
z toho:

20.000 K¢ / max. vSak 10.000 K¢ za 1 véc
spoluucast 500 K&

40.000 K¢ / max. vSak 10.000 K¢& za 1 véc
spoluucast 500 K¢é

a) v pripadé poskozeni, zni€eni, odcizeni, ztraty pojisténych
véci, které si pojistény zakoupil béhem cesty a pobytu je
limit pojistného pInéni

10.000 K&/ max. vSak 5.000 K¢ za 1 véc
spoluucast 500 K&

podle &asti C, ¢l. 5, bod 2 VPPCPCZ/0114*
jde o dil¢i plnéni v ramci limitu pojistného
pInéni

20.000 K¢/ max. vSak 5.000 K¢ za 1 véc
spoluucast 500 K¢

podle &asti C, ¢l. 5, bod 4 VPPCPCZ/0114*
jde o dil¢i plnéni v ramci limitu pojistného
plnéni




b) v pfipadé odcizeni zavazadel z motorového vozidla je limit
pojistného pinéni

10.000 K¢&/ max. vSak 5.000 K¢ za 1 véc
spoluucast 500 K&

podle &asti C, ¢&l. 6, bod 6 VPPCPCZ/0114*
jde o dili plnéni v rdmci limitu pojistného
pInéni

20.000 K&/ max. v8ak 5.000 K& za 1 véc
spoluucast 500 K&

podle &asti C, ¢l. 5, bod 5 VPPCPCZ/0114*
jde o dili plnéni v rdmci limitu pojistného
plnéni

opozdéné dodani zavazadel leteckou spolec¢nosti (podle
¢asti C, ¢l. 2, bod 1, pism. c) VPPCPCZ/0114*) - pojistitel
uhradi naklady za nakup nahradnich odévl a toaletnich potfeb
v zahranici (podle &asti C, &l. 2, bod 3 VPPCPCZ/0114%)

nad 24 hod max. 48 hod — 3.000 K¢&
déle nez 48 hod — 9.000 K¢

nad 24 hod max. 48 hod — 3.000 K¢&
déle nez 48 hod — 9.000 K¢

poskozeni, zni¢eni, odcizeni, ztrata cestovnich dokladu 10.000 K¢& 10.000 K¢&
(podle ¢€asti C, ¢l. 2, bod 1, pism. b) VPPCPCZ/0114*) -
pojistitel uhradi naklady na pofizeni nahradniho cestovniho
dokladu v zahrani€i (podle ¢asti C, ¢l. 2, bod 2
VPPCPCZ/0114*)
a) Ujma zplsobena ¢lovéku na zdravi a pfi usmrceni (podle 2.500.000 K¢& 2.500.000 K¢&
¢asti D, €l. 1, bod 2, pism. a) VPPCPCZ/0114%)
b) majetkova ujma na véci nebo na zvifeti (podle ¢asti D, ¢l. 1, 1.000.000 K& 1.000.000 K&
bod 2, pism. b) VPPCPCZ/0114%)
sl - . c) jina majetkova Ujma (podle €asti D, ¢l. 1, bod 2, pism. c) 500.000 K¢& 500.000 K&
pojisténi odpovédnosti VPPCPCZ/0114%)
Cast D VPPCPCZ/0114 d) naklady na advokata (podle &asti D, &l. 1, bod 3, pism. a) 50.000 K& 50.000 K&
VPPCPCZ/0114%)
e) naklady kauce (podle &asti D, €l. 1, bod 3, pism. b) 75.000 K& 75.000 K&
VPPCPCZ/0114%)
celkem za d) a e) max. 125.000 K¢& max. 125.000 K¢&
- trvalé nasledky urazu (podle &asti E, ¢l. 1, pism. a) 300.000 K& 500.000 K¢&
urazové pojisténi VPPCPCZ/0114%)
c¢ast E VPPCPCZ/0114* - smrt v dusledku urazu (podle ¢asti E, €l. 1, pism. b) 150.000 K& 250.000 K¢
VPPCPCZ/0114%)
- onemocnéni, Uraz, zivelna udalost, trestny €in (podle 80% stornopoplatku, 80% stornopoplatku,

pojisténi zruseni
objednanych sluzeb
¢ast F VPPCPCZ/0114*

¢asti F, ¢l. 2, bod 1, pism. a) — g) a pism. i) —m)
VPPCPCZ/0114%)

podle ¢asti F, ¢l. 5, bod 3 VPPCPCZ/0114*
maximalné 25.000 K&/ osoba
v pfipadé sjednani varianty RODINA

max. 25.000 Ké&/ 1 osoba,
spolu max. 75.000 K&

podle ¢asti F, ¢l. 5, bod 3 VPPCPCZ/0114*
maximalné 25.000 K&/ osoba
v pfipadé sjednani varianty RODINA

max. 25.000 K&/ 1 osoba
spolu max. 75.000 K&

- umrti pojisténého, umrti blizké osoby (podle ¢asti F, ¢l.
2, bod 1, pism. h) VPPCPCZ/0114%)

100 % stornopoplatku,
podle ¢asti F, ¢l. 5, bod 4 VPPCPCZ/0114*

maximalné 25.000 K&/ osoba
v pfipadé sjednani varianty RODINA

max. 25.000 K&/ 1 osoba
spolu max. 75.000 K&

100 % stornopoplatku,
podle ¢asti F, ¢l. 5, bod 4 VPPCPCZ/0114*

maximalné 25.000 K&/ osoba
v pfipadé sjednani varianty RODINA

max. 25.000 K&/ 1 osoba
spolu max. 75.000 K&




6. a) vyhledavani osoby v horské oblasti (patrani), (podle 300.000 K& 500.000 K&
¢asti G, ¢l. 2, bod 2, pism. a) VPPCPCZ/0114*)
pojisténi nakladu na b) vysvobozovani (podle ¢asti G, ¢l. 2, bod 2, pism. b)
technickou pomoc pfi VPPCPCZ/0114%)
zachranné akci c) preprava pozemni, vodni nebo letecka (podle ¢asti G,
Cast G VPPCPCZ/0114* ¢l. 2, bod 2, pism. ¢), d) a e) VPPCPCZ/0114*)
d) pfeprava (svoz) télesnych ostatkl z mista (podle &asti

G, &l. 2, bod 2, pism. f) VPPCPCZ/0114%)

*VPPCPCZ/0114 = VSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi VPPCPCZ/0114




