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”POJISTOVNA VZP, a.s.

Cestovni pojisténi je ureno k zabezpeceni pojisténych osob
pfi cestach a pobytu mimo jejich bydlité. Podminky pojisténi jsou
pro v8echna pojisténi uvedeny v oddilu spolecnych ustanoveni
a pro jednotlivé druhy pojisténi pak v dalSich oddilech téchto, pfipadné
doplrikovych pojistnych podminek (déle jen "dalSich oddilech”). Sjednané

druhy pojisténi jsou uvedeny v pojistné smlouvé.
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Cl.1

Uvodni ustanoveni
Préva a povinnosti Ucastniki cestovniho pojisténi (dale v tomto
oddilu jen “pojiténi”) se Fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakonik”), témito pojistnymi
podminkami, doplikovymi pojistnymi podminkami, ustanovenimi
uvedenymi v pojistné smlouvé a jejich pfilohach a v dalSich
dokumentech, které jsou jeji soucasti.
Ujednani v pojistné smlouvé, ktera se odchyluji od zakoniku nebo
téchto pojistnych podminek, maji pfednost. Rozdilna ustanoveni
v nasledujicich oddilech téchto pojistnych podminek a v dopliikovych
pojistnych podminkach maji pfednost pred ustanovenimi tohoto
oddilu.
Smluvnimi stranami jsou na jedné strané pojistnik a na strané druhé
pojistitel.

L2
Vymezeni pojmu

Pro Gcely pojisténi plati nasledujici vymezeni pojm:

1.

1.
12.
13.

Akutni zdravotni péce je péce, jejimz Ucelem je odvraceni vazného
zhorSeni zdravotniho stavu nebo snizeni rizika vazného zhorSeni
zdravotniho stavu tak, aby byly véas zjistény skute¢nosti nutné
pro stanoveni nebo zménu individualniho Ié¢ebného postupu nebo
aby se pojistény nedostal do stavu, ve kterém by ohrozil sebe nebo
své okoli.

Cizinou se rozumi (izemi za hranicemi Ceské republiky.

Cizi osobou se rozumi osoba, kterd neni s pojisténym majetkové
nijak propojena ani neni osobou jemu blizkou.

Casovou cenou je cena, kterou méla véc bezprostfedné pred
pojistnou udalosti; stanovi se z nové ceny véci, pficemz se pfihlizi
ke stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni anebo
k zhodnoceni véci, k némuz doslo jeji opravou, modernizaci nebo
jinymzptsobem.

Doba trvani pojisténi je skute¢na doba v ramci sjednané pojistné
doby, pokterou bylo pojiténi v Gcinnosti.

Dopravni prostiedek je pohyblivy hmotny objekt (vozidlo, lod,
letadlo, viak, atd.), slouZici k dopravé materiélu nebo pfepravé osob.
Jedna se 0 mobilni sou¢éast dopravy a prepravy.

Dlouhodobé ustélené chronické onemocnéni je dlouhotrvajici
a rozvijejici se nemoc (vEetné polrazovych stavi), ktera existovala
pred pocatkem pojiSténi a byla béhem predchozich 12 mésicl
stabilizovana a nevyZadovala hospitalizaci nebo nedoSlo k jejimu
zhor3eni ¢izméné lécebnych postupl nebo Iéku.

Hospitalizaci se rozumi stav pojisténého zapfic¢inény pojistnym
nebezpecim, kdy je mu poskytovana z Iékarského hlediska nutna
nemocnicni diagnosticka a Ié¢ebna péce spojena s jeho pobytem
nalizku.

Jedna pojistna udalost je pojistna udalost z pojisténi jedné osoby
vznikla ze stejné priciny, na stejném misté a ve stejném Case, ktera
zahrnuje vSechny skute¢nosti a jejich nasledky, mezi nimiz existuje
pricinna, izemni, ¢asova nebo jina pfima souvislost.

. Jednorazové pojistné je pojistné stanovené na celou pojistnou

dobu.

Jednou véci se rozumiivsechny jeji soucasti.

Lhatou uvedenou ve dnech se rozumi vzdy pocet kalendainich dni.
Nahodila skutecnost je skutecnost, ktera je mozna a u které neni
jisté, zda v dobé trvani pojisténi vibec nastane, nebo neni znama
dobajejiho vzniku.

. Nahlym onemocnénim se rozumi takova nahla a necekana porucha

zdravi, které pfimo ohrozuje zdravi nebo Zivot pojisténého nezavisle
najeho vili a vyzaduje akutni a neodkladnou zdravotni péci.

. Nastoupeni cesty je okamzik nastupu pojisténého do dopravniho

prostredku v Ceské republice za tgelem dosazeni planovaného cile
své cesty.

. Navrat z cesty je okamzik vystoupeni pojisténého z dopravniho

prostfedku v misté bydlité v Ceské republice.

. Nemoc je pro Ucely tohoto pojisténi vznik onemocnéni, které

ohrozuje zdravi nebo Zivot pojisténého a vyzaduje poskytnuti
|ékar'ské péce. Za vznik nemoci se povazuje okamzik, ktery je jako
vznik nemoci [ékarsky dolozen.

POJISTNE PODMINKY
CESTOVNi POJISTENI
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18. Neodkladna zdravotni péce je péce, jejimz Ui¢elem je zamezit nebo
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omezit vznik nahlych stavd, které bezprostfedné ohroZzuji Zivot nebo

by mohly vést k nahlé smrti nebo vaznému ohroZeni zdravi, nebo

zplisobuji ndhlou nebo intenzivni bolest nebo nahlé zmény chovani
pacienta, ktery ohrozZuje sebe nebo své okoli.

Obnosové pojisténi je pojisténi, jehoz tcelem je ziskani obnosu, tj.

dohodnuté finanéni €astky v dsledku pojistné udalosti ve vysi, ktera

je nezavisla na vzniku nebo rozsahu $kody.

Odcizenim v&ci se rozumi:

a) kradeZ vioupanim, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci

a pfi tom prokazatelné pfekonala prekazky chranici tyto véci pfed
jejich odcizenim z uzavfenych a uzaméenych mistnosti nebo
z uzavieného a uzamceného zavazadlového prostoru
motorového vozidla za podminky, Ze véci nebyly nebo nemohly
bytz vnéjSku nijak viditelné.
Pouziti originalniho klice nebo jeho duplikdtu se povazuje
za prekonani prekazky pouze v pfipadé, pokud se cizi osoba
zmochnila originalniho klice kradeZi vioupanim nebo loupezi.
Za odcizeni véci kradeZzi vioupanim se nepovazuje vniknuti
nezjisténym zpisobem,

b) loupez, kdy se cizi osoba zmocnila pojisténych véci za pouziti
nasili nebo pohriizky bezprostfedniho nasili proti osobé, ktera
tvofila pfekazku pred odcizenim pojisténych véci.

. Opravnéna osoba je osoba, které v dusledku pojistné udalosti

vznikne pravo na pojistné pinéni.

Pojistka je pisemné potvrzeni o uzavfeni pojistné smlouvy, které
pojistitel vydava pojistnikovi.

Pojistna doba je doba, na kterou bylo pojisténi sjednano.
PfedCasnym zanikem pojisténi se tato doba nezkracuije.

Pojistna udalost je nahodila skutecnost vyvolana pojistnym
nebezpe¢im zvladt specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi,
se kterou je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
plnéni.

Pojistné nebezpeci je mozna pricina vzniku pojistné udalosti zviast
specifikovana pro jednotlivé druhy pojisténi (dale jen ,pficina”).
Pojistné nebezpedi nezanikd nepfitomnosti pojisténého v misté
pojisténi.

Pojistné riziko je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti
vyvolané pojistnym nebezpecim.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu.
Pojistitel je pravnicka osoba, kterd je opravnéna provozovat
pojistovaci ¢innost podle zviatniho zakona.

Pojistény (nebo také pojisténa osoba) je osoba, na jejiz Zivot, zdravi,
majetek nebo odpovédnost se pojisténi vztahuje.

Poskytovatelem sluzby se pro Ucely pojisténi stornovacich
poplatkdi rozumi subjekt odlidny od Ucastniki pojisténi a pfibuznych
pojisténého, ktery zabezpecuje pfedmétnou sluzbu (napf. cestovni
kancelar, cestovni agentura, dopravni spoleénost, ubytovaci
zafizeni).

Poskozeni véci je takové poskozeni, které Ize odstranit opravou,
pi¢emz naklady na tuto opravu nepfevysi ¢asovou cenu véci.
Profesionalni sportovni ¢innost je cinnost vykonavana
v zaméstnaneckém ¢i obdobném poméru, z niz sportovci plyne
hlavni piijem.

Prikaz pojisténého je pisemné potvrzeni o vzniku pojisténi, které
pojistitel vydava pro poteby pojisténého; slouzi k uplatnéni prava na
pojistné pInéni v misté pojisténi.

Pribuznym pojisténého se pro Ucely pojisténi stornovacich poplatkl
rozumi jeho manzel, manzelka, druh, druzka, déti a rodice
pojisténého arodi¢e manzela & manzelky.

Spoluticast je Castka dohodnutd v pojistné smlouvé, kterou se
opravnéna osoba podili na pojistném pinéni za kazdou pojistnou
udalost. Spoluti¢ast muze byt vyjadrena pevnou ¢astkou, procentem
nebo jejich kombinaci.

Stornopoplatek je poplatek pozadovany poskytovatelem sluzby
za zrudeni Ucasti na zajezdu. Za stornopoplatek se povazuje Castka
do vyde odpovidajici ustanovenim cestovni smlouvy, pfipadné
uréena v sazebniku storno poplatkil poskytovatele sluzby platném
k datu uzavieni cestovni smiouvy.

Skodna udalost je skute¢nost, ze které vznikla Ujma a ktera by
mohlabyt divodem vzniku préva na pojistné pinéni.

Skodové pojisténi je pojisténi, jehoz Ucelem je nadhrada Skody
vzniklé v dsledku pojistné udalosti. Pfi $kodovém pojisténi poskytne
pojistitel pojistné pInéni, které v ujednaném rozsahu vyrovnava
Ubytek majetku vznikly v dusledku pojistné udalosti.

. Trvalymi nasledky se rozumi takové nasledky trazu, které jiz nejsou

schopny zlep3eni, tj. trvald ovlivnéni télesnych funkci nebo jejich
ztrata.

Ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany
a dale pojistény a kazda daldi osoba, které ze soukromého pojisténi
vzniklo pravo nebo povinnost.

Uhradou sluzby se rozumi zaplaceni zajezdu & sluzby nebo prvni
zélohy nani.

Urazem se pro (icely tohoto pojisténi rozumi neodekavané a nahlé
plisobeni zevnich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vili
pojisténého, kterym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi
nebosmrt.

Zavznik Urazu se povazuje okamzik, kdy doslo k ptsobeni zevnich sil
nebo viivi, které zplisobily poskozeni zdravi nebo smrt pojisténého.
Za Uraz se také povazuje tonuti, utonuti a télesné poskozeni
zpusobené vysokymi nebo nizkymi teplotami, bleskem, zafenim,
elektrickym proudem, plyny nebo parami, jedovatymi nebo leptavymi
latkami, v8e s vyjimkou pravidelné se opakujiciho piisobeni.
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. Vaznym onemocnénim se rozumi nahlé akutni onemocnéni
doloZené potvrzenim o pracovni neschopnosti a spojené
s hospitalizaci nebo upoutanim na lizko; toto potvrzeni Ize nahradit
|ékarskou zpravou nedoporucujici vycestovani.

Vicenasobné pojisténi vznikne, vztahuji-li se dvé nebo vice
soukromych pojisténi na totéz pojistné riziko pojisténé pro stejné
obdobi, jestiize souhm pojistnych Castek presahuje pojistnou
hodnotu pojiténého majetku nebo souhrn limiti pojistného pinéni
presahne skuteénou vysi vzniklé $kody.

Zajemce je osoba, kterda ma zajem o uzavieni pojistné smlouvy
s pojistitelem.

Zajezdem se rozumi cesta nebo pobyt zaplaceny u poskytovatele
sluzby se spole¢nou nebo individudini dopravou bez ohledu
na pocet zabezpecovanych sluzeb.

Zavazadlovym prostorem je ¢ast osobniho motorového vozidla
uréend vyrobcem pro pfepravu véci, kterd je pevnou soucasti
motorového vozidla.

Zniceni véci je takové poskozeni, které nelze odstranit ekonomicky
Ucelnou opravou, pficemz véc uz neni mozné dale pouZivat
k ptvodnimu Gcelu.

Za ztratu véci se povazuji pouze pfipady, kdy byl pojiStény zbaven
moznosti véci opatrovat.

.3

Rozsah a misto pojisténi
Rozsah sjednaného pojisténi je uréen pojistnymi podminkami
a volitelnymi parametry uvedenymi v pojistné smlouvé. Tyto
parametry voli pojistnik pfi uzavfeni pojistné smlouvy na zakladé
znalosti potfeb pojistovanych osob.
Pajistnik zvoli, které druhy pojisténi budou sjednany, zvoli pojistnou
dobu, variantu horni hranice plnéni, Uzemni platnost pojisténi
a s ohledem na ¢innosti vykonavané pojisténym po dobu trvani
pojisténi dale zvoli druh cesty, druh pobytu a pfipadna pfipojisténi
rizikovych Cinnosti a sportt vykonavanych pojisténym v pojistné
dobé (dale také jen ,pfipojisténi”). Cinnosti a sporty s nutnosti
pripojisténi jsou uvedeny ve stejnojmenném sloupci pfilohy
,Seznam ¢innosti a sportd” (dale jen ,Seznam”), ktera je nedilnou
soucasti pojistné smlouvy a jejiz oznaceni je uvedeno v zahlavi
pojistné smlouvy. Tento Seznam rovnéz uvadi €innosti a sporty bez
nutnosti pfipojisténi a také Cinnosti a sporty nepojistitelné.
V jakém rozsahu byla jednotliva pojisténi Ci pfipojisténi sjednana, je
uvedeno v pojistné smlouve.
Sjednany mohou byt tyto druhy pojisténi:
a) Pojisténi lécebnych vyloh
b) Urazové pojisténi
c) Pojisténi osobnich véci
d) Pojisténi odpovédnosti
e) Pojisténi stornovacich poplatkd
f) Pojisténi zasahu horské zachranné sluzby
g) Pojisténi pro piipad hospitalizace
h) Pojisténi cestovnich dokladd

Mimo uvedené druhy pojiténi Ize dale sjednat i nékteré
z Doplrikovych pojisténi.

Uzemniplatnost

VSechny sjednané druhy pojisténi jsou Gc€inné pouze
ve sjednaném misté pojisténi. Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi
v dalich oddilech uvedeno jinak, jsou mistem poji§téni v zavislosti
na sjednané uzemni platnosti nasledujici uzemi:

“oblast E' viechny staty Evropy, evropska ¢ast Ruska (vychodni
hranice je urena polednikem 60° vychodni délky), Maroko, Alzirsko,
Tunisko, Libye, Egypt, Turecko, Izrael a Kypr,

“oblast S* vSechny staty svéta vcetné tranzitu pres mezinarodni
vody,

“oblast CR' Ceskarepublika.

Uzemi statd se rozumi véetné vyhradni hospodarské zony (EEZ).

Druh cesty

VSechny sjednané druhy pojisténi jsou uc€inné pouze

pfi vykonavani ¢innosti v zavislosti na sjednaném druhu cesty.

Pokud je sjednan druh cesty:

a) “Turisticka“, vechny sjednané druhy pojiSténi se vztahuji
na rekreacni cesty a pobyty pfi provozovani béznych rekreacnich
a oddechovych Cinnosti a sportli uvedenych v Seznamu jako
Cinnosti a sporty bez nutnosti pfiipojisténi. Za tyto ¢innosti se také
povazuji studijni pobyty.

Pojisténi se nevztahuiji na ¢innosti uvedené pod pism. b) tohoto
odstavce anina ¢innosti uvedené v odst. 7. tohoto ¢lanku.

b) “Pracovni”, vSechny sjednané druhy pojisténi se vztahuji
na ¢innosti vykonavané obvykle za Ucelem vydélku (napf. au-
pair), vykonavané ve prospéch jiné osoby a praxe. Pojisténi se
vztahuji i na ¢innosti uvedené pod pism. a) tohoto odstavce.
Nevztahuji se na Cinnosti uvedené v odst. 7. tohoto ¢lanku
anauzemi Ceské republiky.

Druh pobytu

V8echny sjednané druhy pojisténi jsou i¢inné pouze pfi vykonavani

sjednanych ¢innosti v zavislosti na siednaném druhu pobytu.

Pokud je sjednan druh pobytu:

a) “Opakovany’, pojisténi se vztahuji na udalosti vzniklé v dobé
trvani pojisténi a nepresahujici 90 dnd souvislého pobytu
v ciziné. Pojistény je povinen prokazatelné dolozit, ze v dobé
vzniku udalosti jeho souvisly pobyt v ciziné nepfesahl 90 dni,

b) “Nepretrzity", pojisténi se vztahuji na udalosti vzniklé v dobé
trvani pojisténi.
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Pfipojisténirizikovych ¢innostia sportt

Pro turistické a pracovni cesty, pfi kterych dochazi ke sportovnim

aktivitam s vy33i rizikovosti, je nutné sjednat pfislusné pfipojisténi.

Vechny sjednané druhy pojisténi jsou, s vyjimkou sjednanych vyluk,

cinné pouze pii pripravé a vykonavani ¢innosti a sportd, pro které

bylo sjednano odpovidajici pfipojisténi. Pokud je sjednano
pfipojisténi:

a) “Sportovni soutéze, pojisténi se vztahuji na provozovani
organizovanych sportovnich soutézi, zavodu a tréninkU. Pojisténi
se vztahuje i na Cinnosti uvedené pod pism. a), odst. 5. tohoto
Clanku. Vylouceny jsou €innosti uvedené pod pismeny b) az d)
tohoto odstavce,

b) “Nebezpecné cinnosti a sporty”, pojisténi se vztahuji

na provozovani ¢innosti a sportd uvedenych v Seznamu jako

Nebezpeéné Cinnosti a sporty s nutnosti pfipojisténi. Pojisténi se

vztahuji i na €innosti uvedené pod pism. a) tohoto odstavce.

Vylougeny jsou €innosti uvedené pod pism. c) a d) tohoto

odstavce,

“Extrémni cinnosti a sporty‘, pojisténi se vztahuji

na provozovani ¢innosti a sportdl uvedenych v Seznamu jako

Extrémni Cinnosti a sporty s nutnosti pfipojisténi. Pojisténi se

vztahuji i na €innosti uvedené pod pism. b) tohoto odstavce.

Vylougeny jsou €innosti uvedené pod pism. d) tohoto odstavce,

d) “Profesionélni sporty’, pojisténi se vztahuji na provozovani
profesionalni sportovni cinnosti. Pojisténi se vztahuji
i na ¢innosti uvedené pod pism. b) tohoto odstavce. Vylouéeny
jsou ginnosti uvedené pod pism. c) tohoto odstavce.

Bez ohledu na sjednané pfipojisténi se pojisténi nevztahuji

na pfipravu a provozovani ¢innosti a sportd uvedenych v Seznamu

jako Cinnosti a sporty nepojistitelné.

Cl.4
Rozsah a splatnost pojistného pinéni

Pojistitel poskytne pojistné pinéni v rozsahu smluvné ujednaném
ke dni, kdy nastala Skodna udalost.
VySiarozsah pojistného pinéni uruje pojistitel v souladu s pojistnymi
podminkami.
Poskytnuti pojistného pinéni je podminéno vznikem pojistné udalosti
a spinénim vSech podminek a zavazk{, které z pojistné smlouvy
ajejich soucasti vyplyvaji, zejména zaplacenim pojistného.
Pojistné plnéni opravnéné osobé pojistitel realizuje zplsobem
stanovenym v dalSich oddilech pro jednotlivé druhy pojisténi.
Neni-li smiuvnimi stranami dohodnuto jinak, je finan¢ni pnéni
splatné v méné Ceské republiky a na jejim tzemi a pojistitel ho hradi
0sobé opravnéné prijmout financni pinéni, a to formou pfevodu na jeji
bankovni tcet nebo postovni poukéazkou na jeji jméno a adresu.
Pokud byl pojistény opravnén pfijmout finanéni pinéni, které za Zivota
neobdrZel a smrt nebyla pojistnou udalosti, stane se nevyplacené
pojistné pInéni pfedmétem dédického fizeni.
V pripadech prepoétu zahranicni mény pouzije pojistitel kurz Ceské
narodni banky platny v dobé vzniku pojistné udalosti.
Je-li sjednana spolutcast, je pro jednotlivé druhy pojisténi uvedena
jeji vySe v pojistné smlouvé. VySe spolulicasti se nezohlediiuje
pfi stanoveni horni hranice pinéni.
Pojistné pInéni je pro jednotlivé druhy pojisténi shora omezeno
limitem nebo pojistnou ¢astkou ve vysi uréené sjednanou variantou
hranice pinéni uvedenou v pojistné smlouvé. Neni-li pro sjednanou
variantu hranice pinéni stanovena, je misto vy3e limitu uvedeno ,bez
limitu”.

C,

. Pojistné pInéni je splatné do 15 dnli po skonéeni Setfeni oznamené

udalosti, se kterou je spojen pozadavek na pojistné pinéni. Setfent je
skonceno sdélenim jeho vysledki osobé, ktera uplatnila pravo
na pojistné pinéni.

. Nelze-li ukoncit Setfeni nutna ke zjisténi pojistné udalosti, rozsahu

pojistného pinéni nebo ke zjiténi osoby opravnéné pfijmout pojistné
pInéni do tfi mésict ode dne oznameni, pojistitel oznamovateli sdéli,
pro¢ nelze Setfeni ukongit; pozada-li o to oznamovatel, sdéli mu
pojistitel divody v pisemné formé. Pojistitel poskytne osobé, ktera
uplatfiuje pravo na pojistné pinéni, na jeji Zdost na pojistné pinéni
piiméfenou zalohu; to neplati, je-li rozumny dlvod poskytnuti zalohy
odeprit.

. Pojistitel je opravnén pojistné pinéni snizit:

a) vdusledku kompenzaci, které opravnéna osoba nebo poskozeny
v piipadé Skodového pojisténijiz obdrzel jinym zplsobem,

b) bylo-li v dusledku poruseni povinnosti pojistnika nebo
pojisténého pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné
ujednano nizsi pojistné, ma pojistitel pravo pojistné pInéni snizit
o takovou Cast, jaky je pomér pojistného, které obdrzel,
k pojistnému, které mél obdrZet,

c) mélo-li poruSeni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné
osoby, ktera ma na pojistné pinéni pravo, podstatny vliv na vznik
pojistné udalosti, jeji priibéh, na zvétSeni rozsahu jejich nasledki
nebo na zjisténi ¢i urceni vySe pojistného pinéni, ma pojistitel
pravo snizit pojistné plnéni tmémé k tomu, jaky viiv mélo toto
porudeni na rozsah pojistitelovy povinnosti pinit,

v pfipadé zmareni pfechodu préva na pojistitele dle €l. 19 tohoto

oddilu,

pokud vyplatil pojistné pinéni v nesnizené vysi a dodatecné mu

vznikne narok na snizeni pojistného plnéni. Pojistitel ma pravo

uplatnit rozdil mezi vyplacenym a sniZzenym pojistnym plnénim

VUi osobé, v jejiz prospéch bylo plnéno.
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. Pojistitel muze pojistné pinéni odmitnout, byla-li pficinou pojistné

udélosti skutecnost,

a) okteré se dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

b) kterou pfi sjednavani pojiténi nebo jeho zmény nemohl zjistit
v disledku zavinéného poruSeni povinnosti stanovené
vodst. 1. nebo 2. ¢l. 16 tohoto oddilu,

c) pokud by pfi znalosti této skute¢nosti pfi uzavirani smlouvy tuto
smlouvu neuzaviel nebo pokud by ji uzavFel za jinych podminek.

16.
17.

. Pojistitel muze pojistné pinéni odmitnout také tehdy, jestlize

opravnéna osoba uvede pfi uplatfiovani prava na pinéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti
zamléi.

. Pojistitel mé pravo odecist od pojistného pinéni splatné pohledavky

pojistného nebo jiné pohledavky z pojisténi.

Pojistitel nehradi pokuty, penale, sankéni nahrady apod.

Bliz8i rozsah pojistného pinéni pro jednotlivé druhy pojisténi je
uveden v dal$ich oddilech.

CL5
Spolecné vyluky z pojisténi

Pojistnou udalosti nejsou udalosti:

1.
2.

3.

1.
12.
13.
14.

o

jejichZ pficina nebo pfiznaky nastaly mimo dobu trvani nebo mimo
sjednané misto pojisténi,

které pojistnik nebo pojistény nebo opravnéna osoba mohli pfedvidat
nebo jim byly zndmé v dobé uzavirani pojistné smlouvy,

vzniklé pfi pfipravé a provozovani ¢innosti pro néz nebylo sjednano
odpovidajici pojisténi v rozsahu ¢l. 3 tohoto oddilu,

vzniklé pfi provozovani sportii oznacovanych jako freestyle nebo
freeride. Je-li takto oznaceny sport v Seznamu uveden ve skupiné
¢innosti a sportdi, pro kterou bylo sjednano pfipojisténi, tato vyluka se
neuplatiiuje,

vzniklé pfi pfipravé a provozovani Cinnosti a sportd uvedenych
v Seznamu jako Cinnostia sporty nepojistitelné,

které pojistény zpUsobil Umysiné (véetné sebevrazdy nebo pokusu
0 ni) nebo zplsobené Umysinym jednanim pojistnika nebo
opravnéné osoby,

které pojiSténému zpusobila jina osoba z podnétu pojisténého,
pojistnika nebo opravnéné osoby,

zplisobené hrubou nedbalosti nebo hrubym porudenim povinnosti
pojisténého,

vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou pojistény vyvolal nebo
v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou pojistény spachal, anebo
pfi pokusu oni,

. ke kterym doslo v dusledku nebo v souvislosti s poZitim nebo

nasledky poZivani alkoholu, léku, narkotik ¢&i jinych psychotropnich
nebo navykovych latek pojisténym,

vzniklé pfi zkuSebnim testovani dopravnich prostredka,

vzniklé pfi vykonu kaskadérské Cinnosti, kroceni Selem,

vzniklé pfi ¢innostech na mistech k tomu neuréenych,

vzniklé v oblasti, pro kterou organ statni spravy vydal z jakychkoliv
davodl upozornéni, doporuceni nebo varovani pred cestami nebo
pobytem v takové oblasti, pokud byla cesta ¢i pobyt zahajeny v dobé
jejich platnosti,

. ke kterym doSlo v dlisledku nebo v souvislostis:

a) Ucinky uvolnéné jaderné energie, chemickych nebo biologickych
zbrani,

b) valenymiudalostmi a obéanskou valkou,

c) akty nasili (véetné obcanskych nepokojii a teroristické ¢innosti),
nanichZ se pojistény aktivné podilel,

d) manipulaci se zbrani nebo vybusninou pojisténym,

. vzniklé na izemi, na kterém pojistény pobyval nelegalné.

Cl.6

Pojistny zajem
Pojistny zajem je opravnéna potfeba ochrany pred nasledky pojistné
udalosti.
Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim Zivoté a zdravi. Ma se za to,
Ze pojistnik ma pojistny zajem i na Zivoté a zdravi jiné osoby, osvédci-
li zdjem podminény vztahem k této osobé, at jiz vyplyva
z pfibuzenstvi nebo je podminén prospéchem & vyhodou
zpokracovanijejiho Zivota nebo zachovanijejiho zdravi.
Pojistnik ma pojistny zajem na vlastnim majetku. Ma se za to,
Ze pojistnik ma pojistny zajem i na majetku jiné osoby, osvédgi-li,
Ze by mu bez jeho existence a uchovani hrozila pfima majetkova
zréta.
Dal-li pojistény souhlas k pojisténi, ma se za to, Ze pojistny zajem
pojistnika byl prokézan.
Nemél-li zajemce pojistny zéjem a pojistitel o tom pfi uzavieni
smlouvy védél nebo musel védét, je smlouva neplatna.
Pajistil-li pojistnik védomé neexistujici pojistny zajem, ale pojistitel
o0 tom nevédél ani nemohl védét, je smlouva neplatna; pojistiteli vak
nalezi odména odpovidajici pojistnému az do doby, kdy se
oneplatnosti dozvédél.
Pojistny zajem nezanika nepfitomnosti pojisténého v misté pojisténi,
ziskanim obdobného soukromého pojisténi ani z divodu prostého
nezajmu.
Zanik pojistného zajmu je nutné pojistiteli vzdy prokazat.

Cl.7
Skupinové pojisténi

Skupinovym pojisténim je pojisténi, které se vztahuje na skupinu
pojisténych osob blize vymezenych v pojistné smlouvé, jejichz
totoZnost v dobé uzavfeni smlouvy nemusi byt znama.

Vztahuje-li se pojisténi na Cleny urcité skupiny, nemusi pojistna
smlouva obsahovat jména pojiSténych, Ize-li pojisténé osoby
bez pochybnosti ur¢it alespor v dobé pojistné udalosti.

Porudeni povinnosti pravdivé a Upiné zodpovédét dotazy pojistitele
zasahuje pfi skupinovém pojisténi jen pojisténi téch osob, kterych se
poruseni této povinnosti tyka.

Cl.8
Uzavfeni pojistné smlouvy
Pojistna smlouva je uzaviena pfijetim nabidky pojistitele.
Nabidka je pfijata podpisem smluvnich stran, neni-li v nabidce
vyslovné uveden jiny zpUsob. Pfijal-li pojistnik nabidku vEéasnym
zaplacenim pojistného, povazuje se pisemna forma smlouvy
zazachovanou.
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2. Pojistna smlouva se uzavira na dobu urcitou.
3. Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou kromé pojistnych podminek
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1.

také vSechny dohody, dodatky a pfilohy k pojistné smlouvé (napf.
oceflovaci tabulky, Seznam ¢innosti a sportd), dale viechny doklady
vymezujici podminky vzniku, trvani, zmén a zaniku pojisténi
(napf. zadosti, dotazniky, protokoly, lékarské prohlidky a vySetfeni,
vypovédi, zaznamy o pribéhu sjednavani pojisténi, informace
pojistitele pro zajemce o uzavieni pojistné smlouvy).

Cl.9

Vznik pojisténi. Pojistna doba.
Pojisténi se sjednava na pojistnou dobu urcitou od data pocatku
pojistné doby do data konce pojistné doby. Pojistna doba je sjednana
v pojistné smlouve.
Neni-li sjednén presny ¢as pocatku pojistné doby, pojisténi vznika
v0.00 hod. dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.
Je-li sjednén presny cas pocatku pojistné doby, pojisténi vznika
ve sjednany ¢as dne sjednaného jako pocatek pojistné doby.
Pojisténi se z divodu nezaplaceni pojistného neprerusuje.

L 10
Trvani pojisténi

Neni-li pro jednotlivé druhy pojisténi v dalSich oddilech uvedeno
jinak, pojisténi trva od vzniku do skute¢ného zaniku pojisténi.
Nastane-li v dobé trvani pojisténi situace, kdy se pojisténa osoba
nemize nezavisle na své vili vratit do Ceské republiky
pfed uplynutim pojistné doby sjednané v pojistné smlouvé, pojistna
doba se automaticky prodluzuje bez navySeni pojistného na dobu
nezbytné nutnou, dokud nepominou dale uvedené  duvody,
maximainé vak o 7 dni bezprostfedné navazuijicich na puvodni
pojistnou dobu. Divody prodiouZeni jsou objektivni skutecnosti,
kterymi mohou byt pfirodni Zivly (napf. zemétfeseni, sopecné
erupce, povodné a zaplavy, boure), stavka dopravce, technicka
zévada dopravniho prostfedku nebo teroristické ¢iny branici navratu
pojisténého zpét do Ceské republiky.

Cl. 1
Zmény a ukonceni pojistné smlouvy. Zanik pojisténi.

V8echny zmény pojistné smlouvy se provadéji pisemnou formou

po vzéjemné dohodé smluvnich stran.

Pojisténi zanika uplynutim pojistné doby, a to ve 24.00 hod. dne

sjednaného jako konec pojistné doby.

Pojisténi zanika:

a) dnem smrti pojisténé osoby,

b) zanikem pojistného zajmu,

¢) dnem doruceni oznameni pojistitele o odmitnuti pojistného pinéni.

Pajistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét:

a) do 2 mésicli ode dne uzavfeni pojistné smlouvy. Dnem doruceni
vypovédi pocind bézet osmidenni vypovédni Ihita, jejimz
uplynutim pojisténi  zanika. Zanikne-li pojisténi vypovédi
pojistnika, naleZi pojistiteli odména ve vysi nakladd pojistitele
spojenych se vznikem a spravou pojisténi,

b) do 3 mésici ode dne doruceni ozndmeni vzniku pojistné
udalosti. Dnem doruceni vypovédi pocind bézet vypovédni
lhita 1 mésice, jejimz uplynutim poji$téni zanika. Zanikne-li
pojisténi vypovédi pojistnika, nalezi pojistiteli odména ve vysi
nakladu pojistitele spojenych se vznikem a spravou pojisténi.

Pojistnik mdze pojisténi vypovédét s osmidenni vypovédni dobou:

a) do dvou mésicl ode dne, kdy se dozvédél, Ze pojistitel pouzil
pii uréeni vy3e pojistného nebo pro vypocet pojistného pinéni
hledisko v rozporu se zasadou rovného zachazeni,

b) do jednoho mésice ode dne, kdy mu bylo doru¢eno oznameni
o0 pfevodu pojistného kmene nebo jeho Easti nebo o pfeméné
pojistitele,

c) do jednoho mésice ode dne, kdy bylo zvefejnéno oznameni, ze
pojistiteli bylo odiiato povoleni k provozovani pojistovaci €innosti.

Porusil-i pojistnik nebo pojistény Umysiné nebo z nedbalosti

povinnost stanovenou v odst. 1. nebo 2. ¢l. 16 tohoto oddilu, ma

pojistitel pravo od smlouvy odstoupit, prokaze-li, ze by po pravdivém

a Uplném zodpovézeni dotazd smlouvu neuzaviel. Pojistnik ma

pravo od smlouvy odstoupit, porusil-li pojistitel povinnost stanovenou

v odst. 8. nebo 9. ¢l. 13 tohoto oddilu. Pravo odstoupit od smlouvy

zanika, nevyuZzije-li je strana do dvou mésicli ode dne, kdy zjistila

nebo musela zjistit poruseni povinnosti stanovené v odst. 1. nebo 2.

¢l. 16 tohoto oddilu nebo v odst. 8. nebo 9. &l. 13 tohoto oddilu.

Byla-li pojistna smlouva sjednana na dobu delsi nez jeden mésic

a byla-li uzavfena formou obchodu na délku, ma pojistnik pravo

bez udani divodu odstoupit od smlouvy ve |haté ¢trnacti dnd

ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny pojistné
podminky, pokud k tomuto sdéleni poprvé dojde az na jeho Zadost
po uzavieni smlouvy.

Pojistnou smlouvu Ize vyjime¢né ukongit pisemnou dohodou

smluvnich stran za dohodnutych podminek.

Pojistnou smlouvu Ize postoupitjen se souhlasem pojistitele.

Je-li sjednano pojisténi ciziho pojistného nebezpedi, pak dnem

pojistnikovy smrti, nebo dnem jeho zéniku bez pravniho nastupce

vstupuje na misto pojistnika pojistény; oznami-li vSak pojistiteli

v pisemné formé do ftficeti dnii ode dne pojistnikovy smrti, nebo

ode dne jeho zaniku, Ze na trvani pojisténi nema zajem, zanika

pojisténi dnem smrti, nebo dnem zaniku pojistnika. U¢inky prodleni
vici pojisténému nenastanou dfive neZ uplynutim patnacti dnd
ode dne, kdy se pojistény o svém vstupu do pojisténi dozvedél.

Je-li vak Ucastnikem pojisténi vice nez jeden pojistény, zanika

pojisténi vSech osob uplynutim doby, na které bylo zaplaceno

pojistné.

Z divodu ukondeni pobytu pojisténého v ciziné pfed uplynutim

pojistné doby pojisténi nezanika.

12. Zanikem pojisténi vSech osob je pojistna smlouva ukoncena.
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Cl.12

Pojistné
Pojistné je Uplatou za poskytnutou pojistnou ochranu. Vysi
pojistného urCuje pojistitel za pojistnou smlouvu. Jedna se
0 jednorazové pojistné.
Prévo na pojistné pojistiteli vznika dnem uzavieni pojistné smlouvy.
Pojistné je splatné dnem uzavieni pojistné smlouvy v méné a vysi
uvedené v pojistné smlouvé.
Pojistné je zaplaceno, je-li v pIné vysi prokazatelné pfijato
zprostiedkovatelem pojistitele nebo je pfipsano na bankovni Ucet
pojistitele.
Neni-li dale uvedeno jinak, pojistiteli nélezi jednorazové pojistné
celé.
Zanikne-li pojisténi smrti pojisténé osoby, vrati pojistitel pojistnikovi
nespotiebovanou ¢ast pojistného po odecteni nakladi na pojistna
plnéni a nakladu na vznik a spravu pojisténi.
Je-li pojistnd smlouva ukonéena dohodou prede dnem vzniku
pojisténi, pojistitel vrati pojistnikovi, po vraceni vSech dokladl
osvédcujicich platnost pojisténi, pfijaté pojistné.
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pajistitel do tficeti dnd
ode dne, kdy se odstoupeni stane Ucinnym, zaplacené pojistné
snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi pinil; odstoupil-li
od smlouvy pojistitel, ma pravo zapocist si i naklady spojené se
vznikem a spravou pojisténi. Odstoupi-li pojistitel od smlouvy
a ziskal-li jiz pojistnik, pojiStény nebo jind osoba pojistné pinéni,
nahradiv téZe Ihité pojistiteli to, co ze zaplaceného pojistného plnéni
presahuje zaplacené pojistné.
Odstoupi-li pojistnik od smlouvy podle odstavce 7. ¢l. 11 tohoto
oddilu, vrati mu pojistitel bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak
do tficeti dnt ode dne, kdy se odstoupeni stane U¢innym, zaplacené
pojistné; pfitom ma pravo odecist si, co jiz z pojisténi pinil. Bylo-li
viak pojistné pinéni vyplaceno ve vysi pfesahujici vysi zaplaceného
pojistného, vrati pojistnik, popfipadé pojistény nebo obmysleny,
pojistiteli ¢astku zaplaceného pojistného pinéni, ktera presahuje
zaplacené pojistné.

. Pohledavky pojistitele na pojistném bude pojistitel zapocitavat

v poradi, vjakém vznikly a nikoliv v pofadi, v jakém byly upomenuty.

.13

Prava a povinnosti pojistitele
Pojistitel je opravnén provéfovat predlozené doklady, pozadovat
znalecké posudky odbornikd, popf. konzultovat sloZité Skodné
udalosti se zdravotnickymi zafizenimi nebo dal$imi kompetentnimi
subjekty, atoiv ciziné.
Po uzavieni pojistné smlouvy a zaplaceni pojistného vyda pojistitel
pojistnikovi pojistku.
Dojde-li ke ztraté, poskozeni nebo zni¢eni platné pojistky, vyda
pojistitel pojistnikovi na jeho Zadost jeji druhopis; to plati obdobné
o0 vydani kopie pisemné uzaviené pojistné smlouvy.
Pred uzavienim pojistné smlouvy sdéluje pojistitel zajemci
o uzavieni pojistné smlouvy informace o pojistiteli
aosjednavaném pojisténi.
Pojistitel je povinen pfijmout splatné pojistné a jiné splatné
pohledavky z pojiténi i od pojistnikova zéstavniho véfitele,
od opravnéné osoby nebo od pojisténého.
Pojistitel b&hem trvani pojistné smlouvy oznamuje pojistnikovi
informace na jeho adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo je
oznamuje prostfednictvim svych webovych stranek. Je-li adresa
pro pisemny styk odli$n4 od adresy sidla nebo pobytu, oznacuje se
jako korespondenéni. Adresou mlze byt i kontakt urceny
pro elektronickou komunikaci.
Pojistitel originaly dokladt nevraci. Nevznikla-li pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné plnéni, vrati originaly dokladd na vyzadani.
Musi-li si pojistitel byt pfi uzavirani smlouvy védom nesrovnalosti
mezi nabizenym poji§ténim a zajemcovymi pozadavky, upozomi ho
na né. Pfitom se vezme v Uvahu, za jakych okolnosti a jakym
zplsobem se smlouva uzavira, jakoZ i to, je-li druhé strané
pfi uzavirani smlouvy napomocen zprostfedkovatel nezavisly
na pojistiteli.
DotéZe-li se zajemce pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo pojistnik
pfi jedndni o zméné smlouvy v pisemné formé pojistitele
na skutecnosti tykajici se pojisténi, zodpovi pojistitel tyto dotazy
pravdivé a tplné.

. Pozada-li pojistnik v pisemné formé pojistitele o sdéleni Udaju

vyznamnych pro plnéni podle smlouvy, sdéli mu je pojistitel
bez zbytetného odkladu v pisemné formé.

Cl. 14
Povinnosti pojistnika

Pajistnik je povinen:

1.
2.

Platit pojistiteli pojistné.

V¢as seznamit vSechny pojisténé osoby s obsahem pojistné smlouvy
vCetné jejich soucasti a predat jim veSkeré materidly a informace,
které pro né od pajistitele obdrzel.

Vznikne-li vicenasobné pojisténi, oznami to pojistnik bez zbytecného
odkladu kazdému pojistiteli a v oznameni uvede ostatni pojistitele
a pojistné ¢astky nebo limity pojistného pinéni ujednané v ostatnich
smlouvach.

4. Bezprodleni pojistiteli oznamit zménu korespondenéni adresy.
5. Jedi pojistnik zaroven pojisténym, vztahuji se na néj i vSechny
povinnosti pojisténého.
Cl.15
Povinnosti pojisténého
Pojistény je povinen:
1. v pfipadé vzniku Skodné udalosti se vzdy a bez odkladu,

2.

3.

dovoluje-li to jeho zdravotni stav, obratit na poskytovatele
asistencnich sluzeb pojistitele afidit se jeho pokyny,

ucinit vSe k odvraceni vzniku pojistné udalosti a ke snizeni rozsahu
jejich nasledku,

na zadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele zdravotnich

sluzeb mi¢enlivosti a dat pojistiteli pisemné opravnéni k ziskani
informaci, které jsou pfedmétem povinné micenlivosti
zdravotnickych pracovniki a jsou nutné pro Setfeni pojistitele
v piipadé Skodné udalosti,

podstoupit oSetfeni nebo potfebna Iékafska vySetfeni 1ékafem,
kterého urcil pojistitel nebo poskytovatel asistenénich sluzeb
pojistitele,

vzdy se fidit pokyny o$etfujiciho Iékare,

po dobu Ucinnosti pojisténi dodrZzovat bezpe¢nostni opatreni,
pouzivat vhodné ochranné pomlcky a vybavu potiebné
pro maximalné bezpe¢ny vykon vech vykonavanych innosti,
disponovat pfislusnym platnym opravnénim k vykonu vSech ¢innosti
provozovanych v misté pojisténi,

zabezpecit patficny dozor nebo doprovod, je-li pro vykondvanou
¢innost obvykly,

. nezdrzovat se na mistech vyznagenych pofadatelem nebo

organizatorem jako nevhodna,

. dodrZovat pravni pfedpisy platné v zemi pobytu.

Cl. 16

Dalsi prava a povinnosti Gi¢astniku pojisténi
Dotaze-li se pojistitel v pisemné formé zajemce o pojisténi pfijednani
0 uzavfeni smlouvy nebo pojistnika pfi jednani 0 zméné smlouvy
na skutecnosti, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak
ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek, zodpovi
zajemce nebo pojistnik tyto dotazy pravdivé a UpIné. Povinnost se
povazuje za fadné spinénou, nebylo-li v odpovédi zatajeno nic
podstatného.

Co je v odstavci 1. tohoto €lanku stanoveno o povinnosti pojistnika,

plati obdobné i pro pojisténého.

Nastane-li udalost, se kterou ten, kdo se poklada za opravnénou

osobu, spojuje pozadavek na pojistné pInéni, oznami to pojistiteli

bez zbytetného odkladu, poda mu pravdivé vysvétleni o pficiné,
vzniku a rozsahu nasledk takové udalosti, o pravech tfetich osob

a 0 jakémkoliv vicenasobném pojisténi; soucasné predlozi pojistiteli

potfebné doklady a postupuje zpisobem ujednanym ve smiouvé.

Neni-li sou€asné pojistnikem nebo pojisténym, maji tyto povinnosti

ipojistnik a pojistény.

Stejné oznameni mlze uginit jakakoliv osoba, kterd ma na pojistném

pInéni pravni zajem.

Oznameni podle odst. 3. a 4. tohoto ¢lanku se povazuje za pfijaté

poté, kdy pojistiteli:

l.) bylaoznamena udalost nafadné vypinéném tiskopisu pojistitele,
Il) byly predany originaly (neni-li déle uvedeno jinak) vSech
potrebnych dokladt nebo dokladd vyzadanych pojistitelem.
Potfebnymi doklady jsou:

A) doklady prokazuiici:

a) pricinu, ¢as, misto a okolnosti vzniku pojistné udalosti, jeji
rozsah a pfimou souvislost pojistné udéalosti
s osobou pojisténého, a to minimalné uvedenim jména,
pfijmeni a data narozeni pojisténého,
podrobnou specifikaci predmétu Uhrady (napf. lékafské
zpravy s diagnézou, popisem a datem provedenych
vykont a ordinovanych Iéku),
pfedmét Uhrady (napf. Uty nebo faktury vystavené
|ékafem nebo Uty vystavené Iékarnou na zakladé
receptu oSetfujiciho 1ékare) a prokazujici datum a vysi
provedeni Uhrady (napf. stvrzenky o zaplaceni
v hotovosti, vypisy z Uctu),

B) v pfipadé pojistného pinéni za Iékafem ambulantné

pfedepsané Iéky a zdravotnické prostfedky také kopie

receptll vystavené na jméno pojisténého s uvedenim data
vystaveni, mnozstvi a popisu €kl a zdravotnickych
prostiedku, podpisu a otisku razitka vystavitele,

pii pojistné udalosti Setfené policii také kopii policejniho

protokolu nebo potvrzeni o $etfeni nehody,

v pfipadé Umrti pojisténého také kopii tfedniho imrtniho

listu a lékarského osvédéeni o pficiné smrti,

v pripadé pojisténi osobnich véci nebo pojisténi

odpovédnosti také fotodokumentaci poskozenych nebo

znicenych véci nebo mista vzniku kodné udalosti (napf.
vyplaveného prostoru, vyloupené mistnosti nebo vozidla,
mista srazky lyZafti na sjezdovce).
V8echny doklady musi znit na jméno pojisténého a musi byt
opatieny datem vystaveni a je-li tak na dokladu predepsano, tak
i podpisem a otiskem razitka.

Pojistitel zahéji bez zbyte¢ného odkladu po pfijeti 0oznameni podle
odst. 5. tohoto ¢lanku Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu
jeho povinnosti pinit. Seteni je skonceno sdélenim jeho vysledku
0sobé, ktera uplatnila pravo na pojistné pInéni; na zadost této osoby
ji pojistitel v pisemné formé zdivodni vysi pojistného plnéni,
popfipadé davod jeho zamitnuti.
Obsahuje-li 0znameni védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené
podstatné udaje tykajici se rozsahu oznamené udalosti, anebo
zamiCi-li se vném védomé Udaje tykajici se této udalosti, ma pojistitel
pravo na nahradu nakladi Ucelné vynaloZzenych na Setfeni
skuteCnosti, 0 nichz mu byly tyto Udaje sdéleny nebo zamliceny. Ma
se za to, Ze pojistitel vynaloZil naklady v prokazané vysi (celné.

Vyvola-i pojistnik, pojiStény nebo jind osoba, ktera uplatiuje

na pojistné pinéni pravo, naklady Setfeni nebo jejich zvySeni

poru$enim povinnosti, ma pajistitel vi¢i nému préavo na pfiméfenou
nahradu.

Pojistnik a pojistény jsou povinni:

a) kdykoliv po dobu trvani pojistné smlouvy pisemné oznamit
pojistiteli zménu viech udaju, které byly v pojistné smlouvé
uvedeny,

b) umoznit pojistiteli provedeni $etfeni o pficinach vzniku Skodné
udalosti a rozsahu jejich nasledku a pojistiteli pfi tom poskytnout
svou soucinnost,

c) v pfipadé Skodového pojisténi sdélit pojistiteli Udaje o viech
pojistnych smlouvach platnych v dobé vzniku $kodné udalosti,
jejichz pfedmétem je pojisténi stejného pojistného nebezpedi.

=
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L 17
Dorucovani pisemnosti

1. Pisemnosti urené ucastnikim pojisténi (dale jen ,adresat’) se
dorucuiji prostfednictvim drZitele postovni licence (dale jen ,posta®),
a to obycejnou nebo doporucenou zasilkou na adresu bydlisté nebo
sidla uvedeného v pojistné smlouvé. Uvede-li adresat jinou adresu
nez adresu svého bydlisté nebo sidla (déle jen ,korespondencni
adresa“), bude se doruCovat na tuto adresu s tim, Ze adresat poté
nemUze namitat, Ze ma své skute¢né bydlisté nebo sidlo v jiném
misté.

2. Ma se za to, Ze pisemnost odeslanad postou byla doruena tfeti
pracovni den po odeslani. Pisemnost odeslana adresatovi
doporucenou zasilkou s dodejkou se povaZuje za dorucenou dnem
prevzeti uvedenym na dodejce.

3. Pisemnost odeslana na elektronickou adresu je doru¢ena dnem,
kdy byla doruéena do elektronické schranky adresata;
v pochybnostech se ma za to, Ze je doru¢ena dnem jejiho odeslani
odesilatelem.

4. Pisemnost odeslana do datové schranky je dorucena okamzikem,
kdy se do datové schranky pfihlasi osoba, kterd ma s ohledem
narozsah svého opravnéni pfistup k pisemnostem.

5. Pisemnosti Ucastnik( pojisténi mohou byt doruc¢ovany
i prostfednictvim zaméstnance pojistitele nebo jiné pojistitelem
povéfené osoby, v takovém pfipadé se pisemnost povaZuje
zadorucenou dnem jejiho prevzeti.

6. Zmafi-li védomé adresat pfijeti doruované pisemnosti, plati, Ze
byla fadné dorucena dnem, kdy bylo jeji prevzeti adresatem
zmareno.

7. Zmafi-li adresat dojiti pisemnosti jinak, napf. tim, Ze ji nepfevezme
nebo tim, Ze neoznadi svoji poStovni schranku svym jménem
a pfijmenim nebo ndzvem, ma se za to, Ze do$la dnem jejiho vraceni
pojistiteli.

8. Mistem doruceni pojistiteli nebo pojistnikovi je adresa uvedena
Vv pojistné smlouvé.

Cl.18
Zachranovaci naklady

1. VynaloZil-li pojistnik Ucelné naklady pfi odvraceni bezprostfedné
hrozici pojistné udalosti na zmirnéni nasledku jiz nastalé pojistné
udalosti nebo proto, Ze plnil povinnost odklidit poskozeny pojistény
majetek nebo jeho zbytky z hygienickych, ekologickych &i
bezpe¢nostnich divodu, mé proti pojistiteli pravo na jejich nahradu,
jakoz ina nahradu Skody, kterou v souvislosti s touto ¢innosti utrpél.

2. Nahrada zachrariovacich nakladt na zachranu Zivota nebo zdravi
osob je omezena 30% sjednané pojistné Castky nebo limitu
pojistného pinéni.
Nahrada ostatnich zachrariovacich nakladli je omezena &astkou
100.000 K¢ za dobu platnosti pojistné smlouvy s vyjimkou nakladd
vynalozenych pojistnikem se souhlasem pojistitele.

3. Nahrada zachranovacich nakladii je nad ramec sjednané pojistné
¢astky nebo limitu pojistného pinéni.

4. VynaloZil-li zachrafiovaci naklady pojiStény nebo jing osoba
nad ramec povinnosti stanovenych zakonem, méa proti pojistiteli
stejné pravo na nahradu jako pojistnik.

Cl. 19
Pfechod prav na pojistitele

1. Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti
0s0bé, ktera ma pravo na pojistné pinéni, pojisténému nebo osobé,
kterd vynalozila zachrafovaci néklady, proti jinému pravo
na nahradu $kody nebo jiné obdobné préavo, prechazi tato
pohledavka véetné pfisluSenstvi, zajiSténi a dalSich prav s ni
spojenych okamzikem vyplaty pinéni z pojisténi na pojistitele,
a to az do vySe plnéni, které pojistitel opravnéné osobé vyplatil.
To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo vici tomu, kdo s ni Zije
ve spoleéné doméacnosti nebo je na ni odkazén vyZzivou, ledaze
zpUsobil pojistnou udalost imysiné.

2. Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potfebné
doklady a sdéli mu vSe, co je k uplatnéni pohledavky zapotfebi.
Zmafi-li pfechod prava na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit pinéni
z pojisténi o Eastku, kterou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel
plnéni, ma pravo na nahradu az do vyse této ¢astky.

3. Opravnéna osoba je povinna ucinit opatfeni, aby nedoslo
k promigeni nebo zaniku prava na nahradu kody, které podle zakona
prechazina pojistitele.

4. Opravnéna osoba nesmi uzavirat s tfeti stranou takové dohody,
kterymi by se vzdavala naroku na nahradu vigi tfeti osobé v piipadé,
Ze tyto naroky pfechazeji na pojistitele.

5. Opravnéna osoba je povinna pfechod prav na pojistitele na jeho
Zadost pisemné potvrdit.

6. Pokud pojistiteli v souvislosti s uplatnénim naroku vzniknou vinou
opravnéné osoby dal$i naklady, je pojistitel opravnén tyto naklady
po opravnéné osobé poZadovat.

Cl.20

Asistencni sluzby
Asisten¢éni sluzby jsou poskytovany pojisténému v souvislosti
se sjednanymi pojisténimi a jsou zabezpecovany smluvni organizaci
pojistitele: AXAASSISTANCE CZ, s.r.0., budova City Point,
Hvézdova 1689/2a, 14062 PRAHA 4 -Pankrac
tel. +420272101010, SMS:+420 606 60 17 55,
fax+420272101001, e-mail: info@axa-assistance.cz
Asistencni sluzby jsou poskytovany 24 hodin denné. Rozsah
poskytovanych asistencnich sluzeb je dostupny na adrese www.pvzp.cz.

Cl.21
Zavérecna ustanoveni
1. Prohla$eni a oznameni vuci pojistiteli jsou platna pouze tehdy, pokud
jsou podana v pisemné formé.
2. Komunikaénim jazykem je ¢estina.
3. Za osoby omezené ve svépravnosti jedna jejich opatrovnik. Ma se



za to, Ze osoby, které nenabyly piné svépravnosti, jednaji se
souhlasem zakonného zastupce nebo za né jedna zakonny
zastupce.

4. Je-li provedena hotovostni platba, je dnem zaplaceni den slozeni
Castky v piné vySi ve prospéch pfijemce. Je-li provedena
bezhotovostni platba, je dnem zaplaceni den piipsani ¢astky v piné
vysina ucet pifjemce.

5. Naklady pojistitele spojené se vznikem a spravou pojisténi €ini 20%
nespotiebovaného pojistného.

6. VSechny spory vyplyvajici z pojisténi nebo v souvislosti s nim vzniklé
budou feseny, nedojde-li k jiné dohodé, popf. k mimosoudnimu
vyporadani, u pfislusného soudu v Ceskeé republice podle ¢eského
préva.

ODDIL B.

pojistitelem do doby, nez se jeho zdravotni stav zlep$i natolik, ze
bude mozné jeho repatriaci uskutecnit,

b) pokud zdravotni stav poji§téného umoZziuje jeho repatriaci, Ize
po souhlasu o$etfujiciho [ékare uskutecnit jeho repatriaci.

5. Horni hranice pojistného pinénije uréena témito limity:

a) Sjednany limit pinéni za naklady dle pism. a) az e) odst. 1 tohoto
clanku (Zdravotni péce vietné repatriace a prevozu), zavisly
na zvolené varianté hranice pInéni uvedené v pojistné smlouve,
omezuje pojistné pinéni za jednu a viechny pojistné udalosti

pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni

Comfort
6.000.000

Basic Excelent

3.000.000

Vyse limitu pnéni [K&] bez limitu

b) Diléilimitzlimitu uvedeného pod pism. a) tohoto odstavce je limit
pInéni za naklady dle pism. e) odst. 1 tohoto ¢lanku (Neodkladné
oSetieni zubd), zavisly na zvolené varianté hranice pinéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni za jednu
avsechny pojistné udalosti pojiSténého takto:

M&-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi léebnych vyloh
(dale v tomto oddilu také jen “pojiténi”), Fidi se pojisténi kromé
spole¢nych ustanoveni v oddiluA. i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl.1

Ugel a predmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0sobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi
azdosmluvené vySe.
Opravnénou osobou je pojistény.
3. Pfedmétem pojisténi je zdravi pojisténého.
4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

N

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
Odchylné od odst. 4 ¢l. 3 oddilu A. a bez ohledu na sjednanou uzemni
platnost se pojisténi nevztahuje na zdravotni sluzby poskytnuté nebo
na udalosti vzniklé na izemi Ceskeé republiky.

L3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, zména zdravotniho
stavu (véetné nahlé zmény dlouhodobé ustaleného chronického
onemocnéni) pojisténého z pficiny nahlého onemocnéni nebo Urazu,
ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi a v misté pojiSténi a ktera
vyZaduje nasledné poskytnuti akutni a neodkladné zdravotni péce
vmisté pojisténi.

Cl.4

. Rozsah pojistného plnéni

1. Skodou jsou nezbytné nutné a piiméfené naklady prokazatelné
vynalozené na zdravotni sluzby poskytnuté pojisténému v misté
pojisténi v rozsahu:

a) akutni aneodkladna zdravotni péce o pojisténého zahmuijici:

- nezbytné vySetfeni potfebné ke stanoveni diagnézy
alécebného postupu,

- nezbytné standardni oSetfeni,

nezbytnou hospitalizaci nemocného ve vicelizkovém pokoji

se standardnim vybavenim,

nutnou operaci véetné souvisejicich nezbytnych vyloh,

nezbytné léky a zdravotnické prostfedky predepsané

Iékafem v mnozstvi potfebném do doby névratu do CR,

- ze zdravotniho hlediska nutnou pfepravu z mista vzniku
pojistné udalosti do nejbliziho zafizeni prvni Iékafské
pomoci nebo nemocnice a zpét,

b) repatriace nemocného pojisténého, ktera je ze zdravotniho
hlediska nutnd a je provedena, po posouzeni a schvaleni
reviznim Iékafem pojistitele a za souhlasu o3etfujiciho Iékare,
organizaci zdravotnické dopravy odsouhlasenou pojistitelem
nebo poskytovatelem asistencnich sluzeb pojistitele, a to
do zdravotnického zafizeni v Ceské republice uréeného stejnym
zplsobem, popfipadé do mista pobytu pojisténého
v Ceské republice,

c) po predchozim schvéleni mlze pojistitel v odlvodnénych
pfipadech uhradit i naklady dal3i osoby nezbytné pro doprovod
pojisténého,

d) prevoz télesnych ostatkli pojisténého do mista jeho pobytu
v Ceské republice provedeny specializovanou organizaci
odsouhlasenou pojistitelem nebo poskytovatelem asisten¢nich
sluzeb pojistitele. Po predchozim schvaleni mize pojistitel
vodivodnénych pfipadech uhraditi dal$i souvisejici naklady,

e) neodkladné oSetfeni zubl pojisténého za celem odstranéni
nahle vznikié bolesti s vyjimkou zhotoveni a opravy zubnich
protéz, pevnych zubnich nahrad a ortodontickych pomUcek.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi pfimo nebo
prostfednictvim poskytovatele asistenénich sluzeb zdravotnickému
zafizeni nebo jiné osobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynaloZila.

3. PiiméUhrada $kody:

Pokud pojistény proved! pfimou thradu Skody, ktera je pojistnou

udalosti, pojistitel nasledné proplati pfiméfené naklady, a to

po prevzeti originall potfebnych dokladd, tj. uskutecni financni
plnéni. Origindly téchto dokladli zlstavaji pojistiteli a nevraceji se.

Byl-li pfedlozen original dokladu k Uhradé jiné osobé nez pajistiteli,

postaci jeho kopie, pokud na ni jsou originélné zaznamenany

apotvrzeny platby provedené touto osobou.

4. Pokud doslo k pojistné udalosti a nepfetrzitd hospitalizace
pojisténého presahne dobu trvani pojisténi, pojistitel rozhodne
odal$im postupu takto:

a) pokud zdravotni stav poji§téného neumoZiiuje jeho repatriaci,
bude pojistény lé¢en ve zdravotnickém zafizeni uréeném

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [K&] 5.000 7.500 10.000
Cl.5

Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. je pojistény povinen:

1.V pfipadé potfeby vyhledat 1ékafské oSetfeni a nebrani-li tomu
okolnosti, prokazovat se poskytovateli zdravotnich sluZeb prikazem
pojisténého.

2. Pokud to zdravotni stav pojisténého umozriuje, podstoupit na navrh
pojistitele nebo poskytovatele asistencnich sluzeb pojistitele
repatriaci.

3. Je-i na pojisténém pozadovana pfima Uhrada Skody, ktera je
pojistnou udalosti, je pojistény povinen:

a) uhradit opravnénému pfijemci pfiméfené a prokazateiné
naklady,

b) prevzit originaly potfebnych dokladu a bezpeéné je uchovat az
do jejich pfedani pojistiteli,

c) bezzbytetného prodleni pfedat potfebné doklady pojistiteli.

Cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udélost nepovazuiji:

1. porod vetné prfedCasného a Sestinedéli, interrupce, umélé
oplodnéni, vySetfeni a |éceni neplodnosti nebo vysetfeni (véetné
laboratorniho a ultrazvukového) ke zjisténi a sledovani téhotenstvi,
vyetfeni v souvislosti s antikoncepci véetné uhrady antikoncepce,

2. pfipady vycestovani za (¢elem Cerpani zdravotnich sluzeb,

3. preventivni prohlidky, ockovani, kontrolni |ékafska vysetfeni
aoSetfeni nesouvisejici s nahlym onemocnénim nebo Urazem,

4. rehabilitace, fyzikalni lécba, chiropraktické vykony, vycvikové
terapie, nacvik sobéstacnosti,

5. organové transplantace, éCeni hemofilie, léceni interferonem,
inzulinoterapie mimo poskytnuti prvni pomoci, chronické
hemodialyzy,

6. nahrady za bryle, kontaktni ¢ocky, naslouchaci pfistroje
azazhotoveni aopravy ortopedickych protéz,

7. psychické poruchy nesouvisejici s jinym nahlym onemocnénim nebo
Urazem,

8. vykony a diagnostické metody, které nejsou ékafsky uznavané nebo
nejsou provedeny kvalifikovanym  zdravotnickym pracovnikem
véetné hospitalizace poskytnuté v takovych zafizenich,

. kosmetické zakroky,

10. lazenské a ozdravenské léceni a pobyt, léceni v odbornych
lé¢ebnych Ustavech (vEetné Iéceben dlouhodobé nemocnych,
sanatorii a hospicové péce) a v zafizenich nasledné lizkové
osetfovatelské péce,

11. akupunkturaa homeopatie,

12. komplikace, které se mohou vyskytnout pfi lé¢eni onemocnéni, stavii
nebo UrazU, nanéz se pojisténi nevztahuje,

13. vySetfeni a [é¢eni pohlavnich, sexuélné pfenosnych nemoci a AIDS
od stanoveni diagnézy,

14. Uhrady lék a zdravotnickych prostfedkd nepredepsanych Iékarem,
tj. volné zakoupenych bez lékarského predpisu nebo jejichz
podavani bylo zahajeno pred pocatkem pojisténi,

15. léceni takovych nemoci a zdravotnich stavi, kdy je &erpani
zdravotnich sluzeb vhodné, celné a potfebné, ale jsou odkladné
alzeje poskytnout az po navratu do Ceské republiky,

16. udalosti, pokud pojistény odmitne podstoupit repatriaci, o3etfeni
nebo potfebna lékafska vySetfeni Iékafem, kterého urcil pojistitel
nebo poskytovatel asistenénich sluZeb pojistitele,

17. prevozy, vyhledavaci, patraci a zachrarovaci akce, pokud zéaroveri
nedoslo k pojistné udalosti na zdravi pojisténého,

18. udalosti vzniklé na Uzemi statu, kde pojiStény je nebo by mél byt
v souladu s mistnimi pfedpisy zdravotné pojistén.

oDDIL C.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Urazové pojisténi (dale
v tomto oddilu jen “pojisténi”), Fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveniv oddiluA. i ustanovenimi tohoto oddilu.

i Cl.1
Ucel a pfedmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
osobé jednorazové pojistné pinéni ve smluvené vysi.
2. Opravnénou osobou je pojistény.
V pfipadé vzniku pojistné udalosti z pojisténi urazu s nasledkem
smrti nabyva prava na pojistné pinéni manzel pojisténého, a neni-li
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ho, déti pojisténého. Neni-li jich, nabyvaji tohoto prava rodice
pojisténého, a neni-lijich, dédici pojisténého.

Predmétem pojisténi je zdravi a Zivot pojisténého.

Pojisténi se sjednava jako obnosové.

> w

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi

OdchyIné od ¢l. 10 oddilu A. trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle do okamziku névratu
zcesty. .

Cl.3

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti jsou, s vyjimkou sjednanych vyluk, trvalé nasledky
Urazu nebo Uraz s nasledkem smrti pojisténého, ke kterému doslo v dobé
trvani pojisténi a v misté pojisténi.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné pInéni pojistitel realizuje finanénim
0s0bé.

2. Vznikne-li pravo na pojistné pinéni vice osobam, ma se za to, ze jejich
podily jsou stejné.

3. Pojistné pinéni urcuje pojistitel podle dale uvedenych zésad, vyse
sjednané pojistné Castky a tabulky pro hodnoceni trvalych nasledki
Urazu, jejiz oznaceni je uvedeno v zahlavi pojistné smlouvy (dale jen
LJocefovaci tabulka®).

4. Pojistné pInéni zatrvalé nasledky urazu :

a) pokud Uraz zanecha pojisténému trvalé nasledky, vyplati
pojistitel podle ocenovaci tabulky tolik procent ze sjednané
pojistné Castky, kolika procentim odpovida rozsah trvalych
nasledkt Urazu pro jednotliva télesnd poskozeni po jejich
ustéleni. Jestlize rozsah trvalych nasledkd drazu neni mozné
pfesné stanovit, je rozhodujici, do jaké miry je z lékafského
hlediska ovlivnéna funkce poskozeného organu,

b) v prvnim roce po Urazu poskytne pojistitel plnéni pouze v tom
pfipadé, Ize-li z Iékarského hlediska jednoznacné urcit konecny
rozsah trvalych nasledkd Urazu,

c) neni-i mozné po prvnim roce po Urazu jednoznaéné urcit
procento trvalych nasledkl drazu, ale Ize-li stanovit, Ze vznikl
narok na pojistné pinéni a zérover Ize urcit jeho minimalni vysi,
poskytne pojistitel opradvnéné osobé pfiméfenou zalohu
na zékladé jeji pisemné Zadosti. V téchto pfipadech je pojistény
i pojistitel opravnén nechat si rozsah trvalych nasledki urazu
kazdorocné, po dobu 3 let po Urazu, provéfit Iékarem,

d) neni-limozné ani po 3 letech po Urazu urcit jednoznacny rozsah
trvalych nasledki urazu, stanovi jej pojistitel podle rozsahu
trvalych nasledku Urazu ke konci této Ihdty,

e) zemfe-li pojistény v disledku Urazu béhem jednoho roku
od vzniku Urazu, narok na pojistné pinéni za trvalé nasledky
Urazu nevznika,

f)  zemfe-li pojiStény béhem jednoho roku od vzniku drazu z jiné
priciny, ktera nesouvisi s irazem, vyplati pojistitel pojistné pinéni
podle rozsahu trvalych nasledkl urazu, které je mozno urcit
nazakladé naposledy vystavenych lékarskych nalezu,
je-linasledkem jedné pojistné udalosti nékolik trvalych nasledku,
plni pojistitel ve vysi souétu procent pro jednotlivé nasledky,
nejvySe vSak do sjednané homni hranice plnéni za jednu
pojistnou udalost,
tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Urazech
téhoZ Udu, organu nebo jejich ¢asti, hodnoti je pojistitel jako
celek, a to nejvyse do procenta stanovenym v ocefiovaci tabulce
pro anatomickou nebo funkéni ztratu piislusného Udu, organu
nebojejich Easti,

i) byla-li ¢ast téla nebo organu, kterych se tykaji trvalé nasledky
Urazu, poskozeny jiz pfed razem, sniZi pojistitel pojistné pinéni
za trvalé nasledky Urazu o tolik procent, kolika procentim
odpovidalo pfedchozi poskozeni,

j) sjednana pojistna Castka, zavisla na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni
zakazdou jednu pojistnou udalost takto:

Comfort

300.000

5. Pojistné pInéni za uraz s nasledkem smrti:

a) zemfe-li pojistény do 3 let ode dne Urazu na jeho nasledky,
pojistitel jednorazové vyplati siednanou pojistnou ¢astku,

b) pojistné pinéni se zvySuje na dvojnasobek sjednané pojistné
Castky, pokud je smrt zapficinéna Urazem zplisobenym
pfiletecké nehodé,

c) pojistné pinéni za Uraz s nasledkem smrti se snizuje o vysi
plnéni, které bylo jiz vyplaceno pojiSténému za trvalé nasledky
tohoto Urazu. Pokud jiz bylo pojistitelem vyplaceno vy3Si pojistné
plnéni za trvalé nasledky tohoto Urazu neZ je pojistna Castka
sjednana pro pfipad Urazu s nasledkem smrti, nema pojistitel
pravo pozadovat vraceni rozdilu téchto dvou pinéni,

d) sjednana pojistna Castka, zavisla na zvolené varianté hranice
plnéni uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni
zakazdou jednu pojistnou udalost takto:

plnénim opravnéné

<

=

Varianta hranice pinéni Excelent

400.000

Basic
200.000

Vyze pojistné Estky [KE]

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
VySe pojistné eastky [Ke] | 100.000 150.000 200.000
CL5

Povinnosti pojisténého
Kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. je pojistény povinen:
1. prokazat pojistiteli, Ze k pojistné udalosti doslo,
2. bez zbyte¢ného odkladu vyhledat po Urazu Iékarské o3etfeni a ICit
se podle pokyn( Iékare,
3. pfi uplatnéni naroku na pojistné pinéni v piipadé trvalych nasledki
predloZit spolu s 0znamenim pojistné udalosti:
a) zdravotni dokumentaci o pribéhu léceni a rehabilitace véetné
|ékarské zpravy vydané osetrujicim Iékafem po ustéleni trvalych
nasledkd Urazu,



b) propoustéci zpravu, v pfipadé hospitalizace pojisténého
vsouvislostis Urazem,

c) policejni zpravu, doslo-li k irazu v souvislosti s dopravni nehodou
nebo trestnym ¢inem.

Cl.6
Vyluky z pojisténi
Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udalost nepovazuji
nemoci (napf. srde¢ni infarkt, mozkova mrtvice, cukrovka) s vyjimkou
nemoci vzniklych vylu¢né nasledkem Urazu.

ODDIL D.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednéno Pojisténi osobnich véci
(déle v tomto oddilu jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveni v oddiluA. i ustanovenimitohoto oddilu.

Cl.1

Ugel a predmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0sobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi
azdosmluvené vyse.
Opravnénou osobou je pojistény.
Predmétem pojisténi (pojisténymi vécmi) jsou hmotné movité véci
osobni potfeby pojisténého obvyklé pro dany ucel cesty (napf.
obleceni, kolo, lyZe) a uréené k osobnimu uzivani pojisténym, které si
vzal na cestu nebo je prokazatelné pofidil béhem cesty, véetné
zavazadel, ve kterych jsou tyto véci ulozeny.
Je-li sjednan druh cesty ,Pracovni”, jsou pfedmétem pojisténi
i drobné hmotné véci svéfené pojisténému zaméstnavatelem, které
pojistény vzal s sebou na cestu a uziva je k vykonu ¢innosti, jako jsou
napf. osobni poéitac, vzorky zboZi, knihy, mobilni telefon apod.
4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.
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Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
Odchylné od ¢I. 10 oddilu A. trva pojisténi v ramci sjednané pojistné doby
nejdrive od nastoupeni cesty a nejdéle do nvratu z cesty.

Cl.3
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, Skoda na predmétu
pojisténi vznikla v dobé trvani a v misté pojisténi:
1. poSkozenim nebo zni¢enim pojisténé véci z priciny:
a) pozar, vybuch, pfimy tder blesku, pad letadla,
b) povoden nebo zaplava,
c) vichfice nebo krupobiti,
d) sesouvani pldy, zficeni skal nebo zemin, sesouvani nebo zficeni
snéhovych lavin,
€) pad stromd, stozarti nebo jinych pfedmét,
f) tiha snéhunebo namrazy,
g) zemétfeseni,
h) voda vytékajici z vodovodnich zafizeni,
odcizenim pojisténé véci z pficiny kradeze vloupanim nebo loupeze,
3. poSkozenim nebo znicenim pojisténé véci pfi dopravni nehode,
4. ztrdtou pojisténé véci v pripadech, Ze byl pojistény zbaven moznosti
véciopatrovat.

N

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finannim plnénim opravnéné
0S0bé.

2. 'V pfipadé pojistné udalosti s nasledkem poskozeni pojisténé véci,
vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladim
na opravu poskozené véci, a to nejvyse do Casové ceny véci.

3. 'V pfipadé pojistné udalosti s nasledkem zni¢eni pojisténé véci,
vyplati pojistitel €astku odpovidajici Casové cené véci.

4.V pfipadé pojistné udalosti s nasledkem odcizeni nebo ztraty pojisténé
véci, vyplati pojistitel ¢astku odpovidajici Casové cené véci.

5. Sjednany limit pinéni, zavisly na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni za jednu
avsechny pojistné udalosti pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [K&] 10.000 20.000 30.000
Cl.5

Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. je pojistény povinen:

1.V pfipadé odcizeni pojisténych véci oznamit tuto skutecnost mistné
prisluSnému policejnimu organu a pojistiteli pfedat policejni protokol
jako soucast oznameni Skodné udalosti. Policejni protokol musi
obsahovat identifikaci poji$téného, datum, pficinu a okolnosti vzniku
a rozsah $kodné udalosti (seznam odcizenych, zniCenych nebo
poskozenych véci). Dale pak datum zépisu, podpis, otisk razitka
akontakt zapisovatele.

2.V pfipadé ztraty, poSkozeni nebo zniCeni pojisténych véci
pfi dopravni nehodé zabezpeit protokol o Setfeni dopravni nehody
apredat ho pojistiteli jako soucast oznameni $kodné udalosti.

3.V pfipadé ztraty pojisténych véci v dobé bezvédomi pojisténého
zabezpedit potvrzeni |ékafe o tomto svém zdravotnim stavu
apredat ho pojistitelijako sou¢ast oznameni $kodné udalosti.

4. Bezzbyteéného odkladu pojistiteli oznamit, Ze:

a) v souvislosti se Skodnou udalosti bylo zahéjeno trestni fizeni
ainformovat ho o pribéhu a vysledcich tohoto fizeni,

b) se nadla véc odcizena nebo ztracend v souvislosti s pojistnou
udélosti a v pfipadé, Ze jiz obdrzel pojistné pinéni za tuto véc,
vratit pojistiteli pInéni snizené o pfiméfené a prokazatelné

naklady potfebné na opravu této véci, pokud byla poskozena
vdobé od vzniku pojistné udalosti do doby, kdy byla nalezena.
5. Uchovat poskozené nebo zni¢ené véci v plivodnim stavu a umoznit
pojistiteli jejich prohlidku do ukonceni $etfeni nutného ke zjisténi
rozsahu jeho povinnosti pinit.

Cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddiluA. se za pojistnou udalost nepovazuiji:

1. odcizeni fotoaparatli, hudebnich nastrojl, audiovizuéni techniky,
mobilnich telefond, pocitacli a jinych obdobnych elektronickych
zafizeni véetné jejich prislusenstvi zmotorového vozidla,

2. udalosti zptsobené nasledkem vady, kterou méla pojisténa véc jiz
v dobé& uzavieni pojisténi, a kterd byla ¢i mohla byt zndma
pojistnikovi nebo pojisténému bez ohledu na to, zda byla zndma
pojistiteli,

3. nepfimé Skody vSeho druhu (napf. udly vydélek, usly zisk, pokuty,
manka, nemoznost pouzivat pojisténou véc, autorska prava,
mimoFadna cena nebo cena zvlastni obliby) a za vedlejsi vylohy
(napr. expresni piiplatky jakéhokoliv druhu, néaklady pravniho
zastoupeni),

4. 3kody na téchto vécech:

a) motorové dopravni prostredky, pfivésy a navésy vetné jejich
soucasti a nahradnich dilt,

vécia zavazadla svéfena dopravci,

véci pfedané za i¢elem poskytnuti sluzby,

penize, vkladni knizky, platebni karty, vkladové listy, telefonni

karty, cenné papiry a jiné obdobné dokumenty, cestovni pasy,

fidicské prikazy, jizdenky, letenky a jiné doklady, prikazy
aopravnéniveho druhu,

zbrané, véci z drahych kov(, sbirky a véci sbératelské hodnoty,

staroZitnosti, znackovy porcelan, umélecké predméty, véci

zvl&stni kulturni a historické hodnoty a jiné cennosti,

potraviny, alkohol a tabakové vyrobky,

samostatné nosice dat (napf. CD, flash disk),

zaznamy na nosicich dat,

i) sportovni vybaveni ur¢ené k provozovani jinych sportl, nez
pro které bylo pojisténi sjednano.

b
c
d
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ODDILE.

Mé-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi odpovédnosti
(dale v tomto oddilu jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé spolecnych
ustanoveni v oddiluA. i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl.1

Ugel a predmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti ma pojistény pravo, aby za ného
pojistitel nahradil po$kozenému $kodu, popfipadé i jinou Ujmu,
v rozsahu a do vy3e uréené pojistnou smlouvou, vznikla-li povinnost
knahradé pojisténému.
Opravnénou osobou je pojistény.
Predmétem pojisténi je odpovédnost pojisténého.
4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

w

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od €. 10 oddilu A. trva pojisténi v rdmci sjednané pojistné doby
nejdrive od okamziku nastoupeni cesty a nejdéle do okamziku navratu
zcesty.

Cl.3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého nahradit Skodu €i nemajetkovou Ujmu, jejiz pficina
nastala v dobé trvani a v misté pojisténi, kterou pojistény zpusobil
¢innosti v bézném obcanském Zivoté a za kterou odpovida podle
pravniho predpisu statu, kde $koda ¢i nemajetkova Ujma vznikla.

2. Pojistnou udalosti neni Skoda & Ujma vznikld v souvislosti
s vykonem vydéle¢né cCinnosti pojisténého nebo pfi plnéni
pracovnich Ukold v pracovné pravnich vztazich nebo v souvislosti
s nimi, bez ohledu na to, je-li sjednén druh cesty ,Pracovni’.

3. Pokud o nahradé Skody ¢i nemajetkové ujmy rozhoduje soud nebo
jiny opravnény organ, plati, Zze Setfeni Skodné udalosti pojistitel
zahéji teprve dnem, kdy mu bylo doru¢eno pravomocné rozhodnuti
tohoto organu.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni
1. Pojistné pinéni pojistitel realizuje financnim pinénim poskozenému,
a to do limitu sjednaného v pojistné smlouvé. Limit pojistného pinéni
voli na svou odpovédnost pojistnik.
Poskozenému nevznika pravo na pinéni proti pojistiteli.
3.V pfipadé ujmy na Zivoté nebo zdravi ¢lovéka poskytne pojistitel
nahradu:

a) nemajetkové Ujmy zplisobené zasahem do prava poskozeného
na ochranu jeho zdravi (napf. bolestné, ztizeni spolecenského
uplatnéni),

b) nasledné finanéni $kody, ktera vznikla jako pfimy dusledek Gjmy
na zdravi nebo Zivoté ¢lovéka (napf. ztrata na vydélku, usly zisk,
néaklady léceni, naklady pohfbu).

4. 'V pripadé Ujmy na hmotné véci (dale jen ,véc”) poskytne pojistitel
nahradu:

a) Skody zpUsobené na véci jejim poSkozenim, znicenim nebo
ztratou,

b) nasledné financni Skody, kterd vznikla vlastnikovi véci nebo
0sobé véc opravnéné uzivajici na zakladé smlouvy jako pfimy
dusledek Skody zplsobené na véci (napf. udly zisk, naklady
nalikvidaci zni¢ené véci).
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5.V pfipadé Ujmy na Zivém zvifeti (dale jen ,zvife”) poskytne pajistitel
nahradu:

a) $kody zplisobené usmrcenim, ztratou nebo zranénim zvirete,

b) nasledné financni Skody, ktera vznikla viastnikovi zvifete nebo
0sobé opravnéné uZivajici zvife na zakladé smlouvy jako pfimy
dusledek Gjmy na Zivém zvifeti; Gcelné vynalozené naklady
spojené s péci o zdravi zranéného zvifete se hradi tomu, kdo je
prokazatelné vynalozil.

6. Pojisténi se vztahuje i na povinnost pojisténého poskytnout:

a) ndhradu nakladi na hrazené zdravotni sluzby vynaloZenych
zdravotni pojistovnou,

b) regresni nahradu, kterou je pojistény povinen zaplatit organu
nemocenského pojisténi v souvislosti se vznikem naroku
na davku nemocenského pojisténti,

pokud takova povinnost pojisténému vznikla v dusledku ujmy

na zdravi nebo Zivoté clovéka.

7. Pojistitel uhradi naklady nutné k pravni ochrané pojisténého
pred ndrokem, ktery pojistény i pojistitel povazuji za neopravnény.

8. Uhradil-li pojistény poskozenému Skodu, popfipadé i nemajetkovou
Ujmu, za kterou pojistény odpovida v rozsahu tohoto Elanku
a finanéni plnéni poskozenému dosud pojistitel nerealizoval, ma
pojistény proti pojistiteli pravo na hradu takto vyplacené ¢astky, a to
do vy3e, ve které by jinak byl pojistitel povinen plnit za pojiténého
poskozenému.

9. Jestlize pojistény zplsobi Skodu ¢i nemajetkovou Ujmu svym
jednanim, které bylo ovlivnéno pozitim alkoholu nebo aplikaci
omamnych nebo psychotropnich latek, méa pojistitel proti nému pravo
na nahradu toho, co za ného pinil.

10. Sjednany limit pInéni, zavisly na zvolené varianté hranice pinéni
uvedené v pojistné smlouve, omezuje pojistné plnéni za jednu
avSechny pojistné udalosti pojiSténého takto:

Comfort

3.000.000

Varianta hranice pinéni Excelent

4.000.000

Basic
2.000.000

Vyse limitu pinéni [K&]

11. Pojistné pInéni za jednu véc je dale omezeno jeji €asovou cenou.

12. Za $kodu ¢&i Ujmu na zdravi nebo na véci se povazuje i Skoda ¢i
nemajetkova Ujma zpusobend jizdou na kole, lyzich, invalidnim
voziku a zplsobenad drobnym zvifetem pojisténého, které ma
pojistény béhem cesty u sebe v souladu s pravnimi predpisy (napr.
pes, kocka).

CL5
Povinnosti pojisténého

Kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. je pojistény povinen:

1. bez zbyteného odkladu oznamit pojistiteli vznik $kodné udalosti,
skuteCnost, ze proti nému poskozeny uplatnil pravo na nahradu
a vyjadri se ke své povinnosti nahradit vzniklou $kodu, popfipadé
jinou Ujmu, k pozadované nahradé a k jeji vysi,

2. bez zbyteného odkladu oznamit pojistiteli i to, Ze proti nému bylo

v souvislosti se Skodnou udalosti zahdjeno fizeni pfed organem

vefejné moci nebo rozhod¢i fizeni; zarover mu sdéli, kdo je jeho

pravnim zastupcem a zpravi pojistitele o pribéhu i vysledcich fizeni.

V fizeni o nahradé postupuje pojistény v souladu s pokyny pojistitele;

naklady fizeni hradi pojisténému pojistitel,

predat pojistiteli policejni protokol, byla-li udalost $etfena policii,

4. predat pojistiteli jména a adresy viech poSkozenych, piipadnych
svédku a jejich pisemna prohlasent, doklady prokazujici vysi vznikié
Skody i nemajetkové Ujmy,

5. pfi Skodé na zdravi cizi osoby predlozZit Iékafskou zpravu
s podrobnou diagnézou poranéni této osoby popf. pfiinou jeji smrti,

6. bez souhlasu pojistitele nehradit ani se nezavazovat k Uhradé
promicéené pohledavky nebo jeji casti,

7. bez souhlasu pojistitele neuznavat zcela ani z€asti narok z titulu
odpovédnosti,

8. vfizenionahradé Skody ¢i nemajetkové Gjmy vedeném proti nému:
a) informovat pojistitele o pribéhu a vysledcich fizeni, a pfedat

pojistiteli vSechny doklady tykajici se téchto fizeniihned po jejich

obdrzeni,

bez souhlasu pojistitele neuzavirat soudni smir nebo dohody

0 narovnani,

podat opravny prostfedek proti rozhodnuti soudli nebo jinych

opravnénych organti, pokud v odvolaci Ihité neobdrZi jiny pokyn

od pojistitele,

d) vznéstvcas namitku promiceni,

e) postupovat tak, aby nezavdal pfi¢inu k vydani rozsudku

prozmeskani nebo pro uznani.

s
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Cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se pojisténi dale nevztahuje

na povinnost pojisténého nahradit Skodu & nemajetkovou tjmu:

1. prevzatou nad rdmec stanoveny pravnimi predpisy nebo pfevzatou
smluvng,

2. dodatecné uznanou smluvné, které by pfi absenci takové smlouvy
jinak nevznikla,

3. zplisobenou na vécech, které si pojistény vypujcil, nebo mu byly
svéfeny do uzivani nebo které z jiného duvodu uzivd nebo ma
usebe. Tato vyluka se nevztahuje na véci, které jsou soucasti objektli
vyuzivanych pojisténym k ubytovani,

4. vzniklou v souvislosti s pracovnim Girazem nebo nemoci z povolani,

5. vzniklou v souvislosti s ¢innosti, u které ¢eské nebo mistni pravni
predpisy ukladaji povinnost sjednat pojisténi,

6. vzniklou na Zivotnim prostiedi véetné ekologické Ujmy (napf.
znecisténi vody, pldy, ovzdusi, lesa, zahrad),

7. vzniklou na datech ajinych zdznamech,

8. zplsobenou informaci nebo radou,

9. vyplyvajicizodpovédnosti za vyrobek,

10. zplisobenou pfi vykonu prava myslivosti,

11. zplisobenou pfi provozovani profesionalnich sportd,



12. zpUsobenou na vécech, které pojistény prevzal za icelem poskytnuti
jakékoliv sluzby (napF. uschova, preprava &i zpracovani),

13. v rozsahu odpovédnosti vici svému zaméstnavateli, svym
spoleénikim, osobam blizkym sobé nebo blizkym svym
spole¢nikim,

14. vrozsahu tjmy spocivajici v nahradé pozadavku:

a) zadusevni Utrapy,

b) zaosobninestésti,

c) zaceny zvlastniobliby,

d) vsouvislosti s uplatnénim prava na ochranu osobnosti ¢lovéka,

15. vzniklou poru$enim prav dusevniho vlastnictvi (napf. patentova
a autorska prava, prava ochranné znamky, vzoru ¢i obchodniho
nazvu),

16. zplsobenou v souvislosti s provozem motorového vozidla,
motorového plavidla, letadla ¢&i jiného létajiciho zafizeni (napf.
padak, rogalo, sportovni drak),

17. zpusobenou v souvislosti s vlastnictvim,
spravou nemovitosti,

18. zpusobenou zavletenim nebo rozsifenim
zvifatnebo rostlin, véetné pfenosu viru HIV,

19. zpUsobenou:

a) zvifetem vyvezenym nebo ziskanym
¢i chovanym k vydélenym tceltim,

b) divokym a exotickym zvifetem,

¢) sluzebnim zvifetem pfi sluzebnim vykonu,

20. v pripadé jakékoliv nahrady Skody €i Ujmy pfisouzené soudem
Spojenych statd americkych nebo Kanady.

drzbou, ndjmem nebo

nakazlivé choroby lidi,

za UCelem podnikani

ODDILF.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjedndno Pojisténi stornovacich
poplatki (dale v tomto oddilu jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé
spolecnych ustanoveniv oddiluA. i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl.1
Ugel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0sobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi
ve smluvené vysi.
Opravnénou osobou je pojistény.
3. Predmétem pojisténi je zruSeni UCasti pojisténého na zajezdu nebo

najiné sluzbé (dale jen ,zajezd”).
4. Pojisténi se sjednava jako Skodove.

L2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od ¢l. 10 oddilu A. trva pojisténi od okamziku sjednani pojisténi
do okamziku nastoupeni cesty, nejdéle vSak do sjednaného pocatku
pojistné doby.
Je-li pojisténi sjednano, je Ucinné od uzavieni pojistné smlouvy
bez ohledu na sjednanou pojistnou dobu.

N

Cl.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého uhradit stornopoplatek vyméfeny poskytovatelem sluzby,
pokud byla v dobé trvani pojiténi UCast na zéjezdu u poskytovatele
sluzby prokazatelné zruSena z pficiny vazného akutniho onemocnéni,
Urazu &i smrti pojisténého nebo jeho pibuzného anebo osob pojisténych
stejnou pojistnou smlouvou anebo z pficiny pojisténym nezavinéné jeho
ztraty zaméstnani anebo z pficiny znaéné Ujmy pojisténého zapficinéné
prirodnimi Zivly, pokud tyto pficiny vznikly po uzavfeni pojistné smlouvy.
Dnem vzniku pojistné udalosti je datum, kdy bylo poskytovateli sluzby
doruceno zruseni i¢asti na zajezdu.

Cl.4
Rozsah pojistného plnéni

1. Pojistné plnéni pojistitel realizuje finanénim pinénim opravnéné
0S0bE.

2. Pojistitel poskytne pojistné pinéni do vySe stornopoplatku,
maximainé vSak do vyse ceny zajezdu uvedené v pojistné smlouve,
snizené o sjednanou spolutCast. Vysi stornopoplatku a cenou
zéjezdu se vzdy rozumi néklady souvisejici pfimo s osobou
pojisténého.

3. Pajistitel poskytne pojistné pinéni, pokud divod ke zrudeni zajezdu
nastal v dobé, kdy Cerpani sluzeb nebylo mozné odvolat bez
stornopoplatku.

4. 'V piipadé poruseni povinnosti dle ¢l. 5 tohoto oddilu je pojistitel
opravnén pojistné pinéni pfiméené snizit.

5. Pojistné pinéni poskytne pojistitel jen za jednu pojistnou udalost
za celou pojistnou dobu.

Cl.5
Povinnosti pojisténého

Je-li zfejmé, Ze Ucast pojisténého na zajezdu musi byt zrusena, je

pojistény kromé povinnosti uvedenych v oddiluA. povinen:

1. bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji nésleduijici pracovni den poté,
kdy bylo zfejmé, Ze se nemize zUCastnit zajezdu, zrusit
uposkytovatele sluzby svou G¢ast na objednaném zéjezdu,

2. ihned pojistiteli oznamit a nasledné dolozit skuteénost, pro kterou
bylo nutné zrusit svou Gcast na zajezdu, napf. [ékafskou zprévu, kopii
potvrzeni o pracovni neschopnosti nebo propoustéci zprava
z nemocnice, popf. jiné potvrzeni podle divodu zru$eni Ucasti
na zajezdu, kopii objednavky zéjezdu, doklad o zaplaceni zajezdu
a o Castee, ktera byla poskytovatelem sluzby vracena, stornovaci
podminky poskytovatele sluzby, pfipadné jiné doklady, které si
pojistitel vyzada.

CL.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udalost nepovazuiji

také:

1. Dlvody psychického onemocnéni nebo psychické poruchy.

2. Nasledky necerpani sluzeb objednanych nebo zaplacenych
pojisténym primo jejich poskytovateli (napf. fakultativni vylety).

3. Pfipady, kdy pojisténi vzniklo pozdéji nez 3 pracovni dny po Uhradé
sluzby nebo prvni zalohy na ni.

4. Pfipady, kdy sluzby souvisejici s cestou byly uhrazeny méné nez
15 dni pfed planovanym datem odjezdu a zaroven pojisténi vzniklo
pozdéjinez v den uhrazeni sluzby.

5. Pfipady, kdy pojistény nevyuZil moznost urcit nahradnika.

ODDIL G.

Mé-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi zasahu horské
zachranné sluzby (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se
pojisténi kromé spoleénych ustanoveni v oddilu A. i ustanovenimi tohoto
oddilu.

Cl.1
Ugel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné

0sobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi

azdosmluvené vyse.

Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je povinnost pojiSténého uhradit néklady
na zasah horské zachranné sluzby v nadmorské vySce
do 5000 mn. m (déle jen ,horska sluzba”).

4. Pojisténi se sjednavajako Skodové.

g

Cl.2
Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, vznik povinnosti
pojisténého uhradit své naklady na zésah horské sluzby provedeny
v dobé trvani a v misté pojisténi a zapficinény tim, Ze pojistény byl
v dobé z&sahu v tisni.

Cl.3
Rozsah pojistného plnéni

1. Néklady na zasah horské sluzby se pro tcely tohoto pojisténi rozumi
naklady technického zasahu v rozsahu:

a) vyhledani pojisténého v horské oblasti,

b) vyprosténi pojisténého,

¢) zachrafovaci prace spojené s pozemni ¢i leteckou prepravou
z mista zasahu horské sluzby do nejblizSiho mista dostupného
béZné pozemni dopravé nebo do nejblizSiho zdravotnického
zafizeni,

d) preprava télesnych ostatkli z mista zésahu horské sluzby
do mista odvozu télesnych ostatkil k tomu uréenou dopravni
sluzbou.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi pfimo nebo
prostfednictvim poskytovatele asistencnich sluzeb horské sluzbé
nebojiné osobé, ktera tyto naklady prokazatelné vynalozila.

3. Jsou-li predmétem z&sahu i nepojisténé osoby, uhradi pojistitel
Castku odpovidajici poméru poctu pojisténych a nepojisténych osob.

4. Sjednany limit pinéni, zavisly na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni za jednu
avsechny pojistné udalosti pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Ve limitu pinéni [K¢] 100.000 200.000 400.000
Cl4
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udalost nepovazuji:
1. vykony, které nebyly vykonany v kompetenci horské sluzby,
2. zasahmimooblasti Uizemni plsobnosti horské sluzby,
3. vykony hrazené:
a) zvefejnéhozdravotniho pojisténi,
b)  zpojisténi vyplyvajiciho zmezinarodnich smiuv,
4. pfipady, kdy se pojistény nefidil vystraznymi nebo informa&nimi
zafizenimi souvisejicimi s bezpeénosti osob v horské oblasti,
5. pfipady, kdy se pojistény choval tak, Ze svym jednanim ohrozil
zdravi, majetek Ci Zivot vlastni nebo jinych osob,
6. udalosti vzniklé jako dUsledek:
a) védomého zneuziti horské sluzby pojisténym,
b) nedbalého jednani pojisténého,
c) nedodrzeni pokynd horské sluzby pojisténym.

ODDIL H.

Ma-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano Pojisténi pro pripad
hospitalizace (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se pojisténi
kromé spole¢nych ustanoveni v oddiluA. i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl.1
Ugel a predmét pojisténi
1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0s0bé jednorazové pojistné pinéni ve smiuvené vysi.
Opravnénou osobou je pojistény.
Predmétem pojisténi je zdravi pojisténého.
Pojisténi se sjednava jako obnosové.
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Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
OdchyIné od odst. 4. ¢l. 3 oddilu A. a bez ohledu na sjednanou Uzemni
platnost se pojisténi nevztahuje na udalosti vznikié na Gzemi Ceské
republiky.

L3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, hospitalizace
pojisténého ve zdravotnickém zafizeni v misté pojiSténi zahajena
v dobé trvani pojisténi z pojistnych nebezpeti vzniklych v dobé trvani
pojisténi a v misté pojisténi, kterymi jsou:
a) Uraz,
b) nahlé onemocnéni,
c) téhotenstvi.

Cl.4
Rozsah pojistného pInéni

1. Pojistné pinéni pojistitel realizuje finanénim plnénim opravnéné
osobé ve vySi odpovidajici soucinu pojistné Castky sjednané
pro toto pojisténi a poctu dni hospitalizace.

2. Doba hospitalizace se vzdy pocita od prvniho dne hospitalizace.

3. Prvniaposledni den hospitalizace se s€ita jako jeden den.

4. Pojistitel neposkytuje pojistné pinéni za hospitalizaci kratsi nez
24 hodin.

5. Maximélni doba hospitalizace je 30 dni za kaZzdou jednu pojistnou
udalost.

6. Setfeni udalosti mize byt skonceno nejdfive po ukonceni
hospitalizace nebo maximaini doby hospitalizace.

7. Sjednana pojistna ¢astka, zavisla na zvolené varianté hranice plnéni
uvedené v pojistné smlouvé, omezuje pojistné pinéni za kazdou
jednu pojistnou udalost takto:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse pojistné &astky [K&/den]| 200 300 500
Cl.5
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. se za pojistnou udalost nepovazuje
také hospitalizace souvisejici pouze s potfebou pecovatelské
aopatrovnické péce.

ODDILI.

M&-li pojistény v pojistné smiouvé sjednano Pojisténi cestovnich
dokladu (dale v tomto oddilu také jen “pojisténi”), fidi se pojisténi kromé
spole¢nych ustanoveni v oddilu A. i ustanovenimi tohoto oddilu.

Cl. 1
Ugel a predmét pojisténi

1.V pfipadé vzniku pojistné udalosti poskytne pojistitel opravnéné
0sobé pojistné pinéni v rozsahu Skody vzniklé na pfedmétu pojisténi
azdosmluvené vyde.

2. Opravnénou osobou je pojistény.

3. Predmétem pojisténi je cestovni pas a ob&ansky priikaz pojisténého
(dale vtomto oddilu také jen ,cestovni doklad”).

4. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.2
Uzemni a éasova platnost pojisténi
Odchylng od odst. 4 ¢I. 3 oddilu A. a bez ohledu na sjednanou Gzemni
platnost se pojiténi nevztahuje na udalosti vzniklé na Uzemi Ceské
republiky.

Cl.3
Pojistna udalost

1. Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych vyluk, Skoda
na cestovnim dokladu vznikla za podminek stanovenych
voddilu D. Pojisténi osobnich véci.

2. Neuplatriuje se vyluka pro cestovni pas a obéansky prikaz uvedena
pod pism. d) odst. 4. ¢I. 6 oddilu D.

3. Odchylné od odst. 3 ¢l. 3 oddilu D. se pojisténi vztahuje i na ztratu,
poskozeni nebo zni¢eni cestovniho dokladu z jakékoliv pFiciny.

Cl.4
. Rozsah pojistného plnéni

1. Skodou jsou nezbytné nutné a piiméfené naklady prokazatelné
vynalozené za Ucelem pofizeni nahradniho cestovniho dokladu
vmisté pojisténi v rozsahu:

a) poplatek za vystaveni nahradniho cestovniho dokladu,

b) dopravadoazmista vydaninahradniho cestovniho dokladu,

c) ubytovani pfimo souvisejici s cestovanim do a z mista vydani
nahradniho cestovniho dokladu.

2. Naklady podle odstavce 1 tohoto ¢lanku pojistitel hradi opravnéné
0s0bé.

3. Sjednany limit plnéni za néklady dle odst. 1 tohoto &lanku, zavisly
na zvolené varianté hranice plnéni uvedené v pojistné smlouvé,
omezuje pojistné plnéni za jednu a vSechny pojistné udalosti
pojisténého takto:

Varianta hranice pinéni Basic Comfort Excelent
Vyse limitu pinéni [K&] 4.000 6.000 10.000
Cl.5

Povinnosti pojisténého
Kromé povinnosti uvedenych v oddilu D. je poji§tény povinen spole¢né
s pisemnym oznamenim pojistné udalosti pfedat pojistiteli také originaly
viech dokladt prokazujicich vysi Skody dle odst. 1. €. 4 tohoto oddilu.
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”POJ\gTOVNA VZP, as.

Ma&-li pojistény v pojistné smlouvé sjednano
PojiSténi Bezstarostna jizda (déle v tomto
oddilu také jen “pojisténi”), Fidi se pojisténi
kromé spole¢nych ustanoveni

v oddilu A. pojistnych podminek
i ustanovenimi tohoto oddilu, ktera maji
pfednost pfed ustanovenimi  pojistnych
podminek.

1.

Cl.1

Vymezeni pojmu
Opravnéna osoba — na rozdil od odst. 21,
¢l. 2, oddilu A téchto pojistnych podminek
se opravnénou osobou rozumi: fidi¢
aosoby  pfepravované v pojisténém
vozidle, kdy maximalni poCet osob takto
pfevazenych je dan poctem sedadel
uvedenych v technickém prikazu vozidla.
Opravnénou osobou nejsou  stopafi
aosoby pfepravované ve vozidle za
Uplatu.
Asistenéni sluzby -
odtahova sluzba, nahradni vozidlo,
zprostifedkovani ubytovani, dovoz
pohonnych hmot a dalsi sluzby Call centra
asistencni sluzby zajistované
poskytovatelem ADA - Dekra s.r.o.
Asistenéni  sluzby jsou poskytované
VYHRADNE za podminky kontaktovani
Call centra asistenéni sluzby na GEisle
+420 226 294 294 nebo Linky pomoci
fidicdm na telefonnim &isle 1224 a dale
dle obdrzenych pokynu operatora linky.
Call centrum asistenéni sluzby -
informaéni  sluzba, pravni poradenstvi
a veSkeré asistenéni sluzby jsou dostupné
pojisténému  nebo opravnéné osobé
VYHRADNE na telefonnim  Gisle
+420 226 294 294 nebo prostfednictvim
Linky pomoci fidicim na telefonnim Eisle
1224 a dale dle obdrzenych pokyn(
operatora linky. Informaéni  sluzbou
se rozumi tlumogeni, informace o dopravni
situaci, predani vzkazu blizké osobé
a pravni poradenstvi pro pfipad dopravni
nehody. Call centrum je k dispozici
nepfetrZité 24 denné 365 dni v roce.
Silniéni sluzba - poskytovani sluzby
mechanikem na vefejnych komunikacich
v obci i mimo obec. Na nevefejnych nebo
U&elovych komunikacich pouze pokud je
pro né& pfistup zajiStén tfeti osobou
a soucasné, pokud je pfistup k vozidlu
pravné mozny a nebrani mu zakonna
pfekazka. SoucCasti sluzby je oznameni

silniéni  sluzba,

. Uschova vozidla -

POJISTNE PODMINKY

s platnosti od 1. ¢ervna 2018

0 pfedpokladaném Case pfijezdu
mechanika a poskytnuti  potfebnych
informaci  klientovi pojistitele, zejména

o poruse ¢&i rozsahu poSkozeni pojisténého
vozidla, stavu vozidla a jeho
provozuschopnosti po provedeni opravy.
Pokud nelze opravu na misté proveést,
zajiSténi dalSich opatfeni podle pokyn

dispe€inku pojistitele.  V rdmci  silni¢ni
sluzby je hrazena prace technika
vmaximalni délce 60 min. Soudasti

silniéni sluzby je i dovoz pohonnych hmot.
Hrazeny nejsou nahradni dily, pohonné

hmoty a ostatni material pouzity
pro provedeni opravy.

. Odtahova sluzba - odtah vozidla
do nejblizsiho smluvniho servisu
pojistitele, uskute¢nény na vefejnych

komunikacich v obci i mimo obec. Na
nevefejnych nebo ucelovych
komunikacich pouze pokud je pro
mechanika pfistup zajiStén tfeti osobou
a soucasné, pokud je pfistup k vozidlu
pravné mozny a nebrani mu zakonna
pfekdzka. Sluzba zahrnuje vyproStovani
vozidla. Operator Call centra soucasné
poskytne informaci o predpokladaném
pfijezdu odtahového vozidla. Odtah musi
byt proveden v souladu s pokyny vyrobcl
tazenych vozidel, vozidlo nesmi byt tazeno
na lané. Ve sluzb& neni zahrnut odtah
zbylych vozidel jizdni soupravy.

J prevzeti vozidla
douschovy v uzamfeném  nebo
stfezeném prostoru se zajisténim ochrany
pfed jeho poskozenim nebo odcizenim.
Pfi odevzdani pojisténého vozidla
do uschovy je opravnénd osoba povinna
provést fotodokumentaci stavu
jednotlivych &asti vozidla, jejich opotfebeni
¢i poSkozeni, standardni nebo zvi&stni
vybavu vozidla, véci uloZzené ve vozidle
a dalsi skuteCnosti tak, aby se predeSlo
sporlm v souvislosti s  reklamaci
poskytnuté sluzby.

. ZapUjceni nahradniho vozidla - nahradni

vozidlo je vzdy kategorie vozidla B — nizsi
tfida (napf. Skoda Fabia, Ford Fiesta),
vCetné pfistaveni. Vozidlo je zapljéeno

vpfipadé, ze  porouchané, nebo
havarované vozidlo neni opravitelné
do 2 hodin

. Pravni poradenstvi - podani informaci

o postupu pfi dopravni nehodg, zajisténi
znalectvi a likvidace pojistnych udalosti
voblasti provozu  silniénich  vozidel,
zajisténi znaleckych posudk( na motorova
vozidla, zajisténi kontakt( na pravni firmy,
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10.

1.

12.

13.

Pojisténi asistenénich sluzeb vozidel Bezstarostna jizda
(tyto pojistné podminky nahrazuji oddil U Dopliikovych pojistnych podminek cestovniho pojisténi CP_DPP 1/16)

soudy, policii, velvyslanectvi, atd.,
telefonické preklady a tlumoceni.
Repatriace vozidla - repatriaci vozidla se
rozumi pfevoz porouchaného, nebo
havarovaného vozidla zpét do ¢&eské
republiky a to v pfipadé, Ze vozidlo neni
opravitelné v mistnim servisu do konce
pojisténé cesty.

Porucha - poruchou se rozumi stav, kdy je
pojisténé  vozidlo  nepojizdné  nebo
nezpusobilé k provozu na pozemnich
komunikacich podle pfislusnych predpist
z dlvodu opotfebeni nebo poskozeni
soucasti motorového vozidla,
zplsobenych vlastni funkci jednotlivych
souCasti vozidla, chybnou montazi,
Unavou  materidlu.  Poruchou  neni
systematicka obnova vozidla, jeho Udrzba
(periodickd  nebo  jing), technicka
prohlidka, instalace dodatkovych zafizeni
ani nedostatek v povinnych doplficich
vozidla.

Nehoda - nehodou se rozumi nahodila
udalost, pfi niz vlivem vnéjSich Cinitell
(napf. stfet s jinym vozidlem, néaraz vozidla
do objektu, vyjeti mimo silniéni
komunikaci) dojde k poSkozeni nebo
provoznimu znehodnoceni  pojisténého
vozidla, v dusledku ¢&ehoz je vozidlo
nepojizdné nebo nezplsobilé k provozu
na pozemnich komunikacich podle
pfisludnych predpist.

Vandalismus - protiprvni jednani cizi
osoby/osob, v disledku néhoz je vozidlo
nepojizdné, nebo nezplsobilé k provozu
dle pfislusnych predpisti (napf. znicené
reflektory, propichnuté pneumatiky atd.).
Za vandalismus se povazuje i situace, kdy
je vdusledku odcizeni &asti pojisténého
vozidla toto nepojizdné.

Chyba fidi¢e - nepojizdnost pojisténého
vozidla zplsobena vyhradné vybitou
baterii, defektem pneumatiky, ztratou klicl
od vozidla, zabouchnutim kli¢d ve vozidle,
poskozenim klich ¢ zamk( pojisténého
vozidla nebo vyCerpanim nebo zadménou
paliva.

Cl.2

Ugel a predmét pojisténi
V'  pfipadé vzniku pojistné udalosti
poskytne pojistitel opravnéné osobé
pojistné  plnéni  formou  asistenénich
sluzeb, vrozsahu a za podminek
stanovenych v pojistné smlouvé a v téchto
zvlastnich pojistnych podminkach.
Opravnénou  osobou je  pojistény
a posadka pojisténého vozidla. Nem(ze-li
sluzby Cerpat oprdvnénd osoba, je



opravnénou osobou vlastnik vozidla.

Opravnénou osobou nejsou  stopafi
aosoby prepravované ve vozidle za
Uplatu.

3. Pfedmétem pojisténi je  dvoustopé

motorové vozidlo shmotnosti do 3,5t
identifikované v pojistné smlouvé véetné
jim taZeného privésu (také jen ,pojisténé
vozidlo”).

Toto pojisténi a pfislusny zévazek
pojistitele poskytnout v pfipadé pojistné
udalosti opravnéné osobé plnéni formou
asistenCnich sluzeb, nenahrazuje a ani
nemdze, poslani utvar a sborl zfizenych
ze zékona statnimi nebo mistnimi organy
k zajistovani zachrannych zdravotnickych,
hasicskych, vyproStovacich nebo
prizkumnych Ukoll a za pfipadné zasahy
téchto dtvarl neni z tohoto pojisténi
poskytovana zadna financni ani jina forma
kompenzace.

5. Pojisténi se sjednava jako Skodové.

Cl.3
Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je, s vyjimkou sjednanych

vyluk,
zapfi¢inéna  chybou
odcizenim  vozu,

nepojizdnost  pojiSténého  vozidla
fidi¢e, vandalismem,
poruchou ¢ nehodou

pojisténého vozidla v dobé trvani a v misté

pojisténi.
~ ClL4
Uzemni platnost
1. Pojisténi Bezstarostna jizda se vztahuje

.V pfipadé

na pojistné udalosti, které vznikly na
Gzemi téchto statd: Ceska republika,
Albénie, Andorra, Belgie, Bélorusko,
Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cerna
Hora, Dénsko, Estonsko, Finsko, Francie,

Chorvatsko, Irsko, Island, Italie,
Lichten3tejnsko, Litva, LotySsko,
Lucembursko, Madarsko, Makedonie,

Malta, Moldavsko, Monako, Némecko,
Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rakousko, Rumunsko, Recko, San
Marino, Slovensko, Slovinsko, Velka
Britanie, Srbsko, Spanélsko, Svédsko,
Svycarsko, Ukrajina, Vatikan.

CL.5

Rozsah pojistného pinéni

vzniku pojistné  udalosti
poskytne pojistitel opravnéné osobé
prostfednictvim poskytovatele
asistenénich sluzeb pojistné plnéni formou
zorganizovani a uhrady sluzeb v rozsahu
a do limitG uvedenych dale v tomto ¢lanku.
Horni hranice pojistného pinéni je uréena
pro jednotlivé sluzby limitem pojistného
plnéni za jednu pojistnou udalost takto:

Odtah do servisu, véetné nalozeni

Zakladni asistenéni sluzby

Nonstop provoz Call Centra

Zdarma

Pomoc silniéni sluzby na misté
asistenéniho zasahu

Max. 60 minut

. . Max. 150 km
a slozeni i hydraulickou rukou
Vyména poskozené pneu na silnici Zdarma
(pneu hradi pojistény)
Dovoz PHM (PHM hradi pojistény) Zdarma
Zajisténi
Vyprosténi vozidla po havarii (naklady hradi
pojistény)
Uschova nepojizdného vozidla Max. 5 dni
Dopliikové asistencni sluzby
Vzkaz blizké osobé Zdarma
Max. 1 noc/
Zajisténi nahradniho ubytovani 1500 K¢ (120
Eur) /os.
Nebo
Zapijeni nahradniho vozidla | Max. 2 dny
Nebo
Autobusova/
Nahradni doprava do cile cesty, vlakova
nebo domd jizdenka
(1. tfida)
Repatriace vozidla v pfipadé
neopravitelnosti do konce Zdarma
pojisténé cesty
. ik Zajisténi
IndJV|duaIn| slq%by na zakladé (néklzidy hradi
pozadavku pojisténého e
pojistény)
Cl.6
Vyluky z pojisténi

Kromé vyluk uvedenych v oddilu A. pojistnych
podminek pojistitel neposkytne pojistné pinéni:

1.

pokud ke 3$kodné udalosti doSlo
pfi soutézi, sportovnim zapoleni nebo
pfi motoristickych prehlidkach a pfipravé
na né,

pokud pojisténé vozidlo fidila osoba bez
platného fidi¢ského opravnéni,

pokud pocet cestujicich nebo celkova
hmotnost pojiSténého vozidla pFekracuji
limity uvedené v jeho technickém priikazu,
pokud $kodni udélost byla zptisobena pod
vlivem alkoholu, psychofarmak a drog
Cijinych obdobnych latek nebo fidi€
odmitne dechové nebo krevni testy na tyto
latky policii,

v pfipadé poruchy na specialnich
pfidavnych nebo pomocnych zafizenich
pojisténého vozidla (napf. klimatizace
prostoru posadky),

pokud opravnéna osoba narokuje uhradu
asistencnich sluzeb, které si zajistila sama
bez védomi asistenéni sluzby pojistitele,

za pouZité nahradni dily, pohonné hmoty
i jiné provozni kapaliny, za naklady
namytné, dalniéni ¢ jiné obdobné
poplatky,

pokud je pficinou Skodni udalosti porucha,
ktera se jiz v uplynulych 12 mésicich
u téhoZ vozidla vyskytla, pojistitel ji tehdy
vyhodnotil jako pojistnou udalost a poskytl
pojistné pinéni,

pokud pfistup k nepojizdnému vozidlu
nebude mozny nebo pravné pfipustny.

212

Cl.7
Dalsi povinnosti U¢astnik pojisténi

Kromé povinnosti uvedenych v oddilu A.
pojistnych podminek je ten, kdo uplatiuje
narok na pojistné pinéni, povinen:

1.

Vznik  Skodné  udélosti nahlasit
bez zbyteného odkladu Call centru
asistenéni sluzby na telefonnim Cisle
+420 226 294 294 nebo prostrednictvim
Linky pomoci fidi¢im na telefonnim Eisle
1224. V pfipadé, ze opravnéné osoba tuto
povinnost nesplni, zanikd jeji pravo na
poskytnuti pojistného plnéni.

Pfi spojeni s Call centrem asistenéni

sluzby nebo pfi jakémkoliv jiném spojeni je

pojistény nebo opravnéna osoba povinna
sdélit pracovnikim call centra asistencni
sluzby nasledujici informace:

a) jméno a pfijmeni pojisténého nebo
opravnéné osoby,

b) Cislo pojistné smlouvy,

c) registratni znacku vozidla,

d) misto, kde se nachazi nepojizdné
vozidlo,

e) kontaktni telefonni
pojisténého/opravnéné osoby,

f) struény popis Skodné udalosti nebo
nastalého problému,

g) dalsiinformace, o které pracovnici Call
centra asistenéni sluzby pozadaji
akteré se Skodnou udalosti dale
SOuvisi.

Cislo
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