Cestovni pojisteni

Informaéni dokument o pojistném produktu

Pojistovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostrednictvim INTER PARTNER
ASSISTANCE, organizacni slozky

Produkt: Cestovni pojisténi

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.

Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v pojistné smlouvé a ve VSeobecnych pojistnych
podminkach cestovniho pojisténi VPPCP ze dne 1.4.2022 (dale jen ,,VPPCP“).

O jaky typ pojisténi jde?
Nezivotni pojisténi pro pripad vybranych rizik sjednavanych ve formé bali¢k( pojisténi uvedenych v casti “Co je
predmétem pojisténi?”, urcené pro zahranicni cesty pojisténych osob.

Cestovni pojisténi lze sjednat jako jednorazové cestovni pojisténi na dobu urcitou, nebo jako dlouhodobé cestovni
pojisténi opakovanych vyjezdl na dobu neurcitou.

Co je predmétem pojisténi?
J Balicek cestovniho pojisténi obsahuje v zavislosti na pojistném programu nasledujici pojisténi:
" pojisténi lécebnych vyloh
pojisténi asistencnich sluzeb
pojisténi pravni ochrany
Urazové pojisténi
pojisténi odpovédnosti
pojisténi zavazadel
pojisténi cestovani letadlem
pojisténi domacich mazli¢kl
pojisténi storna cesty
pojisténi rizikovych sportt
pojisténi prace a studia
pojisténi drink povolen
pojisténi pujéeni auta bez starosti
pojisténi autoasistence
pojisténi chronického onemocnéni
Jakeé je pojistné plnéni?
"V pripadé pojisténi lé€ebnych vyloh: Uhrada nevyhnutelnych a Gcelné vynalozenych nakladi na léceni

¢i oSetfeni, vCetné diagnostickych postupl, které s nimi bezprostfedné souvisi, a které jsou lékarem

predepsané a stabilizuji stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo je schopen
repatriace.

V pripadé pojisténi asistencnich sluZeb: telefonickd pomoc pojisténému pri udalostech souvisejicich
s jeho cestou a ochrana opravnénych pravnich zajmu pojisténého v pripadech uvedenych ve VPP.

V pfipadé pojisténi pravni ochrany: ochrana opravnénych pravnich zajmud pojisténého v pripadech
uvedenych ve VPP.

V pripadé Grazového pojisténi: jednorazové financni plnéni za trvalé nasledky zplsobené Grazem nebo
pro pripad smrti nasledkem Grazu dle VPP.

V pripadé pojisténi odpovédnosti se pojisténi vztahuje na odpovédnost pojisténého za Ujmu na zdravi
nebo na zivoté poskozeného, vcetné nahrady bolestného a nahrady za smrt; nebo na sSkodu vzniklou
poskozenim, znicenim nebo ztratou véci.



Pojisténi zavazadel se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potreby obvyklé pro dany Ucel cesty,
které jsou ve vlastnictvi pojisténého a které si vzal s sebou na cestu, pripadné na véci, které si prokazatelné
poridil béhem cesty s vyjimkou véci definovanych ve vylukach VPP.

Pojisténi cestovani letadlem se vztahuje na situace, v disledku kterych pojisténému vzniknou naklady
zpUsobené zpozdénim zavazadel béhem letecké prepravy, zpozdénim odletu nebo zrusenim odletu.

V pripadé pojisténi domacich mazli¢kl hradime naklady na veterinarni lécbu domaciho zvirete a pojisténi
odpovédnosti.

V pripadé pojisténi chronického onemocnéni hradime nevyhnutelné a ucelné vynalozené naklady
na léceni ¢i osetreni, véetné diagnostickych postupt, které s nimi bezprostredné souvisi, jsou-li lékarem
predepsané a stabilizuji stav pojisténého natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo je schopen
repatriace a to i nakladll za onemocnéni, které nebylo u pojisténého pred cestou stabilizované minimalné
po dobu 12 mésicl.

V pripadé pojisténi storna cesty Uhrada stornopoplatki za predem zakoupeny zajezd, Ghrada nakladu na
nahradni dopravu v pripadé zmeskani odjezdu, Ghrada nakladd na predcasny navrat z dovolené a Uhrada
nakladd na nespotrebované sluzby cestovniho ruchu.

V pripadé pojisténi rizikovych sportll rozsifeni pojistného kryti o provozovani rizikovych sportd.

V pripadé pojisténi prace a studia rozsireni pojistného kryti z pojisténi léCebnych vyloha a Urazového
pojisténi souvisejiciho s provozovanim prace nebo studia.

V pripadé pojisténi drink povolen rozsireni pojistného kryti z pojisténi lécebnych vyloh souvisejicich
s pozitim alkoholu do 0,8 %o.

V pripadé pojisténi pajéeni auta bez starosti Uhrada spoluGi€asti z pojisténi vztahujicimu se k pij¢enému
motorovému vozidlu.

V pripadé pojisténi autoasistence Uhrada drobné opravy vozidla v misté udalosti nebo odtah nepojizdného
vozidla do nejblizsiho servisu.

Upozornéni: Uplny seznam pojistného plnéni je uveden ve VPP. Rozsah pojistného plnéni zavisi na zvoleném
programu pojisténi.

Na co se pojisténi nevztahuje?
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Akutni onemocnéni, u nichz lééeni zacalo jiz pred zacatkem pojisténi nebo pokud se porucha zdravi
projevila jiz pred zacatkem pojisténi, i kdyz nebyla |ékarsky vysetrena nebo lécena.

Skodni udalost, ke které doslo na tzemi Ceské republiky.

Na pojistné udalosti, které vznikly na Uzemi, kam Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky nebo
Svétova zdravotnicka organizace nebo obdobna instituce nedoporucuje cestovat nebo doporucuje tyto
cesty odlozit. Tato vyluka se nevztahuje na lécebné vylohy souvisejici s onemocnénim COVID-19 v ramci
cestovniho pojisténi a technickou karanténu ve varianté Excelent na Gzemi zvoleném v pojistné smlouveé,
a to az do vyse dilc¢iho limitu.

V pFipadé pojisténi lécebnych vyloh: pokud léCebna péce souvisis osetfenim onemocnéni, ktera existovala
podobu 12 predeslych mésict pred zaCatkem pojisténi a/nebo nastala na izemi Ceské republiky pred odjezdem
dozahranici a nebylo sjednano pojisténi chronického onemocnéni, pripadné souvisi s komplikacemi Ci [éCbou
onemocnéni, kteranejsouzahrnutadotohoto pojisténi (jejich seznam naleznete ve VPP).

V pripadé pojisténi asistencnich sluzeb: pokud pozadované asistencni sluzby nesouvisi s cestovanim.
V pripadé pojisténi pravni ochrany: spory, u nichZ hodnota predmétu sporu nepresahne 3 000 Kc.

V pfipadé urazového pojisténi: pokud ke zhorseninasledk( urazudoslozddvodu imyslného nebo védomého
nevyhledani zdravotni péce pojisténym nebo védomého nerespektovani rad a doporuceni lékare.

V pripadé pojisténi odpovédnosti na Skodu zplsobenou imyslnym jednanim pojisténého.

V pripadé pojisténi zavazadel: pokud doslo k odcizeni, poskozeni nebo zniceni pojisténé véci v dobé,
kdy byla zavazadla svérena dopravci.

V pripadé pojisténi cestovani letadlem: pokud ke zpozdéni letu nebo zavazadel doslo v dlsledku stavky
nebo v souvislosti jinymi provoznimi divody, které byly znamy v dobé 24 hodin pred registraci k odletu.

V pripadé pojisténi domacich mazli¢ka: pokud k irazu nebo onemocnéni dolo na Gzemi Ceské republiky,
pokud veterinarni péce je vhodna a Gcelna, avsak odkladna a lze ji poskytnout az po navratu do Ceské
republiky nebo pokud je $kodni udalost zplisobena umyslnym jednanim majitele pojisténého zvirete.

V pripadé pojisténi storna cesty: pokud (raz nebo onemocnéni nevyzaduji v dobé planovaného odjezdu
hospitalizaci nebo upoutani na lUZko, pripadné pokud skodna udalost nastala v disledku S$patnych
geopolitickych, klimatickych, ekologickych ¢i epidemiologickych situaci v cilové zemi.



XV pripadé pojisténi rizikovych sportl: pokud S$kodna udalost nastala v dusledku provozovani
profesionalniho sportu.

XV pripadé pojisténi prace a studia: pokud skodna udalost nastala v souvislosti s rizikovou cinnosti,
napr. prace v hlubinnych dolech, zachranné a havarijni prace, prace s vybusninami.

XV pripadé pojisténi drink povolen: pokud jste porusil mistni predpisy, které zakazuji vykon urcité cinnosti
pod vlivem alkoholu, napr. fizeni motorového vozidla.

XV pripadé pojisténi pljéeni auta bez starosti: pokud jste si pGjcili motorové vozidlo v neoficialni
pUjcovné.

XKV pripadé pojisténi autoasistence: pojistné plnéni se nevztahuje na Ghradu ceny pouzitych nahradnich
dild.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?

Cestovni pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi oblasti uvedené v pojistné smlouvé
s vyjimkami uvedenymi ve VPP.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?
Pojistény je predevsim povinen:

+ dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni nebo snizeni
nebezpedi, které jsou mu pravnimi predpisy ulozeny.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti v prvni radé kontaktovat asistencni sluzbu se Zadosti o zabezpeceni sluzeb,
které jsou soucasti pojisténi, informovat ji o Skodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku skodni udalosti,
o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu pokyny asistencni sluzby a postupovat v souladu s nimi.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti je pojistény dale povinen ridit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni sluzby
a Uucinné s nimi spolupracovat, plnit dalsi povinnosti uloZzené pojistitelem a/nebo asistencéni sluzbou po vzniku
skodni udalosti.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné za jednorazové cestovni pojisténi musi byt zaplaceno do 10 kalendarnich dni od obdrzeni navrhu pojistné
smlouvy. Pojistné za dlouhodobé cestovni pojisténi opakovanych vyjezd( musi byt zaplaceno do 25 kalendarnich dni
od obdrzeni navrhu pojistné smlouvy. Pojistné je bézné a pojistnym obdobim je jeden rok. Pojistné za dlouhodobé
cestovni pojisténi opakovanych vyjezdu lze hradit také ve splatkach. Frekvence a vyse platby pojistného voli pojistnik
v pojistné smlouvée.

Kdy pojistné kryti zac¢ina a konéi?

Jednorazové pojisténi se sjednava na dobu uréitou, ktera je definované v pojistné smlouvé. Dlouhodobé cestovni
pojistény s opakovanymi vyjezdy je sjednano na dobu neurcitou a vztahuje se na neomezeny pocet cest do zahranici.

Pojistné kryti za¢ind okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky pfi odjezdu pojisténého do zahranici
a konci okamzikem prekroceni statni hranice Ceské republiky pri prijezdu pojisténého do Ceské republiky. Mate-li
v ramci pojisténi sjednano pojisténi storna cesty, vznika pojisténi storna cesty okamzikem zaplaceni pojistného a trva
do okamziku nastupu cesty. Mate-li v ramci pojisténi dale sjednano pojisténi predcasného navratu, vznika od 00:01
hodin dne uvedeného v pojistné smlouvé jako den pocatku pojisténi a zanika okamzikem navratu do Ceské republiky.
Mate-li v rdmci pojisténi sjednano pojisténi autoasistence, vznika pojisténi autoasistence okamzikem nastupu cesty
a zanika okamzikem navratu do mista bydlisté.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.



Jak mohu pojisténi ukondit?
Pojisténi mlzete predcasné ukoncit zejména:
— odstoupenim od pojistné smlouvy,

— dohodou s pojistitelem,
— nebo, v pripadé dlouhodobého pojisténi s opakovanymi vyjezdy, vypovédi.

Dalsi zpusoby a presné podminky zaniku pojisténi jsou popsany ve VPPCP a v obcanském zakoniku.



